
ID EJERCICIO

FECHA DE INICIO DEL 

PERIODO QUE SE 

INFORMA

FECHA DE TÉRMINO DEL 

PERIODO QUE SE 

INFORMA

NOMBRE DEL PROGRAMA O 

CONCEPTO AL QUE 

CORRESPONDE EL INDICADOR

OBJETIVO INSTITUCIONAL
NOMBRE(S) DE LA 

ACTIVIDAD
DIMENSIÓN(ES) A MEDIR TIPO DE INDICADOR

MÉTODO DE CÁLCULO 

CON VARIABLES DE LA 

FÓRMULA

UNIDAD DE 

MEDIDA

FRECUENCIA DE 

MEDICIÓN

METAS 

PROGRAMADAS

METAS 

REALIZADAS

SENTIDO DEL 

INDICADOR 

(CATÁLOGO)

ÁREA(S) 

RESPONSABLE(S) QUE 

GENERA(N), POSEE(N), 

PUBLICA(N) Y 

ACTUALIZAN LA 

INFORMACIÓN

2024E1-1.1-F1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 FIN

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

CONTRIBUIR A MEJORAR 

LA CALIDAD DE VIDA DE 

LOS HABITANTES A 

TRAVÉS DEL 

DESARROLLO 

INTEGRAL.

EFICACIA ESTRATÉGICO.

(PROGRAMAS SOCIALES 

GESTIONADOS / 

PROGRAMAS SOCIALES 

EFECTUADOS) *100

PROGRAMAS 

SOCIALES 
ANUAL 12 3 ASCENDENTE 1.1 PRESIDENCIA

2024E1-1.1-P1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 PROPÓSITO

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

CONDICIONES 

GENERALES DE VIDA DE 

LOS CHILAPENSES 

APTAS Y MEJORADAS.

EFICACIA ESTRATÉGICO.

(TOTAL DE ACCIONES 

EFECTUADAS 2024 / TOTAL 

DE ACCIONES 

EFECTUADAS 2023) *100

ACCIONES 

EFECTUADAS 
ANUAL 12 3 ASCENDENTE 1.1 PRESIDENCIA

2024E1-1.1-C1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 COMPONENTE  

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

AUMENTO DE 

BENEFICIARIOS POR 

SOLICITUDES 

ATENDIDAS Y 

AUTORIZADAS.

EFICACIA  ESTRATÉGICO.

(TOTAL DE BENEFICIARIOS 

ATENDIDOS / TOTAL DE 

SOLICITUDES APROBADAS) 

*100

BENEFICIARIOS SEMESTRAL 12 3 ASCENDENTE 1.1 PRESIDENCIA

2024E1-1.1-A1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

GESTIÓN, 

COORDINACIÓN Y 

REPRESENTACIÓN DE 

LA POLÍTICA PÚBLICA 

EN VÍNCULOS 

ECONÓMICOS, 

SOCIALES Y 

AMBIENTALES BASADOS 

EN UN LIDERAZGO 

ESTRATÉGICO, 

FORTALECIENDO LA 

PLANIFICACIÓN 

MUNICIPAL 

ENCAMINADA A 

MEJORES RESULTADOS.

EFICIENCIA GESTIÓN.

(PORCENTAJE DE 

SOLICITUDES DE APOYO 

GESTIONADAS / 

PORCENTAJE DE 

SOLICITUDES DE APOYO 

APROBADAS) *100

INFORMES TRIMESTRAL 12 3 ASCENDENTE 1.1 PRESIDENCIA

2024E1-2.2-F1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 FIN

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

CONTRIBUIR A 

SALVAGUARDAR CON 

EFICACIA Y 

PROFESIONALISMO LOS 

INTERESES DEL 

MUNICIPIO MEDIANTE LA 

LEGITIMIDAD DE LOS 

ACTOS Y 

RESOLUCIONES DE LA 

AUTORIDAD CON 

RESPETO A LOS 

DERECHOS HUMANOS. 

EFICACIA  ESTRATÉGICO.

(TOTAL ACCIONES DEL 

PDM PROGRAMADAS / 

TOTAL ACCIONES DEL PDM  

REALIZADAS) *100

CUMPLIMIENTO 

DEL PDM 
ANUAL 635 617 ASCENDENTE 

2.2 SEGUNDA 

SINDICATURA

2024E1-2.2-P1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 PROPÓSITO

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

LA ADMINISTRACIÓN 

MUNICIPAL DEFIENDE 

LOS DERECHOS 

HUMANOS DE LOS 

CIUDADANOS.

EFICACIA  ESTRATÉGICO.

(TOTAL DE ACCIONES 

IMPLEMENTADAS 2024 / 

TOTAL DE ACCIONES 

IMPLEMENTADAS 2023) 

*100

ACCIONES 

IMPLEMENTADAS 
ANUAL 635 617 ASCENDENTE 

2.2 SEGUNDA 

SINDICATURA

2024E1-2.2-C1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 COMPONENTE  

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

DEFENSA JURÍDICA EN 

LA ORGANIZACIÓN Y EL 

FUNCIONAMIENTO 

EFICIENTE PARA EL 

DESARROLLO DEL 

MUNICIPIO.

EFICACIA  ESTRATÉGICO.

(TOTAL DE ACCIONES 

REALIZADAS EN MATERIA 

DE DEFENSA JURÍDICA 

PROGRAMADAS / TOTAL 

DE ACCIONES REALIZADAS 

EN MATERIA DE DEFENSA 

JURÍDICA REALIZADAS) 

*100

ACCIONES 

REALIZADAS 
SEMESTRAL 635 617 ASCENDENTE 

2.2 SEGUNDA 

SINDICATURA

EJE I "GOBIERNO DE GESTIÓN, IMPARTICIÓN DE JUSTICIA Y COMPROMISO  SOCIAL"

CHILAPA DE ÁLVAREZGUERRERO

H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL

RESULTADO DE LA EVALUACIÓN DE LOS INDICADORES DE OBJETIVOS Y RESULTADOS PRIMER TRIMESTRE ENERO-MARZO 2024 Fecha de actualización: 15/abril/2024
Fecha de validación: 15/abril/2024



ID EJERCICIO

FECHA DE INICIO DEL 

PERIODO QUE SE 

INFORMA

FECHA DE TÉRMINO DEL 

PERIODO QUE SE 

INFORMA

NOMBRE DEL PROGRAMA O 

CONCEPTO AL QUE 

CORRESPONDE EL INDICADOR

OBJETIVO INSTITUCIONAL
NOMBRE(S) DE LA 

ACTIVIDAD
DIMENSIÓN(ES) A MEDIR TIPO DE INDICADOR

MÉTODO DE CÁLCULO 

CON VARIABLES DE LA 

FÓRMULA

UNIDAD DE 

MEDIDA

FRECUENCIA DE 

MEDICIÓN

METAS 

PROGRAMADAS

METAS 

REALIZADAS

SENTIDO DEL 

INDICADOR 

(CATÁLOGO)

ÁREA(S) 

RESPONSABLE(S) QUE 

GENERA(N), POSEE(N), 

PUBLICA(N) Y 

ACTUALIZAN LA 

INFORMACIÓN

EJE I "GOBIERNO DE GESTIÓN, IMPARTICIÓN DE JUSTICIA Y COMPROMISO  SOCIAL"

CHILAPA DE ÁLVAREZGUERRERO

H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL

RESULTADO DE LA EVALUACIÓN DE LOS INDICADORES DE OBJETIVOS Y RESULTADOS PRIMER TRIMESTRE ENERO-MARZO 2024 Fecha de actualización: 15/abril/2024
Fecha de validación: 15/abril/2024

2024E1-2.2-A1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 1 

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

ASESORÍA, CONSULTA, 

PLANEACIÓN Y 

EJECUCIÓN DE LAS 

ACTIVIDADES CON BASE 

A LOS OBJETIVOS Y 

ESTRATEGIAS 

ESTABLECIDAS EN EL 

PMD.

EFICACIA  GESTIÓN.

(PORCENTAJE DE 

GESTIONES Y 

SEGUIMIENTOS EN 

MATERIA DE SEGURIDAD 

INICIADOS/ PORCENTAJE 

DE GESTIONES Y 

SEGUIMIENTOS EN 

MATERIA DE SEGURIDAD 

RESUELTOS) *100

INFORMES TRIMESTRAL 12 3 ASCENDENTE 
2.2 SEGUNDA 

SINDICATURA

2024E1-2.2-A1-02 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 2 

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

RENOVACIÓN Y 

ACTUALIZACIÓN DE 

AUTORIDADES 

COMUNITARIAS DEL 

MUNICIPIO.

EFICACIA  GESTIÓN.

(PORCENTAJE DE 

AUTORIDADES DE LAS 

DIFERENTES 

COMUNIDADES  

PROGRAMADAS/ 

PORCENTAJE DE 

AUTORIDADES DE LAS 

DIFERENTES 

COMUNIDADES 

ATENDIDAS) *100

PADRÓN TRIMESTRAL 623 614 ASCENDENTE 
2.2 SEGUNDA 

SINDICATURA

2024E1-3.1-F1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 FIN

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

POBLACIÓN CON MEJOR 

INFRAESTRUCTURA EN 

OBRA PÚBLICA.

EFICACIA  ESTRATÉGICO.

(PROGRAMAS EN MATERIA 

DE OBRAS PÚBLICAS 

PROGRAMADAS / 

PROGRAMAS EN MATERIA 

DE OBRAS PÚBLICAS 

REALIZADAS) *100

PROGRAMAS  ANUAL 12 3 ASCENDENTE 

3.1 REGIDURÍA DE 

DESARROLLO URBANO 

Y OBRAS PÚBLICAS

2024E1-3.1-P1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 PROPÓSITO

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

HABITANTES CON BUEN 

ACCESO A PROGRAMAS 

DE OBRA PÚBLICA.

EFICACIA  ESTRATÉGICO.

(BENEFICIARIOS 

ATENDIDOS EN MATERIA 

DE OBRAS PÚBLICAS EN 

2024 / BENEFICIARIOS 

ATENDIDOS EN MATERIA 

DE OBRAS PÚBLICAS EN 

2023) *100

BENEFICIARIOS ANUAL 12 3 ASCENDENTE 

3.1 REGIDURÍA DE 

DESARROLLO URBANO 

Y OBRAS PÚBLICAS

2024E1-3.1-C1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 COMPONENTE  

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

MAYOR NÚMERO DE 

CIUDADANOS 

BENEFICIADO CON 

MEJORAMIENTO DE 

OBRA PÚBLICA.

EFICACIA  ESTRATÉGICO.

(BENEFICIARIOS EN 

MATERIA DE OBRAS 

PÚBLICAS 

PROGRAMADAS/BENEFICIA

RIOS ATENDIDOS EN 

MATERIA DE OBRAS 

PÚBLICAS) *100

BENEFICIARIOS SEMESTRAL 12 3 ASCENDENTE 

3.1 REGIDURÍA DE 

DESARROLLO URBANO 

Y OBRAS PÚBLICAS

2024E1-3.1-A1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 1 

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

GESTIÓN DE 

PROYECTOS EN 

MATERIA DE OBRA 

PÚBLICA EN EL 

MUNICIPIO.

EFICACIA  GESTIÓN.

(PORCENTAJE DE 

ACTIVIDADES 

GESTIONADAS 

PROGRAMADAS EN 

MATERIA OBRAS 

PÚBLICAS/ PORCENTAJE 

DE ACTIVIDADES 

GESTIONADAS 

REALIZADAS EN MATERIA 

DE OBRAS PÚBLICAS) *100

INFORMES TRIMESTRAL 12 3 ASCENDENTE 

3.1 REGIDURÍA DE 

DESARROLLO URBANO 

Y OBRAS PÚBLICAS

2024E1-3.3-F1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 FIN

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

MAYOR APLICACIÓN DE 

RECURSOS PÚBLICOS 

PARA PROGRAMAS DE 

DESARROLLO RURAL.

EFICACIA  ESTRATÉGICO.

(PROGRAMAS SOCIALES 

EN MATERIA DE 

DESARROLLO RURAL 

PROGRAMADOS / 

PROGRAMAS SOCIALES EN 

MATERIA DE DESARROLLO 

RURAL IMPLEMENTADOS) 

*100

PROGRAMAS 

SOCIALES
ANUAL 12 3 ASCENDENTE 

3.3 REGIDURÍA DE 

DESARROLLO RURAL

2024E1-3.3-P1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 PROPÓSITO

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

MAYOR NÚMERO DE 

CIUDADANOS 

BENEFICIADOS.

EFICACIA  ESTRATÉGICO.

(BENEFICIARIOS 

ATENDIDOS EN MATERIA 

DE DESARROLLO RURAL 

EN 2024 / BENEFICIARIOS 

ATENDIDOS EN MATERIA 

DE DESARROLLO RURAL 

EN 2023) *100

BENEFICIARIOS ANUAL 12 3 ASCENDENTE 
3.3 REGIDURÍA DE 

DESARROLLO RURAL



ID EJERCICIO

FECHA DE INICIO DEL 

PERIODO QUE SE 

INFORMA

FECHA DE TÉRMINO DEL 

PERIODO QUE SE 

INFORMA

NOMBRE DEL PROGRAMA O 

CONCEPTO AL QUE 

CORRESPONDE EL INDICADOR

OBJETIVO INSTITUCIONAL
NOMBRE(S) DE LA 

ACTIVIDAD
DIMENSIÓN(ES) A MEDIR TIPO DE INDICADOR

MÉTODO DE CÁLCULO 

CON VARIABLES DE LA 

FÓRMULA

UNIDAD DE 

MEDIDA

FRECUENCIA DE 

MEDICIÓN

METAS 

PROGRAMADAS

METAS 

REALIZADAS

SENTIDO DEL 

INDICADOR 

(CATÁLOGO)

ÁREA(S) 

RESPONSABLE(S) QUE 

GENERA(N), POSEE(N), 

PUBLICA(N) Y 

ACTUALIZAN LA 

INFORMACIÓN

EJE I "GOBIERNO DE GESTIÓN, IMPARTICIÓN DE JUSTICIA Y COMPROMISO  SOCIAL"

CHILAPA DE ÁLVAREZGUERRERO

H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL

RESULTADO DE LA EVALUACIÓN DE LOS INDICADORES DE OBJETIVOS Y RESULTADOS PRIMER TRIMESTRE ENERO-MARZO 2024 Fecha de actualización: 15/abril/2024
Fecha de validación: 15/abril/2024

2024E1-3.3-C1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 COMPONENTE  

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

ALTO ACCESO A 

DESARROLLO RURAL.
EFICACIA  ESTRATÉGICO.

(BENEFICIARIOS EN 

MATERIA DE DESARROLLO 

RURAL PROGRAMADOS / 

BENEFICIARIOS 

ATENDIDOS EN MATERIA 

DE DESARROLLO RURAL) 

*100

BENEFICIARIOS SEMESTRAL 12 3 ASCENDENTE 
3.3 REGIDURÍA DE 

DESARROLLO RURAL

2024E1-3.3-A1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 1 

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

GESTIÓN DE 

PROYECTOS EN 

MATERIA DE 

DESARROLLO RURAL EN 

EL MUNICIPIO.

EFICACIA  GESTIÓN.

(PORCENTAJE DE 

ACTIVIDADES DE GESTIÓN 

EN MATERIA DE 

DESARROLLO RURAL 

PROGRAMADAS  / 

PORCENTAJE DE 

ACTIVIDADES DE GESTIÓN 

EN MATERIA DE 

DESARROLLO RURAL 

REALIZADAS) *100

INFORMES TRIMESTRAL 12 3 ASCENDENTE 
3.3 REGIDURÍA DE 

DESARROLLO RURAL

2024E1-3.9-F1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 FIN

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

MAYOR NÚMERO DE 

PROGRAMAS SOCIALES 

EN MATERIA DE 

COMERCIO Y ABASTO 

POPULAR.

EFICACIA  ESTRATÉGICO.

(PROGRAMAS SOCIALES 

EN MATERIA DE COMERCIO 

Y ABASTO POPULAR 

PROGRAMADAS EN EL 

2024 / PROGRAMAS 

SOCIALES EN MATERIA DE 

COMERCIO Y ABASTO 

POPULAR 

IMPLEMENTADAS EN EL 

2023) *100

PROGRAMAS 

SOCIALES 
ANUAL 12 3 ASCENDENTE 

3.9  REGIDURÍA DE 

COMERCIO Y ABASTO 

POPULAR  

2024E1-3.9-P1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 PROPÓSITO

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

CIUDADANOS CON 

MAYOR MEJORAMIENTO 

DE CALIDAD DE VIDA 

POR MEDIO DE 

PROGRAMAS SOCIALES.

EFICACIA  ESTRATÉGICO.

(BENEFICIARIOS EN 

MATERIA DE COMERCIO Y 

ABASTO POPULAR 

PROGRAMADAS EN EL  

2024 / BENEFICIARIOS EN 

MATERIA DE COMERCIO Y 

ABASTO POPULAR 

ATENDIDOS EN EL  2023) 

*100

BENEFICIARIOS ANUAL 12 3 ASCENDENTE 

3.9  REGIDURÍA DE 

COMERCIO Y ABASTO 

POPULAR  

2024E1-3.9-C1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 COMPONENTE  

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

AMPLIO NIVEL DE 

CIUDADANOS CON 

ACCESO A PROGRAMAS 

SOCIALES DE 

BENEFICIO EN MATERIA 

DE ABASTO Y 

COMERCIO POPULAR.

EFICACIA  ESTRATÉGICO.

(BENEFICIARIOS EN 

MATERIA DE COMERCIO Y 

ABASTO POPULAR 

PROGRAMADAS EN EL  

2024 / BENEFICIARIOS EN 

MATERIA DE COMERCIO Y 

ABASTO POPULAR 

ATENDIDOS EN EL  2023) 

*100

BENEFICIARIOS SEMESTRAL 12 3 ASCENDENTE 

3.9  REGIDURÍA DE 

COMERCIO Y ABASTO 

POPULAR  

2024E1-3.9-A1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 1 

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

GESTIÓN DE 

PROYECTOS EN 

MATERIA DE COMERCIO 

Y ABASTO EN EL 

MUNICIPIO.

EFICACIA  GESTIÓN.

(PORCENTAJE DE 

ACTIVIDADES DE GESTIÓN 

EN MATERIA DE COMERCIO 

Y ABASTO POPULAR 

PROGRAMADAS / 

PORCENTAJE DE 

ACTIVIDADES DE GESTIÓN 

EN MATERIA DE COMERCIO 

Y ABASTO POPULAR 

REALIZADAS) *100

INFORMES TRIMESTRAL 12 3 ASCENDENTE 

3.9  REGIDURÍA DE 

COMERCIO Y ABASTO 

POPULAR  

2024E1-3.10-F1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 FIN

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

CONTRIBUIR EN 

DISMINUIR LA 

VULNERABILIDAD Y 

VIOLACIÓN DE LOS 

DERECHOS INDÍGENAS.

EFICACIA  ESTRATÉGICO.

(PROGRAMAS SOCIALES 

EN MATERIA DE ASUNTOS 

INDÍGENAS 

PROGRAMADAS EN EL 

2024 / PROGRAMAS 

SOCIALES EN MATERIA DE 

ASUNTOS INDÍGENAS 

IMPLEMENTADAS EN EL 

2023) *100

PROGRAMAS 

SOCIALES 
ANUAL 12 3 DESCENDENTE 

3.10 REGIDURÍA DE 

ASUNTOS INDÍGENAS  

2024E1-3.10-P1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 PROPÓSITO

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

VALORACIÓN DE LOS 

CONOCIMIENTOS Y 

HABILIDADES DE LOS 

INDÍGENAS.

EFICACIA  ESTRATÉGICO.

(BENEFICIARIOS EN 

MATERIA DE ASUNTOS 

INDÍGENAS 

PROGRAMADOS EN EL 

2024 / BENEFICIARIOS EN 

MATERIA DE ASUNTOS 

INDÍGENAS REALIZADAS 

EN EL  2023) *100

BENEFICIARIOS ANUAL 12 3 ASCENDENTE 
3.10 REGIDURÍA DE 

ASUNTOS INDÍGENAS  



ID EJERCICIO

FECHA DE INICIO DEL 

PERIODO QUE SE 

INFORMA

FECHA DE TÉRMINO DEL 

PERIODO QUE SE 

INFORMA

NOMBRE DEL PROGRAMA O 

CONCEPTO AL QUE 

CORRESPONDE EL INDICADOR

OBJETIVO INSTITUCIONAL
NOMBRE(S) DE LA 

ACTIVIDAD
DIMENSIÓN(ES) A MEDIR TIPO DE INDICADOR

MÉTODO DE CÁLCULO 

CON VARIABLES DE LA 

FÓRMULA

UNIDAD DE 

MEDIDA

FRECUENCIA DE 

MEDICIÓN

METAS 

PROGRAMADAS

METAS 

REALIZADAS

SENTIDO DEL 

INDICADOR 

(CATÁLOGO)

ÁREA(S) 

RESPONSABLE(S) QUE 

GENERA(N), POSEE(N), 

PUBLICA(N) Y 

ACTUALIZAN LA 

INFORMACIÓN

EJE I "GOBIERNO DE GESTIÓN, IMPARTICIÓN DE JUSTICIA Y COMPROMISO  SOCIAL"

CHILAPA DE ÁLVAREZGUERRERO

H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL

RESULTADO DE LA EVALUACIÓN DE LOS INDICADORES DE OBJETIVOS Y RESULTADOS PRIMER TRIMESTRE ENERO-MARZO 2024 Fecha de actualización: 15/abril/2024
Fecha de validación: 15/abril/2024

2024E1-3.10-C1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 COMPONENTE  

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

ATENCIÓN INDÍGENA EN 

SITUACIÓN DE 

FORTALECIMIENTO Y 

CONSOLIDACIÓN DE 

SUS DERECHOS 

ÉTNICOS Y CULTURALES 

PARA SU DESARROLLO 

DENTRO DEL MUNICIPIO.

EFICACIA  ESTRATÉGICO.

(BENEFICIARIOS EN 

MATERIA DE ASUNTOS 

INDÍGENAS 

PROGRAMADOS EN EL 

2024 / BENEFICIARIOS EN 

MATERIA DE ASUNTOS 

INDÍGENAS REALIZADAS 

EN EL  2023) *100

BENEFICIARIOS SEMESTRAL 12 3 ASCENDENTE 
3.10 REGIDURÍA DE 

ASUNTOS INDÍGENAS  

2024E1-3.10-A1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 1 

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

GESTIÓN DE 

PROYECTOS EN 

MATERIA DE POLÍTICAS 

INTEGRALES EN PRO DE 

LOS INDÍGENAS EN EL 

MUNICIPIO.

EFICACIA  GESTIÓN.

(PORCENTAJE DE 

ACTIVIDADES DE GESTIÓN 

EN MATERIA DE ASUNTOS 

INDÍGENAS 

PROGRAMADAS / 

PORCENTAJE DE 

ACTIVIDADES DE GESTIÓN 

EN MATERIA DE ASUNTOS 

INDÍGENAS 

IMPLEMENTADAS) *100

INFORMES TRIMESTRAL 12 3 ASCENDENTE 
3.10 REGIDURÍA DE 

ASUNTOS INDÍGENAS  

2024E1-3.13-F1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 FIN

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

CONTRIBUIR EN UNA 

COBERTURA AMPLIA DE 

LOS SERVICIOS DE 

SALUD Y ASISTENCIA 

SOCIAL.

EFICACIA  ESTRATÉGICO.

(PROGRAMAS SOCIALES 

EN MATERIA DE SALUD Y 

ASISTENCIA SOCIAL 

PROGRAMADOS / 

PROGRAMAS SOCIALES EN 

MATERIA DE SALUD Y 

ASISTENCIA SOCIAL 

REALIZADO) * 100

PROGRAMAS 

SOCIALES 
ANUAL 12 3 ASCENDENTE 

3.13 REGIDURÍA DE 

SALUD PÚBLICA Y 

ASISTENCIA SOCIAL

2024E1-3.13-P1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 PROPÓSITO

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

MAYOR APLICACIÓN DE 

RECURSOS PÚBLICOS.
EFICACIA  ESTRATÉGICO.

(BENEFICIARIOS 

ATENDIDOS EN MATERIA 

DE SALUD Y ASISTENCIA 

SOCIAL PROGRAMADOS  / 

BENEFICIARIOS 

ATENDIDOS EN MATERIA 

DE SALUD Y ASISTENCIA 

SOCIAL REALIZADOS) *100

BENEFICIARIOS ANUAL 12 3 ASCENDENTE 

3.13 REGIDURÍA DE 

SALUD PÚBLICA Y 

ASISTENCIA SOCIAL

2024E1-3.13-C1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 COMPONENTE  

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

ACCESO A SERVICIOS 

DE SALUD Y ASISTENCIA 

SOCIAL.

EFICACIA  ESTRATÉGICO.

(BENEFICIARIOS EN 

MATERIA DE SALUD Y 

ASISTENCIA SOCIAL 

PROGRAMADOS / 

BENEFICIARIOS EN 

MATERIA DE SALUD Y 

ASISTENCIA SOCIAL 

REALIZADOS) *100

BENEFICIARIOS SEMESTRAL 12 3 ASCENDENTE 

3.13 REGIDURÍA DE 

SALUD PÚBLICA Y 

ASISTENCIA SOCIAL

2024E1-3.13-A1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 1 

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

GESTIÓN DE 

PROYECTOS EN 

MATERIA DE SALUD 

PÚBLICA Y ASISTENCIA 

SOCIAL EN EL 

MUNICIPIO.

EFICACIA  GESTIÓN.

(PORCENTAJE DE 

ACTIVIDADES DE GESTIÓN 

EN MATERIA DE SALUD Y 

ASISTENCIA SOCIAL  

PROGRAMADAS / 

PORCENTAJE DE 

ACTIVIDADES DE GESTIÓN 

EN MATERIA DE SALUD Y 

ASISTENCIA SOCIAL 

REALIZADAS) *100 

INFORMES TRIMESTRAL 12 3 ASCENDENTE 

3.13 REGIDURÍA DE 

SALUD PÚBLICA Y 

ASISTENCIA SOCIAL

2024E1-3.14-F1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 FIN

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

CONTRIBUIR EN 

ACCIONES PARA 

INCREMENTAR EL 

FOMENTO AL EMPLEO 

DEL MUNICIPIO.

EFICACIA  ESTRATÉGICO.

(POBLACIÓN BENEFICIADA 

EN EL FOMENTO AL 

EMPLEO DEL MUNICIPIO 

PROGRAMADO / 

POBLACIÓN BENEFICIADA 

EN EL FOMENTO AL 

EMPLEO DEL MUNICIPIO 

REALIZADA) *100

BENEFICIARIOS ANUAL 12 3 ASCENDENTE 
3.14 REGIDURÍA DE 

FOMENTO AL EMPLEO

2024E1-3.14-P1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 PROPÓSITO

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

LA ECONOMÍA 

MUNICIPAL ESTA 

PROPICIA EN 

FORTALECER LA 

INVERSIÓN DEL 

FOMENTO AL EMPLEO.

EFICACIA  ESTRATÉGICO.

(INVERSIÓN DEL FOMENTO 

AL EMPLEO PROGRAMADO 

/ INVERSIÓN DEL 

FOMENTO AL EMPLEO 

REALIZADO) *100

INVERSIONES ANUAL 12 3 ASCENDENTE 
3.14 REGIDURÍA DE 

FOMENTO AL EMPLEO



ID EJERCICIO

FECHA DE INICIO DEL 

PERIODO QUE SE 

INFORMA

FECHA DE TÉRMINO DEL 

PERIODO QUE SE 

INFORMA

NOMBRE DEL PROGRAMA O 

CONCEPTO AL QUE 

CORRESPONDE EL INDICADOR

OBJETIVO INSTITUCIONAL
NOMBRE(S) DE LA 

ACTIVIDAD
DIMENSIÓN(ES) A MEDIR TIPO DE INDICADOR

MÉTODO DE CÁLCULO 

CON VARIABLES DE LA 

FÓRMULA

UNIDAD DE 

MEDIDA

FRECUENCIA DE 

MEDICIÓN

METAS 

PROGRAMADAS

METAS 

REALIZADAS

SENTIDO DEL 

INDICADOR 

(CATÁLOGO)

ÁREA(S) 

RESPONSABLE(S) QUE 

GENERA(N), POSEE(N), 

PUBLICA(N) Y 

ACTUALIZAN LA 

INFORMACIÓN

EJE I "GOBIERNO DE GESTIÓN, IMPARTICIÓN DE JUSTICIA Y COMPROMISO  SOCIAL"

CHILAPA DE ÁLVAREZGUERRERO

H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL

RESULTADO DE LA EVALUACIÓN DE LOS INDICADORES DE OBJETIVOS Y RESULTADOS PRIMER TRIMESTRE ENERO-MARZO 2024 Fecha de actualización: 15/abril/2024
Fecha de validación: 15/abril/2024

2024E1-3.14-C1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 COMPONENTE  

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

PROYECTOS 

ESTRATÉGICOS PARA 

EL DESARROLLO DEL 

FOMENTO AL EMPLEO 

DEL MUNICIPIO.

EFICACIA  ESTRATÉGICO.

(PROYECTO PARA EL 

DESARROLLO DEL 

FOMENTO AL EMPLEO   

PROGRAMADOS / 

PROYECTO PARA EL 

DESARROLLO DEL 

FOMENTO AL EMPLEO 

REALIZADOS) *100

PROYECTOS SEMESTRAL 12 3 ASCENDENTE 
3.14 REGIDURÍA DE 

FOMENTO AL EMPLEO

2024E1-3.14-A1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 1 

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

GESTIÓN DE 

PROYECTOS EN 

MATERIA DE FOMENTO 

AL EMPLEO EN EL 

MUNICIPIO.

EFICACIA  GESTIÓN.

(PORCENTAJE DE 

PROYECTOS EN MATERIA 

DE FOMENTO AL EMPLEO 

EN EL MUNICIPIO 

PROGRAMADOS / 

PORCENTAJE DE 

PROYECTOS EN MATERIA 

DE FOMENTO AL EMPLEO 

EN EL MUNICIPIO 

REALIZADOS) *100

INFORMES TRIMESTRAL 12 3 ASCENDENTE 
3.14 REGIDURÍA DE 

FOMENTO AL EMPLEO

2024E1-3.15-F1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 FIN

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

CONTRIBUIR EN 

REDUCIR LAS 

DESIGUALDADES A 

TRAVÉS DE LA 

ATENCIÓN A GRUPOS 

VULNERABLES.

EFICACIA  ESTRATÉGICO.

(GRUPOS ATENDIDOS EN 

SITUACIÓN DE 

VULNERABILIDAD 

PROGRAMADOS EN EL 

2024 / GRUPOS 

ATENDIDOS EN SITUACIÓN 

DE VULNERABILIDAD 

REALIZADOS EN EL 2023) 

*100

GRUPOS 

ATENDIDOS 
ANUAL 12 3 ASCENDENTE 

3.15 REGIDURÍA DE LOS 

DERECHOS DE LAS 

NIÑAS, NIÑOS Y 

ADOLESCENTES

2024E1-3.15-P1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 PROPÓSITO

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

IMPULSAR Y 

GARANTIZAR EL 

DESARROLLO HUMANO 

INCLUYENTE DE NIÑAS, 

NIÑOS Y 

ADOLESCENTES.

EFICACIA  ESTRATÉGICO.

(INCLUSIÓN EN EL 

DESARROLLO DE NIÑAS, 

NIÑOS Y ADOLESCENTES 

PROGRAMADAS EN EL 

2024 / INCLUSIÓN EN EL 

DESARROLLO DE NIÑAS, 

NIÑOS Y ADOLESCENTES 

REALIZADAS EN EL 2023) 

*100

INCLUSIONES ANUAL 12 3 ASCENDENTE 

3.15 REGIDURÍA DE LOS 

DERECHOS DE LAS 

NIÑAS, NIÑOS Y 

ADOLESCENTES

2024E1-3.15-C1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 COMPONENTE  

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

FOMENTAR EL GOCE DE 

DERECHOS DE NIÑAS, 

NIÑOS Y 

ADOLESCENTES.

EFICACIA  ESTRATÉGICO.

(FOMENTO EN LOS 

DERECHOS DE NIÑAS, 

NIÑOS Y ADOLESCENTES 

PROGRAMADOS EN EL 

2024 / FOMENTO EN LOS 

DERECHOS DE NIÑAS, 

NIÑOS Y ADOLESCENTES 

REALIZADAS EN EL 

2023)*100

FOMENTO EN LOS 

DERECHOS 
SEMESTRAL 12 3 ASCENDENTE 

3.15 REGIDURÍA DE LOS 

DERECHOS DE LAS 

NIÑAS, NIÑOS Y 

ADOLESCENTES

2024E1-3.15-A1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 1 

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

GESTIÓN DE 

PROYECTOS EN 

MATERIA DE LOS 

DERECHOS DE LAS 

NIÑAS, NIÑOS Y 

ADOLESCENTES EN EL 

MUNICIPIO.

EFICACIA  GESTIÓN.

(PORCENTAJE DE 

ACTIVIDADES DE GESTIÓN 

EN MATERIA DE 

DESARROLLO INTEGRAL 

DE LOS NIÑAS, NIÑOS Y 

ADOLESCENTES 

PROGRAMADAS / 

PORCENTAJE DE 

ACTIVIDADES DE GESTIÓN 

EN MATERIA DE 

DESARROLLO INTEGRAL 

DE LOS NIÑAS, NIÑOS Y 

ADOLESCENTES 

REALIZADAS) *100

INFORMES TRIMESTRAL 12 3 ASCENDENTE 

3.15 REGIDURÍA DE LOS 

DERECHOS DE LAS 

NIÑAS, NIÑOS Y 

ADOLESCENTES

2024E1-3.16-F1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 FIN

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

AMPLIAR E 

IMPLEMENTAR 

PROGRAMAS SOCIALES 

EN MATERIA DE 

EDUCACIÓN Y 

JUVENTUD.

EFICACIA  ESTRATÉGICO.

(PROGRAMAS SOCIALES 

EN MATERIA DE 

EDUCACIÓN Y JUVENTUD 

PROGRAMADOS EN EL 

2024 / PROGRAMAS 

SOCIALES EN MATERIA DE 

EDUCACIÓN Y JUVENTUD 

REALIZADAS EN EL 2023) 

*100

PROGRAMAS ANUAL 12 3 ASCENDENTE 

3.16 REGIDURÍA DE 

EDUCACIÓN Y 

JUVENTUD



ID EJERCICIO

FECHA DE INICIO DEL 

PERIODO QUE SE 

INFORMA

FECHA DE TÉRMINO DEL 

PERIODO QUE SE 

INFORMA

NOMBRE DEL PROGRAMA O 

CONCEPTO AL QUE 

CORRESPONDE EL INDICADOR

OBJETIVO INSTITUCIONAL
NOMBRE(S) DE LA 

ACTIVIDAD
DIMENSIÓN(ES) A MEDIR TIPO DE INDICADOR

MÉTODO DE CÁLCULO 

CON VARIABLES DE LA 

FÓRMULA

UNIDAD DE 

MEDIDA

FRECUENCIA DE 

MEDICIÓN

METAS 

PROGRAMADAS

METAS 

REALIZADAS

SENTIDO DEL 

INDICADOR 

(CATÁLOGO)

ÁREA(S) 

RESPONSABLE(S) QUE 

GENERA(N), POSEE(N), 

PUBLICA(N) Y 

ACTUALIZAN LA 

INFORMACIÓN

EJE I "GOBIERNO DE GESTIÓN, IMPARTICIÓN DE JUSTICIA Y COMPROMISO  SOCIAL"

CHILAPA DE ÁLVAREZGUERRERO

H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL

RESULTADO DE LA EVALUACIÓN DE LOS INDICADORES DE OBJETIVOS Y RESULTADOS PRIMER TRIMESTRE ENERO-MARZO 2024 Fecha de actualización: 15/abril/2024
Fecha de validación: 15/abril/2024

2024E1-3.16-P1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 PROPÓSITO

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

MEJOR PLANIFICACIÓN 

EN ACTIVIDADES 

RECREATIVAS PARA 

LOS JÓVENES Y 

PROGRAMAS DE 

BENEFICIO SOCIAL EN 

MATERIA DE 

EDUCACIÓN.

EFICACIA  ESTRATÉGICO.

(ACTIVIDADES 

RECREATIVAS PARA LOS 

JÓVENES Y PROGRAMAS 

DE BENEFICIO SOCIAL EN 

MATERIA DE EDUCACIÓN 

PROGRAMADOS EN EL 

2024 / ACTIVIDADES 

RECREATIVAS PARA LOS 

JÓVENES Y PROGRAMAS 

DE BENEFICIO SOCIAL EN 

MATERIA DE EDUCACIÓN 

REALIZADOS EN EL 

2023)*100

PLANIFICACIÓN 

EN ACTIVIDADES
ANUAL 12 3 ASCENDENTE 

3.16 REGIDURÍA DE 

EDUCACIÓN Y 

JUVENTUD

2024E1-3.16-C1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 COMPONENTE  

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

BENEFICIARIOS 

INCREMENTADOS POR 

PROGRAMAS SOCIALES 

EN MATERIA DE 

EDUCACIÓN Y 

JUVENTUD.

EFICACIA  ESTRATÉGICO.

(BENEFICIARIOS EN 

MATERIA DE EDUCACIÓN Y 

JUVENTUD 

PROGRAMADOS EN EL 

2024 / BENEFICIARIOS EN 

MATERIA DE EDUCACIÓN Y 

JUVENTUD REALIZADOS 

EN EL 2023)*100

BENEFICIARIOS SEMESTRAL 12 3 ASCENDENTE 

3.16 REGIDURÍA DE 

EDUCACIÓN Y 

JUVENTUD

2024E1-3.16-A1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 1 

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

GESTIÓN DE 

PROYECTOS EN 

MATERIA DE 

EDUCACIÓN Y 

JUVENTUD EN EL 

MUNICIPIO.

EFICACIA  GESTIÓN.

(PORCENTAJE DE 

ACTIVIDADES DE GESTIÓN 

EN MATERIA DE 

EDUCACIÓN Y JUVENTUD 

PROGRAMADAS / 

PORCENTAJE DE 

ACTIVIDADES DE GESTIÓN 

EN MATERIA DE 

EDUCACIÓN Y JUVENTUD 

REALIZADAS) *100

INFORMES TRIMESTRAL 12 3 ASCENDENTE 

3.16 REGIDURÍA DE 

EDUCACIÓN Y 

JUVENTUD

2024E1-3.17-F1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 FIN

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

CONTRIBUIR EN LA 

INTEGRACIÓN DE LA 

EJECUCIÓN DE 

POLÍTICAS, 

PROGRAMAS, 

ACTIVIDADES 

ADMINISTRATIVAS, 

ECONÓMICAS E 

INSTITUCIONALES, PARA 

CONTRIBUIR UN CAMBIO 

EN LA SITUACIÓN DE 

DESIGUALDAD 

GENÉRICA.

EFICACIA  ESTRATÉGICO.

(EJECUCIÓN DE 

POLÍTICAS, PROGRAMAS, 

ACTIVIDADES 

ADMINISTRATIVAS, 

ECONÓMICAS E 

INSTITUCIONALES, EN 

SITUACIÓN DE 

DESIGUALDAD GENÉRICA 

PROGRAMADOS EN EL 

AÑO 2024 / EJECUCIÓN DE 

POLÍTICAS, PROGRAMAS, 

ACTIVIDADES 

ADMINISTRATIVAS, 

ECONÓMICAS E 

INSTITUCIONALES, EN 

SITUACIÓN DE 

DESIGUALDAD GENÉRICA 

REALIZADOS EN EL AÑO 

2023)*100

EJECUCIÓN DE 

POLÍTICAS
ANUAL 12 3 ASCENDENTE 

3. 17 REGIDURÍA DE 

EQUIDAD Y GÉNERO

2024E1-3.17-P1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 PROPÓSITO

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

PARTICIPACIÓN Y 

REPRESENTACIÓN 

ECONÓMICA PARA LA 

EQUIDAD E IGUALDAD 

DE GÉNERO.

EFICACIA  ESTRATÉGICO.

(PORCENTAJE 

ECONÓMICO PARA LA 

EQUIDAD DE GÉNERO 

PROGRAMADO EN EL AÑO 

2024 / PORCENTAJE 

ECONÓMICO PARA LA 

EQUIDAD DE GÉNERO 

REALIZADO EN EL AÑO 

2023)*100

PORCENTAJE 

ECONÓMICO 
ANUAL 12 3 ASCENDENTE 

3. 17 REGIDURÍA DE 

EQUIDAD Y GÉNERO

2024E1-3.17-C1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 COMPONENTE  

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

UN MUNICIPIO CON 

PARTICIPACIÓN PARA 

LA DISMINUCIÓN, 

PREVENCIÓN Y 

ERRADICACIÓN DE LA 

EQUIDAD DE GÉNERO.

EFICACIA  ESTRATÉGICO.

(BENEFICIARIOS DE 

PROGRAMAS EN MATERIA 

DE PARTICIPACIÓN DE 

EQUIDAD DE GÉNERO 

PROGRAMADOS EN EL 

AÑO 2024 / BENEFICIARIOS 

DE PROGRAMAS EN 

MATERIA DE 

PARTICIPACIÓN DE 

EQUIDAD DE GÉNERO 

REALIZADOS EN EL AÑO 

2023)*100

BENEFICIARIOS SEMESTRAL 12 3 ASCENDENTE 
3. 17 REGIDURÍA DE 

EQUIDAD Y GÉNERO



ID EJERCICIO

FECHA DE INICIO DEL 

PERIODO QUE SE 

INFORMA

FECHA DE TÉRMINO DEL 

PERIODO QUE SE 

INFORMA

NOMBRE DEL PROGRAMA O 

CONCEPTO AL QUE 

CORRESPONDE EL INDICADOR

OBJETIVO INSTITUCIONAL
NOMBRE(S) DE LA 

ACTIVIDAD
DIMENSIÓN(ES) A MEDIR TIPO DE INDICADOR

MÉTODO DE CÁLCULO 

CON VARIABLES DE LA 

FÓRMULA

UNIDAD DE 

MEDIDA

FRECUENCIA DE 

MEDICIÓN

METAS 

PROGRAMADAS

METAS 

REALIZADAS

SENTIDO DEL 

INDICADOR 

(CATÁLOGO)

ÁREA(S) 

RESPONSABLE(S) QUE 

GENERA(N), POSEE(N), 

PUBLICA(N) Y 

ACTUALIZAN LA 

INFORMACIÓN

EJE I "GOBIERNO DE GESTIÓN, IMPARTICIÓN DE JUSTICIA Y COMPROMISO  SOCIAL"

CHILAPA DE ÁLVAREZGUERRERO

H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL

RESULTADO DE LA EVALUACIÓN DE LOS INDICADORES DE OBJETIVOS Y RESULTADOS PRIMER TRIMESTRE ENERO-MARZO 2024 Fecha de actualización: 15/abril/2024
Fecha de validación: 15/abril/2024

2024E1-3.17-A1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 1 

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

GESTIÓN DE 

PROYECTOS EN 

MATERIA DE EQUIDAD Y 

GÉNERO EN EL 

MUNICIPIO.

EFICACIA  GESTIÓN.

(PORCENTAJE 

DEACTIVIDADES DE 

GESTIÓN EN MATERIA DE 

PARTICIPACIÓN SOCIAL DE 

LA EQUIDAD Y GÉNERO 

PROGRAMADAS / 

PORCENTAJE DE 

ACTIVIDADES DE GESTIÓN 

EN MATERIA DE 

PARTICIPACIÓN SOCIAL DE 

LA EQUIDAD Y GÉNERO 

REALIZADAS) *100

INFORMES TRIMESTRAL 12 3 ASCENDENTE 
3. 17 REGIDURÍA DE 

EQUIDAD Y GÉNERO

2024E1-3.18-F1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 FIN

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

CONTRIBUIR EN DAR 

ATENCIÓN Y MEJORAR 

LA CALIDAD DE VIDA DE 

LA POBLACIÓN 

MIGRANTE.

EFICACIA  ESTRATÉGICO.

(ATENCIÓN Y 

MEJORAMIENTO EN LA 

CALIDAD DE VIDA DE LA 

POBLACIÓN MIGRANTE 

DEL MUNICIPIO 

PROGRAMADO EN EL AÑO 

2024 / ATENCIÓN Y 

MEJORAMIENTO EN LA 

CALIDAD DE VIDA DE LA 

POBLACIÓN MIGRANTE 

DEL MUNICIPIO 

REALIZADOS EN EL AÑO 

2023) *100

ATENCIONES ANUAL 12 3 ASCENDENTE 

3.18 REGIDURÍA DE 

ATENCIÓN Y 

PARTICIPACIÓN SOCIAL 

DE MIGRANTE

2024E1-3.18-P1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 PROPÓSITO

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

IMPULSO DE 

PROGRAMAS Y 

PROYECTOS DE 

ASISTENCIA SOCIAL, 

AYUDANDO EN 

ALCANZAR UN 

DESARROLLO HUMANO 

Y DIGNO.

EFICACIA  ESTRATÉGICO.

(PROYECTOS DE 

ASISTENCIA SOCIAL PARA 

INCREMENTAR SUS 

CAPACIDADES LABORALES   

PROGRAMADAS EN EL 

AÑO 2024 / PROYECTOS DE 

ASISTENCIA SOCIAL PARA 

INCREMENTAR SUS 

CAPACIDADES LABORALES 

REALIZADAS EN EL AÑO 

2023) *100

PROYECTOS ANUAL 12 3 ASCENDENTE 

3.18 REGIDURÍA DE 

ATENCIÓN Y 

PARTICIPACIÓN SOCIAL 

DE MIGRANTE

2024E1-3.18-C1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 COMPONENTE  

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

ATENCIÓN Y 

PARTICIPACIÓN 

MIGRANTES PARA 

GESTIÓN ANTE 

INSTANCIAS PÚBLICAS Y 

PRIVADAS, ASÍ COMO 

ASESORÍA PARA 

TRÁMITES VINCULACIÓN 

DE EMPLEO ENTRE 

CIUDADANOS Y 

EMPRESAS.

EFICACIA  ESTRATÉGICO.

(ATENCIÓN A MIGRANTES, 

Y PARTICIPACIÓN EN 

TRABAJOS DE 

VINCULACIÓN DE EMPLEO 

Y PUBLICACIÓN DE 

CONVOCATORIAS 

PROGRAMADOS EN EL 

AÑO 2024 / TOTAL DE 

ATENCIÓN A MIGRANTES, Y 

PARTICIPACIÓN EN 

TRABAJOS DE 

VINCULACIÓN DE EMPLEO 

Y PUBLICACIÓN DE 

CONVOCATORIAS  

REALIZADOS EN EL AÑO 

2023) *100

ATENCIONES SEMESTRAL 12 3 ASCENDENTE 

3.18 REGIDURÍA DE 

ATENCIÓN Y 

PARTICIPACIÓN SOCIAL 

DE MIGRANTE

2024E1-3.18-A1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 1 

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

GESTIÓN DE 

PROYECTOS EN 

MATERIA DE ATENCIÓN 

Y PARTICIPACIÓN 

SOCIAL DE MIGRANTES 

EN EL MUNICIPIO.

EFICACIA  GESTIÓN.

(TOTAL DE APOYO A 

PROYECTOS INDIVIDUALES 

O GRUPALES CON LA 

FINALIDAD DE MEJORAR 

LA CALIDAD DE VIDA DE 

LAS FAMILIAS MIGRANTES 

PROGRAMADOS EN EL 

AÑO 2024 / TOTAL DE 

APOYO A PROYECTOS 

INDIVIDUALES O 

GRUPALES CON LA 

FINALIDAD DE MEJORAR 

LA CALIDAD DE VIDA DE 

LAS FAMILIAS MIGRANTES 

REALIZADO EN EL AÑO 

2023) *100

INFORMES TRIMESTRAL 12 3 ASCENDENTE 

3.18 REGIDURÍA DE 

ATENCIÓN Y 

PARTICIPACIÓN SOCIAL 

DE MIGRANTE

2024E1-3.19-F1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 FIN

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

MÁS MEDIDAS DE 

PREVENCIÓN 

AMBIENTAL Y DE 

RECURSOS NATURALES.

EFICACIA  ESTRATÉGICO.

(PROGRAMAS SOCIALES 

IMPLEMENTADOS EN 

MATERIA DEL CUIDADO 

DEL MEDIO AMBIENTE Y 

RECURSOS NATURALES 

DEL MUNICIPIO 

PROGRAMADOS EN EL 

AÑO 2024 / PROGRAMAS 

SOCIALES 

IMPLEMENTADOS EN 

MATERIA DEL CUIDADO 

DEL MEDIO AMBIENTE Y 

RECURSOS NATURALES 

DEL MUNICIPIO 

REALIZADOS EN EL AÑO 

2023) *100

PROGRAMAS ANUAL 12 3 ASCENDENTE 

3.19 REGIDURÍA DE 

MEDIO AMBIENTE Y 

RECURSOS NATURALES



ID EJERCICIO

FECHA DE INICIO DEL 

PERIODO QUE SE 

INFORMA

FECHA DE TÉRMINO DEL 

PERIODO QUE SE 

INFORMA

NOMBRE DEL PROGRAMA O 

CONCEPTO AL QUE 

CORRESPONDE EL INDICADOR

OBJETIVO INSTITUCIONAL
NOMBRE(S) DE LA 

ACTIVIDAD
DIMENSIÓN(ES) A MEDIR TIPO DE INDICADOR

MÉTODO DE CÁLCULO 

CON VARIABLES DE LA 

FÓRMULA

UNIDAD DE 

MEDIDA

FRECUENCIA DE 

MEDICIÓN

METAS 

PROGRAMADAS

METAS 

REALIZADAS

SENTIDO DEL 

INDICADOR 

(CATÁLOGO)

ÁREA(S) 

RESPONSABLE(S) QUE 

GENERA(N), POSEE(N), 

PUBLICA(N) Y 

ACTUALIZAN LA 

INFORMACIÓN

EJE I "GOBIERNO DE GESTIÓN, IMPARTICIÓN DE JUSTICIA Y COMPROMISO  SOCIAL"

CHILAPA DE ÁLVAREZGUERRERO

H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL

RESULTADO DE LA EVALUACIÓN DE LOS INDICADORES DE OBJETIVOS Y RESULTADOS PRIMER TRIMESTRE ENERO-MARZO 2024 Fecha de actualización: 15/abril/2024
Fecha de validación: 15/abril/2024

2024E1-3.19-P1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 PROPÓSITO

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

LA POBLACIÓN 

PARTICIPA 

RESPONSABLEMENTE 

EN MATERIA DE 

CONSERVACIÓN, 

RESTAURACIÓN Y 

APROVECHAMIENTO 

SUSTENTABLE DE LOS 

RECURSOS NATURALES, 

MITIGACIÓN Y CULTURA 

AMBIENTAL.

EFICACIA  ESTRATÉGICO.

(BENEFICIARIOS DE 

PROGRAMAS SOCIALES EN 

EL CUIDADO DEL MEDIO 

AMBIENTE Y RECURSOS 

NATURALES DEL 

MUNICIPIO PROGRAMADO 

EN EL AÑO 2024 / 

BENEFICIARIOS DE 

PROGRAMAS SOCIALES EN 

EL CUIDADO DEL MEDIO 

AMBIENTE Y RECURSOS 

NATURALES DEL 

MUNICIPIO REALIZADOS 

EN EL AÑO 2023) * 100

BENEFICIARIOS ANUAL 12 3 ASCENDENTE 

3.19 REGIDURÍA DE 

MEDIO AMBIENTE Y 

RECURSOS NATURALES

2024E1-3.19-C1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 COMPONENTE  

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

CULTURA AMBIENTAL EN 

LA CIUDADANÍA, QUE 

PERMITA GARANTIZAR 

LA PRESERVACIÓN Y 

CUIDADO DE LA 

ECOLOGÍA EN EL 

MUNICIPIO.

EFICACIA  ESTRATÉGICO.

(BENEFICIARIOS DE 

PROGRAMAS SOCIALES EN 

MEDIO AMBIENTE Y 

RECURSOS NATURALES 

PROGRAMADOS EN EL 

AÑO 2024 / BENEFICIARIOS 

DE PROGRAMAS SOCIALES 

EN MEDIO AMBIENTE Y 

RECURSOS NATURALES 

REALIZADOS EN EL AÑO 

2023) *100

BENEFICIARIOS SEMESTRAL 12 3 ASCENDENTE 

3.19 REGIDURÍA DE 

MEDIO AMBIENTE Y 

RECURSOS NATURALES

2024E1-3.19-A1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 1 

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

GESTIÓN DE 

PROYECTOS EN 

MATERIA DEL MEDIO 

AMBIENTE Y RECURSOS 

NATURALES EN EL 

MUNICIPIO.

EFICACIA  GESTIÓN.

(PORCENTAJE DE 

ACTIVIDADES DE GESTIÓN 

EN MATERIA DEL CUIDADO 

DEL MEDIO AMBIENTE Y 

RECURSOS NATURALES 

PROGRAMADAS / 

PORCENTAJE DE 

ACTIVIDADES DE GESTIÓN 

EN MATERIA DEL CUIDADO 

DEL MEDIO AMBIENTE Y 

RECURSOS NATURALES 

REALIZADAS) *100

INFORMES TRIMESTRAL 12 3 ASCENDENTE 

3.19 REGIDURÍA DE 

MEDIO AMBIENTE Y 

RECURSOS NATURALES

2024E1-3.20-F1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 FIN

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

CONTRIBUIR EN 

MEJORAR LA 

MOTIVACIÓN CULTURAL, 

RECREATIVA Y DE 

ESPECTÁCULOS.

EFICACIA  ESTRATÉGICO.

(PROGRAMAS SOCIALES 

EN MATERIA DE CULTURA, 

RECREACIÓN, 

ESPECTÁCULOS 

PROGRAMADOS EN EL 

AÑO 2024 / PROGRAMAS 

SOCIALES EN MATERIA DE 

CULTURA, RECREACIÓN, 

ESPECTÁCULOS 

REALIZADOS EN EL AÑO 

2023) *100

PROGRAMAS ANUAL 12 3 ASCENDENTE 

3.20  REGIDURÍA DE 

CULTURA, 

RECREACIÓN, 

ESPECTÁCULOS

2024E1-3.20-P1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 PROPÓSITO

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

LOS HABITANTES SON 

MOTIVADOS A 

PRACTICAR 

ACTIVIDADES 

CULTURALES, 

RECREATIVAS Y DE 

ESPECTÁCULOS.

EFICACIA  ESTRATÉGICO.

(BENEFICIARIOS EN 

MATERIA DE CULTURA, 

RECREACIÓN, 

ESPECTÁCULOS 

PROGRAMADOS EN EL 

AÑO 2024 / BENEFICIARIOS 

EN MATERIA DE CULTURA, 

RECREACIÓN, 

ESPECTÁCULOS 

REALIZADOS EN EL AÑO 

2023) *100

BENEFICIARIOS ANUAL 12 3 ASCENDENTE 

3.20  REGIDURÍA DE 

CULTURA, 

RECREACIÓN, 

ESPECTÁCULOS

2024E1-3.20-C1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 COMPONENTE  

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

PROGRAMAS 

EFICIENTES DE 

MEJORAMIENTO DE LA 

CALIDAD DE VIDA 

ENFOCADOS AL AUGE 

DE CULTURA, 

RECREACIÓN, 

ESPECTÁCULOS.

EFICACIA  ESTRATÉGICO.

(BENEFICIARIOS EN 

MATERIA DE CULTURA, 

RECREACIÓN, 

ESPECTÁCULOS 

PROGRAMADOS EN EL 

AÑO 2024 / BENEFICIARIOS 

EN MATERIA DE CULTURA, 

RECREACIÓN, 

ESPECTÁCULOS 

REALIZADOS EN EL AÑO 

2023) *100

BENEFICIARIOS SEMESTRAL 12 3 ASCENDENTE 

3.20  REGIDURÍA DE 

CULTURA, 

RECREACIÓN, 

ESPECTÁCULOS



ID EJERCICIO

FECHA DE INICIO DEL 

PERIODO QUE SE 

INFORMA

FECHA DE TÉRMINO DEL 

PERIODO QUE SE 

INFORMA

NOMBRE DEL PROGRAMA O 

CONCEPTO AL QUE 

CORRESPONDE EL INDICADOR

OBJETIVO INSTITUCIONAL
NOMBRE(S) DE LA 

ACTIVIDAD
DIMENSIÓN(ES) A MEDIR TIPO DE INDICADOR

MÉTODO DE CÁLCULO 

CON VARIABLES DE LA 

FÓRMULA

UNIDAD DE 

MEDIDA

FRECUENCIA DE 

MEDICIÓN

METAS 

PROGRAMADAS

METAS 

REALIZADAS

SENTIDO DEL 

INDICADOR 

(CATÁLOGO)

ÁREA(S) 

RESPONSABLE(S) QUE 

GENERA(N), POSEE(N), 

PUBLICA(N) Y 

ACTUALIZAN LA 

INFORMACIÓN

EJE I "GOBIERNO DE GESTIÓN, IMPARTICIÓN DE JUSTICIA Y COMPROMISO  SOCIAL"

CHILAPA DE ÁLVAREZGUERRERO

H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL

RESULTADO DE LA EVALUACIÓN DE LOS INDICADORES DE OBJETIVOS Y RESULTADOS PRIMER TRIMESTRE ENERO-MARZO 2024 Fecha de actualización: 15/abril/2024
Fecha de validación: 15/abril/2024

2024E1-3.20-A1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 1 

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

GESTIÓN DE 

PROYECTOS EN 

MATERIA DE CULTURA, 

RECREACIÓN Y 

ESPECTÁCULOS EN EL 

MUNICIPIO.

EFICACIA  GESTIÓN.

(PORCENTAJE DE 

ACTIVIDADES DE GESTIÓN 

EN MATERIA DE CULTURA, 

RECREACIÓN, 

ESPECTÁCULOS 

PROGRAMADAS/ 

PORCENTAJE DE 

ACTIVIDADES DE GESTIÓN 

EN MATERIA DE CULTURA, 

RECREACIÓN, 

ESPECTÁCULOS 

REALIZADAS) *100

INFORMES TRIMESTRAL 12 3 ASCENDENTE 

3.20  REGIDURÍA DE 

CULTURA, 

RECREACIÓN, 

ESPECTÁCULOS

2024E1-7.1-F1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 FIN

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

CONTRIBUIR EN CREAR 

ESTRATEGIAS EN BASE 

A LA PROBLEMÁTICA 

QUE AQUEJA A LA 

CIUDADANÍA.

 EFICACIA ESTRATÉGICO.

(TOTAL DE ESTRATEGIAS 

CON BASE EN LA 

PROBLEMÁTICA 

PROGRAMADA / TOTAL DE 

ESTRATEGIAS CON BASE 

EN LA PROBLEMÁTICA 

REALIZADA) *100

ESTRATEGIAS ANUAL 8361 1512 ASCENDENTE 
7.1 SECRETARIA 

GENERAL

2024E1-7.1-P1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 PROPÓSITO

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

GOBERNABILIDAD 

DEMOCRÁTICA PARA UN 

MUNICIPIO CON ÓRDEN, 

IGUALDAD Y JUSTICIA 

SOCIAL.

 EFICACIA ESTRATÉGICO.

(GOBERNABILIDAD 

DEMOCRÁTICA 

PROGRAMADA / 

GOBERNABILIDAD 

DEMOCRÁTICA REALIZADA) 

*100

GOBERNABILIDAD ANUAL 8361 1512 ASCENDENTE 
7.1 SECRETARIA 

GENERAL

2024E1-7.1-C1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 COMPONENTE  

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

ADECUADA ATENCIÓN A 

LAS DEMANDAS Y 

ASUNTOS PERSONALES 

DE LOS CIUDADANOS 

PARA UN ADECUADO 

FUNCIONAMIENTO 

ADMINISTRATIVO.

EFICIENCIA ESTRATÉGICO.

(PORCENTAJE DE 

ATENCIÓN A LAS 

DEMANDAS Y ASUNTOS 

PERSONALES DEL 

CIUDADANO 

PROGRAMADAS / 

PORCENTAJE DE 

ATENCIÓN A LAS 

DEMANDAS Y ASUNTOS 

PERSONALES DEL 

CIUDADANO REALIZADAS) 

*100

ATENCIONES SEMESTRAL 8361 1,512 ASCENDENTE 
7.1 SECRETARIA 

GENERAL

2024E1-7.1-A1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 1 

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

CAMBIO, 

RESTRUCTURACIÓN, 

RENOVACIÓN DE 

COMITÉS CIUDADANOS. 

Y PRE-CARTILLAS DEL 

SERVICIO MILITAR 

NACIONAL.

 EFICACIA GESTIÓN.

(PORCENTAJE DE COMITÉS 

CON CAMBIO, 

RESTRUCTURACIÓN, 

RENOVACIÓN Y 

EXPEDICIÓN DE PRE-

CARTILLAS 

PROGRAMADAS / 

PORCENTAJE DE COMITÉS 

CON CAMBIO, 

RESTRUCTURACIÓN, 

RENOVACIÓN Y 

EXPEDICIÓN DE PRE-

CARTILLAS REALIZADAS) 

*100

FORMACIÓN, 

ACTUALIZACIÓN Y 

RATIFICACIÓN DE 

COMITES DE 

BARRIOS, 

COLONIAS Y 

FRACCIONAMIENT

OS, 

NOMBRAMIENTO 

DEL COMITÉ 

CIUDADANO. PRE-

CARTILLAS 

EXPEDIDAS.

TRIMESTRAL 348 91 ASCENDENTE 
7.1 SECRETARIA 

GENERAL

2024E1-7.1-A1-02 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 2

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

IMPLEMENTACIÓN DE 

BASE DE DATOS, 

REGISTRO, CONTROL 

TRÁMITE Y EXPEDICIÓN 

DE ACTAS DE CABILDO.

 EFICACIA GESTIÓN.

(TOTAL DE LA BASE DE 

DATOS DE CONSTANCIAS, 

TRÁMITES DE ACTAS DE 

CABILDO PROGRAMADAS / 

TOTAL DE LA BASE DE 

DATOS DE CONSTANCIAS, 

TRÁMITES DE ACTAS DE 

CABILDO REALIZADAS) 

*100

CONSTANCIAS 

EMITIDAS Y 

ACTAS 

ESCANEADAS.

TRIMESTRAL 8012 1,421 ASCENDENTE 
7.1 SECRETARIA 

GENERAL

2024E1-7.1-A1-03 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 3

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

CONMEMORACIÓN DE 

LA VERBENA POPULAR 

Y FIESTAS 

DECEMBRINAS.

 EFICACIA GESTIÓN.

(TOTAL DE INVITACIONES A 

LA VERBENA POPULAR Y 

FIESTAS DECEMBRINAS 

PROGRAMADAS / TOTAL 

DE INVITACIONES A LA 

VERBENA POPULAR Y 

FIESTAS DECEMBRINAS 

ENTREGADAS) *100

CONMEMORACIÓ

N.
TRIMESTRAL 1 0 ASCENDENTE 

7.1 SECRETARIA 

GENERAL



ID EJERCICIO

FECHA DE INICIO DEL 

PERIODO QUE SE 

INFORMA

FECHA DE TÉRMINO DEL 

PERIODO QUE SE 

INFORMA

NOMBRE DEL PROGRAMA O 

CONCEPTO AL QUE 

CORRESPONDE EL INDICADOR

OBJETIVO INSTITUCIONAL
NOMBRE(S) DE LA 

ACTIVIDAD
DIMENSIÓN(ES) A MEDIR TIPO DE INDICADOR

MÉTODO DE CÁLCULO 

CON VARIABLES DE LA 

FÓRMULA

UNIDAD DE 

MEDIDA

FRECUENCIA DE 

MEDICIÓN

METAS 

PROGRAMADAS

METAS 

REALIZADAS

SENTIDO DEL 

INDICADOR 

(CATÁLOGO)

ÁREA(S) 

RESPONSABLE(S) QUE 

GENERA(N), POSEE(N), 

PUBLICA(N) Y 

ACTUALIZAN LA 

INFORMACIÓN

EJE I "GOBIERNO DE GESTIÓN, IMPARTICIÓN DE JUSTICIA Y COMPROMISO  SOCIAL"

CHILAPA DE ÁLVAREZGUERRERO

H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL

RESULTADO DE LA EVALUACIÓN DE LOS INDICADORES DE OBJETIVOS Y RESULTADOS PRIMER TRIMESTRE ENERO-MARZO 2024 Fecha de actualización: 15/abril/2024
Fecha de validación: 15/abril/2024

2024E1-7.2-F1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 FIN

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

PROGRAMAS QUE 

MEJOREN LA CALIDAD 

DE LOS SERVICIOS QUE 

SE OFRECEN CON 

CERTEZA JURÍDICA 

EFICIENTE EN LA 

REALIZACIÓN DE LOS 

ACTOS JURÍDICOS.

 EFICACIA ESTRATÉGICO.

(TOTAL DE SERVICIOS DEL

REGISTRO CIVIL

PROGRAMADOS EN EL

2024 / TOTAL DE

SERVICIOS DEL REGISTRO

CIVIL REALIZADOS EN EL

2024) *100 

SERVICIOS ANUAL 21927 7368 ASCENDENTE 
7.2 OFICIALÍA DEL 

REGISTRO CIVIL

2024E1-7.2-P1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 PROPÓSITO

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

MEDIOS PARA 

CONTRIBUIR A 

GARANTIZAR EL 

DERECHO A LA 

IDENTIDAD JURÍDICA.

 EFICACIA ESTRATÉGICO.

(TOTAL DE TRÁMITES DE

SERVICIOS 

PROGRAMADOS EN EL

2024 / TOTAL DE TRÁMITES

DE SERVICIOS

REALIZADOS EN EL 2024)

*100 

TRAMITES ANUAL 21927 7368 ASCENDENTE 
7.2 OFICIALÍA DEL 

REGISTRO CIVIL

2024E1-7.2-C1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 COMPONENTE  

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

REGISTROS 

REALIZADOS CON LAS 

FORMALIDADES QUE 

MARCA LA LEY PARA 

UNA BUENA 

REALIZACIÓN.

 EFICACIA ESTRATÉGICO.

(TOTAL DE REGISTROS DE

LOS ACTOS

CONSTITUTIVOS, 

MODIFICATIVOS Y

EXTINTIVOS DEL ESTADO

CIVIL DE LAS PERSONAS

PROGRAMADOS EN EL

2024 / TOTAL DE

REGISTROS DE LOS

ACTOS CONSTITUTIVOS,

MODIFICATIVOS Y

EXTINTIVOS DEL ESTADO

CIVIL DE LAS PERSONAS

REALIZADOS EN EL 2024)

*100

ACTOS 

CONSTITUTIVOS
SEMESTRAL 21,927 7368 ASCENDENTE 

7.2 OFICIALÍA DEL 

REGISTRO CIVIL

2024E1-7.2-A1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 1 

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

INSCRIPCIÓN Y 

PUBLICACIÓN DE LOS 

ACTOS CONSTITUTIVOS, 

MODIFICATIVOS Y 

EXTINTIVOS DEL 

ESTADO CIVIL DE LAS 

PERSONAS.

 EFICACIA GESTIÓN.

(TOTAL DE ACTOS

CONSTITUTIVOS, 

MODIFICATIVOS Y

EXTINTIVOS DEL ESTADO

CIVIL EN 2024 / TOTAL DE

ACTOS CONSTITUTIVOS,

MODIFICATIVOS Y

EXTINTIVOS REALIZADOS

EN 2024) *100

REGISTROS TRIMESTRAL 21,920 7,366 ASCENDENTE 
7.2 OFICIALÍA DEL 

REGISTRO CIVIL

2024E1-7.2-A1-02 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 2

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

CAMPAÑAS DE 

REGISTRO CIVIL.
 EFICACIA GESTIÓN.

(TOTAL DE CAMPAÑAS DE

REGISTRO CIVIL

PROGRAMADAS EN EL

MUNICIPIO / TOTAL DE

CAMPAÑAS DE REGISTRO

CIVIL REALIZADAS EN EL

MUNICIPIO) *100

CAMPAÑAS TRIMESTRAL 7 2 ASCENDENTE 
7.2 OFICIALÍA DEL 

REGISTRO CIVIL

2024E1-7.4-F1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 FIN

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

CONTRIBUIR EN LA 

APLICACIÓN DE LOS 

REGLAMENTOS 

MUNICIPALES EN LA 

SOCIEDAD CON LA 

FINALIDAD DE 

DISMINUIR LAS FALTAS 

ADMINISTRATIVAS.

 EFICACIA ESTRATÉGICO.

(NÚMERO DE 

ORDENAMIENTOS 

JURÍDICOS 

PROGRAMADOS / NÚMERO 

DE ORDENAMIENTOS 

JURÍDICOS REALIZADOS) 

*100

BENEFICIARIOS ANUAL 139 36 ASCENDENTE 
7.4 DIRECCIÓN DE 

ASUNTOS JURÍDICOS

2024E1-7.4-P1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 PROPÓSITO

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

ACTUALIZAR EL 

REGLAMENTO 

MUNICIPAL EN MEDIOS 

OFICIALES DE 

PUBLICACIÓN PARA UN 

MEJOR ORDEN SOCIAL.

EFICIENCIA ESTRATÉGICO.

(NÚMERO DE 

NORMATIVIDAD MUNICIPAL 

PROGRAMADA / NÚMERO 

DE NORMATIVIDAD 

MUNICIPAL REALIZADA) 

*100

BENEFICIARIOS ANUAL 139 36 ASCENDENTE 
7.4 DIRECCIÓN DE 

ASUNTOS JURÍDICOS

2024E1-7.4-C1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 COMPONENTE  

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

APLICACIÓN Y 

ACTUALIZACIÓN DE LA 

REGLAMENTACIÓN 

MUNICIPAL PARA 

CONOCIMIENTO DE LA 

CIUDADANÍA.

EFICIENCIA ESTRATÉGICO.

(NÚMERO DE SERVICIOS 

INTEGRALES JURÍDICOS 

MUNICIPALES 

PROGRAMADOS / NÚMERO 

DE SERVICIOS 

INTEGRALES JURÍDICO 

MUNICIPALES 

REALIZADOS) *100

SERVICIOS 

INTEGRALES 
SEMESTRAL 139 36 ASCENDENTE 

7.4 DIRECCIÓN DE 

ASUNTOS JURÍDICOS



ID EJERCICIO

FECHA DE INICIO DEL 

PERIODO QUE SE 

INFORMA

FECHA DE TÉRMINO DEL 

PERIODO QUE SE 

INFORMA

NOMBRE DEL PROGRAMA O 

CONCEPTO AL QUE 

CORRESPONDE EL INDICADOR

OBJETIVO INSTITUCIONAL
NOMBRE(S) DE LA 

ACTIVIDAD
DIMENSIÓN(ES) A MEDIR TIPO DE INDICADOR

MÉTODO DE CÁLCULO 

CON VARIABLES DE LA 

FÓRMULA

UNIDAD DE 

MEDIDA

FRECUENCIA DE 

MEDICIÓN

METAS 

PROGRAMADAS

METAS 

REALIZADAS

SENTIDO DEL 

INDICADOR 

(CATÁLOGO)

ÁREA(S) 

RESPONSABLE(S) QUE 

GENERA(N), POSEE(N), 

PUBLICA(N) Y 

ACTUALIZAN LA 

INFORMACIÓN

EJE I "GOBIERNO DE GESTIÓN, IMPARTICIÓN DE JUSTICIA Y COMPROMISO  SOCIAL"

CHILAPA DE ÁLVAREZGUERRERO

H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL

RESULTADO DE LA EVALUACIÓN DE LOS INDICADORES DE OBJETIVOS Y RESULTADOS PRIMER TRIMESTRE ENERO-MARZO 2024 Fecha de actualización: 15/abril/2024
Fecha de validación: 15/abril/2024

2024E1-7.4-A1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 1 

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

REVISIÓN, ESTUDIO, 

ANÁLISIS Y 

ELABORACIÓN, EN SU 

CASO, DE PROPUESTAS 

DE ACTUALIZACIÓN DE 

LA REGLAMENTACIÓN, 

LEGISLACIÓN 

MUNICIPAL Y DEMÁS 

DOCUMENTOS DE 

CARÁCTER NORMATIVO 

QUE SE REQUIERAN.

EFICIENCIA GESTIÓN.

(TOTAL DE REGLAMENTOS 

MUNICIPALES 

PROGRAMADOS / TOTAL 

DE REGLAMENTOS 

MUNICIPALES 

REALIZADOS) *100

DOCUMENTOS 

NORMATIVOS
TRIMESTRAL 4 1 ASCENDENTE 

7.4 DIRECCIÓN DE 

ASUNTOS JURÍDICOS

2024E1-7.4-A1-02 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 2

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

ASESORAR 

JURÍDICAMENTE A LAS 

UNIDADES 

ADMINISTRATIVAS DEL 

AYUNTAMIENTO DE 

CHILAPA, EN SUS 

NECESIDADES Y 

REQUERIMIENTOS EN 

MATERIA JURÍDICA.

EFICIENCIA GESTIÓN.

(TOTAL DE ASESORÍAS 

JURÍDICAS PROGRAMADAS 

/ TOTAL DE ASESORÍAS 

JURÍDICAS REALIZADAS) 

*100

ASESORÍAS Y 

ASISTENCIAS 

JURÍDICAS

TRIMESTRAL 135 35 ASCENDENTE 
7.4 DIRECCIÓN DE 

ASUNTOS JURÍDICOS

2024E1-7.6-F1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 FIN

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

CONTRIBUIR A LA 

DISMINUCIÓN DE 

RIESGOS A CAUSA DE 

FENÓMENOS 

ANTROPOGÉNICOS EN 

EL MUNICIPIO.

 EFICACIA ESTRATÉGICO.

(PORCENTAJE DE 

RIESGOS POR 

FENÓMENOS NATURALES 

Y/O ANTROPOGÉNICOS 

PROGRAMADOS EN 2024 / 

PORCENTAJE DE RIESGOS 

POR FENÓMENOS 

NATURALES Y/O 

ANTROPOGÉNICO 

REALIZADOS EN 2024) *100

ATENCIONES ANUAL 623 151 DESCENDENTE 

7.6 DIRECCIÓN DE LA 

COORDINACIÓN 

GENERAL DE 

PROTECCIÓN CIVIL, 

BOMBEROS Y RESCATE

2024E1-7.6-P1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 PROPÓSITO

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

REDUCIR RIESGOS EN 

LA POBLACIÓN A CAUSA 

DE FENÓMENOS 

NATURALES Y/O 

ANTROPOGÉNICO.

 EFICACIA ESTRATÉGICO.

(NÚMERO DE ATENCIONES 

PROGRAMADAS EN 2024 / 

NÚMERO DE ATENCIONES 

REALIZADAS EN 2024) *100

REDUCCIÓN DE 

DECESOS 
ANUAL 623 151 DESCENDENTE

7.6 DIRECCIÓN DE LA 

COORDINACIÓN 

GENERAL DE 

PROTECCIÓN CIVIL, 

BOMBEROS Y RESCATE

2024E1-7.6-C1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 COMPONENTE  

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

SALVAGUARDAR LA 

INTEGRIDAD DE LA 

CIUDADANÍA A TRAVÉS 

DE LA ATENCIÓN A LAS 

LLAMADAS DE 

EMERGENCIA, ASÍ 

COMO PROMOVER 

ACCIONES DE 

PREVENCIÓN.

 EFICACIA ESTRATÉGICO.

(TOTAL DE 

CAPACITACIONES 

PROGRAMADAS / TOTAL 

DE CAPACITACIONES 

REALIZADAS) *100

CAPACITACIONES SEMESTRAL 623 151 ASCENDENTE 

7.6 DIRECCIÓN DE LA 

COORDINACIÓN 

GENERAL DE 

PROTECCIÓN CIVIL, 

BOMBEROS Y RESCATE

2024E1-7.6-A1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 1 

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

EJECUCIÓN DE 

ACCIONES DE 

PREVENCIÓN, AUXILIO Y 

RECUPERACIÓN ANTE 

EVENTUALIDADES DE 

LOS FENÓMENOS 

NATURALES Y 

ANTROPOGÉNICOS.

 EFICACIA GESTIÓN.

(NÚMERO DE CAMPAÑAS 

DE TEMPORADA 

HIDROMETEOROLÓGICAS 

PROGRAMADAS / NÚMERO 

DE CAMPAÑAS DE 

TEMPORADA 

HIDROMETEOROLÓGICAS 

REALIZADAS) *100

CAMPAÑAS TRIMESTRAL 3 1 ASCENDENTE 

7.6 DIRECCIÓN DE LA 

COORDINACIÓN 

GENERAL DE 

PROTECCIÓN CIVIL, 

BOMBEROS Y RESCATE



ID EJERCICIO

FECHA DE INICIO DEL 

PERIODO QUE SE 

INFORMA

FECHA DE TÉRMINO DEL 

PERIODO QUE SE 

INFORMA

NOMBRE DEL PROGRAMA O 

CONCEPTO AL QUE 

CORRESPONDE EL INDICADOR

OBJETIVO INSTITUCIONAL
NOMBRE(S) DE LA 

ACTIVIDAD
DIMENSIÓN(ES) A MEDIR TIPO DE INDICADOR

MÉTODO DE CÁLCULO 

CON VARIABLES DE LA 

FÓRMULA

UNIDAD DE 

MEDIDA

FRECUENCIA DE 

MEDICIÓN

METAS 

PROGRAMADAS

METAS 

REALIZADAS

SENTIDO DEL 

INDICADOR 

(CATÁLOGO)

ÁREA(S) 

RESPONSABLE(S) QUE 

GENERA(N), POSEE(N), 

PUBLICA(N) Y 

ACTUALIZAN LA 

INFORMACIÓN

EJE I "GOBIERNO DE GESTIÓN, IMPARTICIÓN DE JUSTICIA Y COMPROMISO  SOCIAL"

CHILAPA DE ÁLVAREZGUERRERO

H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL

RESULTADO DE LA EVALUACIÓN DE LOS INDICADORES DE OBJETIVOS Y RESULTADOS PRIMER TRIMESTRE ENERO-MARZO 2024 Fecha de actualización: 15/abril/2024
Fecha de validación: 15/abril/2024

2024E1-7.6-A1-02 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 2

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

SALVAGUARDAR LA 

VIDA Y LOS BIENES DE 

LAS PERSONAS ANTE 

INCIDENTES O AGENTES 

PERTURBADORES A 

TRAVÉS DE PLÁTICAS 

SOBRE LA PROTECCIÓN 

CIVIL, PRIMEROS 

AUXILIOS, MANEJO Y 

USO DE EXTINTORES E 

INSPECCIONES DE GAS 

LP MEDIANTE NORMAS Y 

MÉTODOS 

ESTABLECIDOS.

 EFICACIA GESTIÓN.

(TOTAL DE INSPECCIONES 

Y CURSOS PROGRAMADOS 

/ TOTAL DE INSPECCIONES 

Y CURSOS REALIZADOS) 

*100

INSPECCIONES Y 

CURSOS
TRIMESTRAL 85 18 ASCENDENTE 

7.6 DIRECCIÓN DE LA 

COORDINACIÓN 

GENERAL DE 

PROTECCIÓN CIVIL, 

BOMBEROS Y RESCATE

2024E1-7.6-A1-03 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 3

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

RECORRIDOS EN LAS 

DIFERENTES ZONAS DE 

LA CIUDAD, ASÍ COMO 

ATENCIÓN DE 

LLAMADAS DE 

EMERGENCIA DE 

AUXILIO.

 EFICACIA GESTIÓN.

(TOTAL DE ATENCIONES 

DE LLAMADAS DE 

EMERGENCIA 

PROGRAMADAS / TOTAL 

DE ATENCIONES DE 

LLAMADAS DE 

EMERGENCIA 

REALIZADAS) *100

ATENCIONES 

PREHOSPITALARI

AS

TRIMESTRAL 535 132 ASCENDENTE 

7.6 DIRECCIÓN DE LA 

COORDINACIÓN 

GENERAL DE 

PROTECCIÓN CIVIL, 

BOMBEROS Y RESCATE

2024E1-11.1-F1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 FIN

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

CONTRIBUIR A OBTENER 

LA CONFIANZA DE LA 

CIUDADANÍA EN LAS 

INSTITUCIONES DE 

SEGURIDAD PUBLICA.

 EFICACIA ESTRATÉGICO.

(DENUNCIAS 

PROGRAMADAS / 

DENUNCIAS ATENDIDAS) 

*100

DENUNCIAS ANUAL 624 255 ASCENDENTE 
11.1 SECRETARÍA DE 

SEGURIDAD PÚBLICA

2024E1-11.1-P1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 PROPÓSITO

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

MUNICIPIO CON 

GOBERNABILIDAD 

DEMOCRÁTICA COMO 

EJE RECTOR CON 

ORDEN, PAZ Y JUSTICIA 

SOCIAL.

 EFICACIA ESTRATÉGICO.

(PORCENTAJE DE 

GOBERNABILIDAD 

PROGRAMADO / 

PORCENTAJE DE 

GOBERNABILIDAD 

ALCANZADO) *100

GOBERNABILIDAD ANUAL 624 255 ASCENDENTE 
11.1 SECRETARÍA DE 

SEGURIDAD PÚBLICA

2024E1-11.1-C1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 COMPONENTE  

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

DISMINUCIÓN DEL 

ÍNDICE DELICTIVO EN EL 

MUNICIPIO.

 EFICACIA ESTRATÉGICO.

(DISMINUCIÓN DEL ÍNDICE 

DELICTIVO PROGRAMADO / 

DISMINUCIÓN DEL ÍNDICE 

DELICTIVO ALCANZADO) 

*100

DISMINUCIÓN 

DELICTIVA
SEMESTRAL 624 255 DESCENDENTE

11.1 SECRETARÍA DE 

SEGURIDAD PÚBLICA

2024E1-11.1-A1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 1 

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

PARTICIPACIÓN Y 

COORDINACIÓN EN EL 

DESARROLLO 

OPERATIVO DE 

ACCIONES CONJUNTAS 

EN MATERIA DE 

SEGURIDAD PÚBLICA DE 

LOS TRES NIVELES DE 

GOBIERNO.

 EFICACIA GESTIÓN.

(OPERATIVOS CONJUNTOS 

PROGRAMADOS / 

OPERATIVOS CONJUNTOS 

REALIZADOS) *100

OPERATIVOS TRIMESTRAL 24 6 ASCENDENTE 
11.1 SECRETARÍA DE 

SEGURIDAD PÚBLICA



ID EJERCICIO

FECHA DE INICIO DEL 

PERIODO QUE SE 

INFORMA

FECHA DE TÉRMINO DEL 

PERIODO QUE SE 

INFORMA

NOMBRE DEL PROGRAMA O 

CONCEPTO AL QUE 

CORRESPONDE EL INDICADOR

OBJETIVO INSTITUCIONAL
NOMBRE(S) DE LA 

ACTIVIDAD
DIMENSIÓN(ES) A MEDIR TIPO DE INDICADOR

MÉTODO DE CÁLCULO 

CON VARIABLES DE LA 

FÓRMULA

UNIDAD DE 

MEDIDA

FRECUENCIA DE 

MEDICIÓN

METAS 

PROGRAMADAS

METAS 

REALIZADAS

SENTIDO DEL 

INDICADOR 

(CATÁLOGO)

ÁREA(S) 

RESPONSABLE(S) QUE 

GENERA(N), POSEE(N), 

PUBLICA(N) Y 

ACTUALIZAN LA 

INFORMACIÓN

EJE I "GOBIERNO DE GESTIÓN, IMPARTICIÓN DE JUSTICIA Y COMPROMISO  SOCIAL"

CHILAPA DE ÁLVAREZGUERRERO

H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL

RESULTADO DE LA EVALUACIÓN DE LOS INDICADORES DE OBJETIVOS Y RESULTADOS PRIMER TRIMESTRE ENERO-MARZO 2024 Fecha de actualización: 15/abril/2024
Fecha de validación: 15/abril/2024

2024E1-11.1-A1-02 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 2

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

SEGUIMIENTO A LOS 

ACUERDOS, CONVENIOS 

Y OBLIGACIONES QUE 

FACULTA EL SISTEMA 

NACIONAL DE 

SEGURIDAD PÚBLICA A 

LAS CORPORACIONES 

POLICIALES, PARA 

ALCANZAR SUS 

OBJETIVOS.

 EFICACIA GESTIÓN.

(ACCIONES 

PROGRAMADAS EN 

MATERIA DE SEGURIDAD 

EN 2024 / ACCIONES 

REALIZADAS EN MATERIA 

DE SEGURIDAD EN 2024) 

*100

ACCIONES TRIMESTRAL 600 249 ASCENDENTE 
11.1 SECRETARÍA DE 

SEGURIDAD PÚBLICA

2024E1-11.2-F1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 FIN

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

CONTRIBUIR EN LA 

OPERATIVIDAD DE LOS 

SERVICIOS PÚBLICOS 

DE LA SECRETARÍA DE 

SEGURIDAD PÚBLICA 

MUNICIPAL.

 EFICACIA ESTRATÉGICO.

(TOTAL DE ACTIVIDADES 

PROGRAMADAS PARA DAR 

SEGUIMIENTO AL POA 2024 

/ TOTAL DE ACTIVIDADES 

REALIZADAS PARA DAR 

SEGUIMIENTO AL POA 

2024) *100

SERVICIOS DE 

CALIDAD
ANUAL 503 147 ASCENDENTE 

11.2 CONTRALORÍA 

INTERNA DE 

SEGURIDAD PÚBLICA

2024E1-11.2-P1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 PROPÓSITO

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

DAR CUMPLIMIENTO A 

LAS NORMAS Y 

REGLAMENTOS 

APLICABLES A LA 

ACTUACIÓN 

ADMINISTRATIVA.

 EFICACIA ESTRATÉGICO.

(PORCENATAJE DE 

REGLAMENTOS 

PROGRAMADOS EN LA 

SECRETARÍA DE 

SEGURIDAD PÚBLICA / 

PORCENTAJE DE 

REGLAMENTOS 

REALIZADOS  PARA SER 

APLICADO EN LA 

SECRETARÍA DE 

SEGURIDAD PÚBLICA) *100 

CUMPLIMIENTO 

DE LOS 

REGLAMENTOS 

ANUAL 503 147 ASCENDENTE 

11.2 CONTRALORÍA 

INTERNA DE 

SEGURIDAD PÚBLICA

2024E1-11.2-C1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 COMPONENTE  

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

PROCESOS Y 

PROCEDIMIENTOS 

ADMINISTRATIVOS DE 

CALIDAD PARA UN BUEN 

CONTROL INTERNO DE 

LOS ELEMENTOS DE LA 

SECRETARÍA DE 

SEGURIDAD PÚBLICA 

MUNICIPAL.

 EFICACIA ESTRATÉGICO.

(PORCENTAJE DE 

REUNIONES 

PROGRAMADAS  CON LOS 

DIRECTORES Y MANDOS 

DE LA SECRETARÍA DE 

SEGURIDAD PÚBLICA / 

PORCENTAJE DE 

REUNIONES REALIZADAS 

CON LOS DIRECTORES Y 

MANDOS DE LA 

SECRETARÍA DE 

SEGURIDAD PÚBLICA) *100 

CUMPLIMIENTOS 

DE METAS
SEMESTRAL 503 147 ASCENDENTE 

11.2 CONTRALORÍA 

INTERNA DE 

SEGURIDAD PÚBLICA

2022E1-11.2-A1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 1 

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

CONTROL, EVALUACIÓN 

Y SEGUIMIENTO DEL 

CUMPLIMIENTO DE 

METAS Y OBJETIVOS DE 

LAS ÁREAS DE LA 

SECRETARÍA DE 

SEGURIDAD PÚBLICA 

PARA LOGRAR UN 

MEJOR DESEMPEÑO.

 EFICACIA GESTIÓN.

(PORCENTAJE DE 

PROCEDIMIENTOS 

ADMINISTRATIVOS 

APLICADOS AL PERSONAL 

DE LA SECRETARÍA DE 

SEGURIDAD PÚBLICA 2024 

/ PORCENTAJE DE 

PROCEDIMIENTOS 

ADMINISTRATIVOS 

APLICADOS AL PERSONAL 

DE LA SECRETARÍA DE 

SEGURIDAD PÚBLICA 2024) 

*100 

ASAMBLEAS Y 

EVALUACIONES
TRIMESTRAL 503 147 ASCENDENTE 

11.2 CONTRALORÍA 

INTERNA DE 

SEGURIDAD PÚBLICA

2024E1-11.3-F1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 FIN

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

CONTRIBUIR A 

ALCANZAR UN ESTADO 

DE DERECHO EN EL 

MUNICIPIO.

 EFICACIA ESTRATÉGICO.

(ESTADO DE DERECHO  

PROGRAMADO / ESTADO 

DE DERECHO REALIZADO) 

*100

ALCANCE DE 

ESTADO 

DERECHO

ANUAL 4760 1170 ASCENDENTE 
11.3 DIRECCIÓN DE 

SEGURIDAD PÚBLICA

2024E1-11.3-P1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 PROPÓSITO

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

MUNICIPIO CON 

GOBERNALIDAD 

DEMOCRÁTICA COMO 

EJE RECTOR, PAZ 

PÚBLICA Y JUSTICIA 

SOCIAL.

 EFICACIA ESTRATÉGICO.

(PORCENTAJE DE 

GOBERNABILIDAD 

PROGRAMADO / 

PORCENTAJE DE 

GOBERNABILIDAD 

REALIZADO) *100

GOBERNABILIDAD ANUAL 4760 1170 ASCENDENTE 
11.3 DIRECCIÓN DE 

SEGURIDAD PÚBLICA



ID EJERCICIO

FECHA DE INICIO DEL 

PERIODO QUE SE 

INFORMA

FECHA DE TÉRMINO DEL 

PERIODO QUE SE 

INFORMA

NOMBRE DEL PROGRAMA O 

CONCEPTO AL QUE 

CORRESPONDE EL INDICADOR

OBJETIVO INSTITUCIONAL
NOMBRE(S) DE LA 

ACTIVIDAD
DIMENSIÓN(ES) A MEDIR TIPO DE INDICADOR

MÉTODO DE CÁLCULO 

CON VARIABLES DE LA 

FÓRMULA

UNIDAD DE 

MEDIDA

FRECUENCIA DE 

MEDICIÓN

METAS 

PROGRAMADAS

METAS 

REALIZADAS

SENTIDO DEL 

INDICADOR 

(CATÁLOGO)

ÁREA(S) 

RESPONSABLE(S) QUE 

GENERA(N), POSEE(N), 

PUBLICA(N) Y 

ACTUALIZAN LA 

INFORMACIÓN

EJE I "GOBIERNO DE GESTIÓN, IMPARTICIÓN DE JUSTICIA Y COMPROMISO  SOCIAL"

CHILAPA DE ÁLVAREZGUERRERO

H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL

RESULTADO DE LA EVALUACIÓN DE LOS INDICADORES DE OBJETIVOS Y RESULTADOS PRIMER TRIMESTRE ENERO-MARZO 2024 Fecha de actualización: 15/abril/2024
Fecha de validación: 15/abril/2024

2024E1-11.3-C1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 COMPONENTE  

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

DISMINUCIÓN DEL 

ÍNDICE DELICTIVO EN EL 

MUNICIPIO.

 EFICACIA ESTRATÉGICO.

(PORCENTAJE DE 

DISMINUCIÓN DEL ÍNDICE 

DELICTIVO PROGRAMADO / 

PORCENTAJE DE 

DISMINUCIÓN DEL ÍNDICE 

DELICTIVO REALIZADO) 

*100

DISMINUCIÓN 

DELICTIVA
SEMESTRAL 4760 1170 DESCENDENTE 

11.3 DIRECCIÓN DE 

SEGURIDAD PÚBLICA

2024E1-11.3-A1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 1 

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

ATENCIÓN DE 

LLAMADAS DE 

EMERGENCIAS O 

DENUNCIAS DE LA 

CIUDADANÍA.

 EFICACIA GESTIÓN.

(NÚMERO DE ATENCIONES 

PROGRAMADAS / NÚMERO 

DE ATENCIONES  

REALIZADAS) *100

ATENCIONES TRIMESTRAL 500 119 ASCENDENTE 
11.3 DIRECCIÓN DE 

SEGURIDAD PÚBLICA

2024E1-11.3-A1-02 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 2

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

PROGRAMA DE APOYO 

A LAS DEPENDENCIAS 

MUNICIPALES, 

ESTATALES Y 

FEDERALES.

 EFICACIA GESTIÓN.

(TOTAL DE APOYOS 

PROGRAMADOS / TOTAL 

DE APOYOS REALIZADOS) 

*100

APOYOS TRIMESTRAL 260 61 ASCENDENTE 
11.3 DIRECCIÓN DE 

SEGURIDAD PÚBLICA

2024E1-11.3-A1-03 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 3

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

PROGRAMA DE 

SEGURIDAD Y 

VIGILANCIA EN LA 

CABECERA MUNICIPAL Y 

COMUNIDADES 

ALEDAÑAS.

 EFICACIA GESTIÓN.

(TOTAL DE PATRULLAJES 

PROGRAMADOS / TOTAL 

DE PATRULLAJES 

REALIZADOS) *100

PATRULLAJES TRIMESTRAL 4000 990 ASCENDENTE 
11.3 DIRECCIÓN DE 

SEGURIDAD PÚBLICA

2024E1-11.4-F1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 FIN

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

CONTRIBUIR EN PONER 

EN PRÁCTICA LA 

EDUCACIÓN VIAL COMO 

UN MEDIO DE 

CONCIENTIZACIÓN 

SOCIAL.

 EFICACIA ESTRATÉGICO.

(TOTAL DE EDUCACIÓN 

VIAL PROGRAMADO / 

TOTAL DE EDUCACIÓN 

VIAL REALIZADO) *100

EDUCACIÓN VIAL ANUAL 1583 490.25 ASCENDENTE 
11.4 DIRECCIÓN DE 

POLICÍA VIAL

2024E1-11.4-P1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 PROPÓSITO

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

ADOPCIÓN DE UNA 

CULTURA VIAL POR 

PARTE DE LA 

CIUDADANÍA, CON 

EFICIENTES VÍAS DE 

CIRCULACIÓN EN LA 

CABECERA MUNICIPAL.

 EFICACIA ESTRATÉGICO.

(TOTAL DE ACTIVIDADES 

PROGRAMADAS / TOTAL 

DE ACTIVIDADES 

REALIZADAS) *100

IMPLEMENTACIÓN 

DE LA CULTURA 

VIAL

ANUAL 1583 490.25 ASCENDENTE 
11.4 DIRECCIÓN DE 

POLICÍA VIAL

2024E1-11.4-C1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 COMPONENTE  

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

DISMINUCIÓN DEL 

NÚMERO DE 

CONDUCTORES, 

PEATONES Y USUARIOS 

DE LAS VIALIDADES QUE 

ACTÚAN DE MANERA 

IRRESPONSABLE.

 EFICACIA ESTRATÉGICO.

(TOTAL DE ACTIVIDADES 

DE EDUCACIÓN VIAL 

PROGRAMADAS / TOTAL 

DE ACTIVIDADES DE 

EDUCACIÓN VIAL 

REALIZADAS) *100

EDUCACIÓN VIAL SEMESTRAL 1583 490.25 DESCENDENTE 
11.4 DIRECCIÓN DE 

POLICÍA VIAL

2024E1-11.4-A1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 1 

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

PLATICAS Y TALLERES 

DE EDUCACIÓN VIAL.
 EFICACIA GESTIÓN.

(TOTAL DE ASISTENTES 

PROGRAMADOS EN LAS 

ACTIVIDADES / TOTAL DE 

ASISTENTES 

REGISTRADOS EN LAS 

ACTIVIDADES) *100

PLÁTICAS Y 

TALLERES

TRIMESTRAL 26 7 ASCENDENTE 
11.4 DIRECCIÓN DE 

POLICÍA VIAL



ID EJERCICIO

FECHA DE INICIO DEL 

PERIODO QUE SE 

INFORMA

FECHA DE TÉRMINO DEL 

PERIODO QUE SE 

INFORMA

NOMBRE DEL PROGRAMA O 

CONCEPTO AL QUE 

CORRESPONDE EL INDICADOR

OBJETIVO INSTITUCIONAL
NOMBRE(S) DE LA 

ACTIVIDAD
DIMENSIÓN(ES) A MEDIR TIPO DE INDICADOR

MÉTODO DE CÁLCULO 

CON VARIABLES DE LA 

FÓRMULA

UNIDAD DE 

MEDIDA

FRECUENCIA DE 

MEDICIÓN

METAS 

PROGRAMADAS

METAS 

REALIZADAS

SENTIDO DEL 

INDICADOR 

(CATÁLOGO)

ÁREA(S) 

RESPONSABLE(S) QUE 

GENERA(N), POSEE(N), 

PUBLICA(N) Y 

ACTUALIZAN LA 

INFORMACIÓN

EJE I "GOBIERNO DE GESTIÓN, IMPARTICIÓN DE JUSTICIA Y COMPROMISO  SOCIAL"

CHILAPA DE ÁLVAREZGUERRERO

H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL

RESULTADO DE LA EVALUACIÓN DE LOS INDICADORES DE OBJETIVOS Y RESULTADOS PRIMER TRIMESTRE ENERO-MARZO 2024 Fecha de actualización: 15/abril/2024
Fecha de validación: 15/abril/2024

2024E1-11.4-A1-02 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 2

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

MANTENIMIENTO Y 

REHABILITACIÓN DE LA 

SEÑALIZACIÓN 

HORIZONTAL Y 

VERTICAL DE LAS 

PRINCIPALES 

VIALIDADES.

 EFICACIA GESTIÓN.

(TOTAL DE 

MANTENIMIENTOS Y 

REHABILITACIONES DE 

SEÑALIZACIÓN 

PROGRAMADOS / TOTAL 

DE MANTENIMIENTOS Y 

REHABILITACIONES DE 

SEÑALIZACIÓN 

REALIZADOS) *100

CAMPAÑA SEMESTRAL 6 2 ASCENDENTE 
11.4 DIRECCIÓN DE 

POLICÍA VIAL

2024E1-11.4-A1-03 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 3

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

EXPEDICIÓN DE 

LICENCIAS Y PERMISOS 

DE DIVERSOS TIPOS.

 EFICACIA GESTIÓN.

(TOTAL DE EXPEDICIÓN DE 

LICENCIAS Y PERMISOS DE 

DIVERSOS TIPOS 

PROGRAMADOS / TOTAL 

DE EXPEDICIÓN DE 

LICENCIAS Y PERMISOS DE 

DIVERSOS TIPOS 

REALIZADOS) *100

EXPEDICIÓN DE 

LICENCIAS Y 

PERMISOS DE 

DIVERSOS TIPOS

TRIMESTRAL 1550 481 ASCENDENTE 
11.4 DIRECCIÓN DE 

POLICÍA VIAL

2024E1-11.4-A1-04 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 4

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

APLICACIÓN Y SANCIÓN 

DEL REGLAMENTO DE 

LA LEY DE TRANSPORTE 

Y VIALIDAD DEL ESTADO 

DE GUERRERO Y 

EDUCACIÓN VIAL.

 EFICACIA GESTIÓN.

(PORCENTAJE DE 

APLICACIÓN Y SANCIÓN 

DEL REGLAMENTO Y 

EDUCACIÓN VIAL 

PROGRAMADO / 

PORCENTAJE DE 

APLICACIÓN Y SANCIÓN 

DEL REGLAMENTO Y 

EDUCACIÓN VIAL 

REALIZADO) *100

APLICACIÓN Y 

SANCIÓN DEL 

REGLAMENTO Y 

EDUCACIÓN VIAL

TRIMESTRAL 1 0.25 ASCENDENTE 
11.4 DIRECCIÓN DE 

POLICÍA VIAL

2024E1-11.6-F1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 FIN

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

CONTRIBUIR EN LA 

REDUCCIÓN DE 

FACTORES DE RIESGO, 

LA COMISIÓN DE 

DELITOS Y FALTAS 

ADMINISTRATIVAS EN EL 

MUNICIPIO.

 EFICACIA ESTRATÉGICO.

(PORCENTAJE DE 

POBLACIÓN PROGRAMADA 

EN ACCIONES DE 

PREVENCIÓN DE DELITOS 

Y FALTAS 

ADMINISTRATIVAS EN EL 

ÁMBITO FAMILIAR, 

ESCOLAR Y COMUNIDAD / 

PORCENTAJE DE 

POBLACIÓN ACTIVA EN 

ACCIONES DE 

PREVENCIÓN DE DELITOS 

Y FALTAS 

ADMINISTRATIVAS EN EL 

ÁMBITO FAMILIAR, 

ESCOLAR Y COMUNIDAD) 

*100

PREVENCIÓN DE 

DELITOS
ANUAL 82 19 DESCENDENTE 

11.6 CENTRO 

MUNICIPAL DE 

PREVENCIÓN DEL 

DELITO Y 

PARTICIPACIÓN 

CIUDADANA

2024E1-11.6-P1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 PROPÓSITO

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

CIUDADANOS CON ALTA 

RESPONSABILIDAD EN 

EL FOMENTO DE LA 

CULTURA PREVENTIVA Y 

PARTICIPACIÓN ACTIVA 

EN ACCIONES DE 

SEGURIDAD Y 

PREVENCIÓN DE 

DELITOS.

 EFICACIA ESTRATÉGICO.

(PORCENTAJE DE 

POBLACIÓN PROGRAMADA 

PARA SER SENSIBILIZADA 

SOBRE SUS 

RESPONSABILIDADES Y 

DEBERES EN MATERIA DE 

CULTURA PREVENTIVA / 

PORCENTAJE DE 

POBLACIÓN 

SENSIBILIZADA SOBRE 

SUS RESPONSABILIDADES 

Y DEBERES EN MATERIA 

DE CULTURA PREVENTIVA) 

*100

FOMENTO DE LA 

CULTURA 

PREVENTIVA

ANUAL 82 19 ASCENDENTE 

11.6 CENTRO 

MUNICIPAL DE 

PREVENCIÓN DEL 

DELITO Y 

PARTICIPACIÓN 

CIUDADANA

2024E1-11.6-C1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 COMPONENTE  

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

PROMOVIENDO 

PRINCIPIOS DE 

AUTOPROTECCIÓN Y 

CUIDADO EN RELACIÓN 

AL FORTALECIMIENTO 

DE LA CULTURA 

PREVENTIVA Y 

MOVILIDAD SEGURA.

 EFICACIA ESTRATÉGICO.

(PORCENTAJE DE 

POBLACIÓN PROGRAMADA 

EN MATERIA DE 

PREVENCIÓN Y MOVILIDAD 

SEGURA / PORCENTAJE DE 

POBLACIÓN ACTIVA 

SOBRE 

RESPONSABILIDADES Y 

DEBERES EN MATERIA DE 

PREVENCIÓN Y MOVILIDAD 

SEGURA) *100

POBLACIÓN 

ACTIVA 
SEMESTRAL 82 19 ASCENDENTE 

11.6 CENTRO 

MUNICIPAL DE 

PREVENCIÓN DEL 

DELITO Y 

PARTICIPACIÓN 

CIUDADANA



ID EJERCICIO

FECHA DE INICIO DEL 

PERIODO QUE SE 

INFORMA

FECHA DE TÉRMINO DEL 

PERIODO QUE SE 

INFORMA

NOMBRE DEL PROGRAMA O 

CONCEPTO AL QUE 

CORRESPONDE EL INDICADOR

OBJETIVO INSTITUCIONAL
NOMBRE(S) DE LA 

ACTIVIDAD
DIMENSIÓN(ES) A MEDIR TIPO DE INDICADOR

MÉTODO DE CÁLCULO 

CON VARIABLES DE LA 

FÓRMULA

UNIDAD DE 

MEDIDA

FRECUENCIA DE 

MEDICIÓN

METAS 

PROGRAMADAS

METAS 

REALIZADAS

SENTIDO DEL 

INDICADOR 

(CATÁLOGO)

ÁREA(S) 

RESPONSABLE(S) QUE 

GENERA(N), POSEE(N), 

PUBLICA(N) Y 

ACTUALIZAN LA 

INFORMACIÓN

EJE I "GOBIERNO DE GESTIÓN, IMPARTICIÓN DE JUSTICIA Y COMPROMISO  SOCIAL"

CHILAPA DE ÁLVAREZGUERRERO

H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL

RESULTADO DE LA EVALUACIÓN DE LOS INDICADORES DE OBJETIVOS Y RESULTADOS PRIMER TRIMESTRE ENERO-MARZO 2024 Fecha de actualización: 15/abril/2024
Fecha de validación: 15/abril/2024

2024E1-11.6-A1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 1 

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

PLATICAS, 

CONFERENCIAS, 

RALLY’S, TALLERES Y 

SKETCH, A FIN DE 

PROMOVER UNA 

CULTURA DE PAZ Y NO 

VIOLENCIA EN EL 

SECTOR EDUCATIVO.

 EFICACIA GESTIÓN.

(TOTAL DE ALUMNOS 

ASISTENTES A LAS 

JORNADAS PREVENTIVAS 

ESCOLARES 2024 / TOTAL 

DE ALUMNOS ASISTENTES 

A LAS JORNADAS 

PREVENTIVAS ESCOLARES 

2024) *100

JORNADAS TRIMESTRAL 24 6 ASCENDENTE 

11.6 CENTRO 

MUNICIPAL DE 

PREVENCIÓN DEL 

DELITO Y 

PARTICIPACIÓN 

CIUDADANA

2024E1-11.6-A1-02 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 2

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

VINCULAR 

ESTRATEGIAS DE 

PREVENCIÓN DE 

DELITOS Y VIOLENCIA 

EN DIFERENTES 

SECTORES SOCIALES, A 

FIN DE PROMOVER EL 

ESTADO DE DERECHO.

 EFICACIA GESTIÓN.

(TOTAL DE POBLACIÓN 

SENSIBILIZADA SOBRE LA 

ASISTENTE A 

CONFERENCIAS SOBRE 

VINCULACIÓN SOCIAL, 

PRÁCTICA DIFUSIÓN Y 

RESPETO DE LOS 

DERECHOS HUMANOS 

PROGRAMADO / TOTAL DE 

POBLACIÓN 

SENSIBILIZADA SOBRE LA 

ASISTENTE A 

CONFERENCIAS SOBRE 

VINCULACIÓN SOCIAL, 

PRÁCTICA DIFUSIÓN Y 

RESPETO DE LOS 

DERECHOS HUMANOS  

REALIZADO) *100

PLATICAS TRIMESTRAL 8 1 ASCENDENTE 

11.6 CENTRO 

MUNICIPAL DE 

PREVENCIÓN DEL 

DELITO Y 

PARTICIPACIÓN 

CIUDADANA

2024E1-11.6-A1-03 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 3

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

DIFUSIÓN DE 

INFORMACIÓN EN 

MATERIA DE 

PREVENCIÓN DEL 

DELITO Y SEGURIDAD 

PÚBLICA.

 EFICACIA GESTIÓN.

(TOTAL DE POBLACIÓN 

PROGRAMADA PARA 

PREVENIR Y ERRADICAR 

LA VIOLENCIA EN SUS 

DIFERENTES 

MODALIDADES Y 

MANIFESTACIONES / 

TOTAL DE POBLACIÓN 

INFORMADA PARA PODER 

PREVENIR Y ERRADICAR 

LA VIOLENCIA EN SUS 

DIFERENTES 

MODALIDADES Y 

MANIFESTACIONES) *100

DIFUSIONES. TRIMESTRAL 50 12 ASCENDENTE 

11.6 CENTRO 

MUNICIPAL DE 

PREVENCIÓN DEL 

DELITO Y 

PARTICIPACIÓN 

CIUDADANA



ID EJERCICIO

FECHA DE INICIO 

DEL PERIODO QUE 

SE INFORMA

FECHA DE TÉRMINO 

DEL PERIODO QUE 

SE INFORMA

NOMBRE DEL 

PROGRAMA O 

CONCEPTO AL QUE 

CORRESPONDE EL 

INDICADOR

OBJETIVO INSTITUCIONAL NOMBRE(S) DE LA ACTIVIDAD
DIMENSIÓN(ES) A 

MEDIR
TIPO DE INDICADOR

MÉTODO DE CÁLCULO CON VARIABLES DE LA 

FÓRMULA

UNIDAD DE 

MEDIDA

FRECUENCIA DE 

MEDICIÓN

METAS 

PROGRAMADAS

METAS 

REALIZADAS

SENTIDO DEL 

INDICADOR 

(CATÁLOGO)

ÁREA(S) 

RESPONSABLE(S) QUE 

GENERA(N), POSEE(N), 

PUBLICA(N) Y 

ACTUALIZAN LA 

INFORMACIÓN

2024E2-6.1-F1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 FIN 

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

CONTRIBUIR A QUE LA CIUDADANÍA

DEL MUNICIPIO CUENTE CON

ACCESOS ILIMITADOS A LOS

SERVICIOS INTEGRALES.

EFICACIA ESTRATÉGICOS
(POBLACIÓN ATENDIDA PROGRAMADA /

POBLACIÓN ATENDIDA REALIZADA) *100
REGISTROS ANUAL 436 37 ASCENDENTE

6.1 DESARROLLO 

INTEGRAL DE LA 

FAMILIA MUNICIPAL

2024E2-6.1-P1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 PROPÓSITO

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

SERVICIOS ASISTENCIALES DE

CALIDAD Y CON AMPLIA

COBERTURA.

EFICACIA ESTRATÉGICOS
(SERVICIOS INTEGRALES PROGRAMADOS /

SERVICIOS INTEGRALES REALIZADOS) *100
SOLICITUDES ANUAL 436 37 ASCENDENTE

6.1 DESARROLLO 

INTEGRAL DE LA 

FAMILIA MUNICIPAL

2024E2-6.1-C1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 COMPONENTE

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

IMPULSO DE ACTIVIDADES EN

BENEFICIO DE LA POBLACIÓN MÁS

VULNERABLE DEL MUNICIPIO.

CALIDAD ESTRATÉGICOS
(TOTAL DE ACTIVIDADES PROGRAMADAS / TOTAL

DE ACTIVIDADES REALIZADAS) *100
OFICIOS SEMESTRAL 436 37 ASCENDENTE

6.1 DESARROLLO 

INTEGRAL DE LA 

FAMILIA MUNICIPAL

2024E2-6.1-A1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 1

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

CONTRIBUIR AL IMPULSO DE

ACCIONES EN BENEFICIO DE LA

SOCIEDAD VULNERABLE MEDIANTE

LA FIRMA Y COORDINACIÓN DE

CONVENIOS DE COLABORACIÓN

CON INSTANCIAS ESTATALES,

BRIGADAS ASISTENCIALES, ASÍ

COMO RECEPCIÓN Y SEGUIMIENTO

DE SOLICITUDES.

EFICIENCIA GESTIÓN (CONVENIOS Y SOLICITUDES PROGRAMADAS /

CONVENIOS Y SOLICITUDES REALIZADOS) *100

CONVENIOS Y 

SOLICITUDES
TRIMESTRAL 424 34 ASCENDENTE

6.1 DESARROLLO 

INTEGRAL DE LA 

FAMILIA MUNICIPAL

2024E2-6.1-A1-02 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 2

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

ACCIONES INTEGRALES PARA LA

SANA CONVIVENCIA FAMILIAR.
EFICIENCIA GESTIÓN (CONVIVENCIAS FAMILIARES PROGRAMADAS /

CONVIVENCIAS FAMILIARES REALIZADAS) *100
CONVIVENCIAS TRIMESTRAL 12 3 ASCENDENTE

6.1 DESARROLLO 

INTEGRAL DE LA 

FAMILIA MUNICIPAL

2024E2-6.4-F1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 FIN

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

CONTRIBUIR A LA DISMINUCIÓN DE

LA TASA DE MARGINACIÓN EN LA

POBLACIÓN DE GRUPOS

VULNERABLES EN EL MUNICIPIO.

EFICACIA ESTRATÉGICOS

(PORCENTAJE DE POBLACIÓN VULNERABLE

PROGRAMADAS / PORCENTAJE DE POBLACIÓN

VULNERABLE ATENDIDA) *100

ESTADÍSTICA 

INTERNA
ANUAL 32,724 10,723 ASCENDENTE

6.4 DIRECCIÓN 

ADMINISTRATIVA

2024E2-6.4-P1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 PROPÓSITO

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

INTEGRAR A LOS GRUPOS EN

SITUACIÓN DE VULNERABILIDAD A

PROGRAMAS DE ASISTENCIA, VIDA

SOCIAL Y PRODUCTIVIDAD DEL

MUNICIPIO.

EFICACIA ESTRATÉGICOS

(PROGRAMAS DE ASISTENCIA SOCIAL

PROGRAMADOS / PROGRAMAS DE ASISTENCIA

SOCIAL EJECUTADOS) *100

REGISTRO DE 

PROGRAMAS
ANUAL 32,724 10,723 ASCENDENTE

6.4 DIRECCIÓN 

ADMINISTRATIVA

2024E2-6.4-C1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 COMPONENTE

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

CAPACITACIÓN PARA EL TRABAJO,

A TRAVÉS DE LA INCORPORACIÓN

DE GRUPOS EN SITUACIÓN DE

VULNERABILIDAD A LA VIDA SOCIAL

Y PRODUCTIVA DEL MUNICIPIO.

CALIDAD ESTRATÉGICOS

(CAPACITACIONES PARA EL TRABAJO

PROGRAMADAS / CAPACITACIONES PARA EL

TRABAJO REALIZADAS) *100

ENCUESTAS SEMESTRAL 32,724 10,723 ASCENDENTE
6.4 DIRECCIÓN 

ADMINISTRATIVA

2024E2-6.4-A1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 1

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

ATENCIÓN A GRUPOS EN

SITUACIÓN DE VULNERABILIDAD

MEDIANTE SERVICIOS QUE

INCLUYEN LA EJECUCIÓN DE

ESTUDIOS SOCIOECONÓMICOS Y

ELABORACIÓN DE PADRONES

ALIMENTARIOS.

EFICIENCIA GESTIÓN
(ESTUDIOS SOCIOECONÓMICOS PROGRAMADOS /

ESTUDIOS SOCIOECONÓMICOS REALIZADOS)

*100

ESTUDIOS 

SOCIOECONÓMI

COS  Y 

PADRONES

TRIMESTRAL 7,939 8,135 ASCENDENTE
6.4 DIRECCIÓN 

ADMINISTRATIVA

2024E2-6.4-A1-02 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 2

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

MEJORAR EL ESTADO DE 

NUTRICIÓN DE LAS PERSONAS EN 

SITUACIÓN DE VULNERABILIDAD 

DEL MUNICIPIO A TRAVÉS DE LA 

ENTREGA DE DESPENSAS, 

DESAYUNO CALIENTE (EMERGENTE) 

Y PLATILLOS A BAJO COSTO EN EL 

COMEDOR DEL DIF.

EFICIENCIA GESTIÓN

(TOTAL DE DESPENSAS, DESAYUNOS CALIENTES

ENTREGADOS A SUJETO VULNERABLE

PROGRAMADO/ TOTAL DE DESPENSAS,

DESAYUNOS CALIENTES ENTREGADOS A SUJETO

VULNERABLE REALIZADO) *100

DESAYUNO 

CALIENTE, 

DESPENSAS 

ENTREGADAS Y 

PLATILLOS

TRIMESTRAL 18,874 1,492 ASCENDENTE
6.4 DIRECCIÓN 

ADMINISTRATIVA

EJE II "GOBIERNO DE DESARROLLO AMBIENTAL, SOCIAL, E INFRAESTRUCTURA.

CHILAPA DE ÁLVAREZGUERRERO

H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL

VI. INDICADORES DE OBJETIVOS Y RESULTADOS Fecha de actualización: 15/abril/2024
Fecha de validación: 15/abril/2024



ID EJERCICIO

FECHA DE INICIO 

DEL PERIODO QUE 

SE INFORMA

FECHA DE TÉRMINO 

DEL PERIODO QUE 

SE INFORMA

NOMBRE DEL 

PROGRAMA O 

CONCEPTO AL QUE 

CORRESPONDE EL 

INDICADOR

OBJETIVO INSTITUCIONAL NOMBRE(S) DE LA ACTIVIDAD
DIMENSIÓN(ES) A 

MEDIR
TIPO DE INDICADOR

MÉTODO DE CÁLCULO CON VARIABLES DE LA 

FÓRMULA

UNIDAD DE 

MEDIDA

FRECUENCIA DE 

MEDICIÓN

METAS 

PROGRAMADAS

METAS 

REALIZADAS

SENTIDO DEL 

INDICADOR 

(CATÁLOGO)

ÁREA(S) 

RESPONSABLE(S) QUE 

GENERA(N), POSEE(N), 

PUBLICA(N) Y 

ACTUALIZAN LA 

INFORMACIÓN

EJE II "GOBIERNO DE DESARROLLO AMBIENTAL, SOCIAL, E INFRAESTRUCTURA.

CHILAPA DE ÁLVAREZGUERRERO

H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL

VI. INDICADORES DE OBJETIVOS Y RESULTADOS Fecha de actualización: 15/abril/2024
Fecha de validación: 15/abril/2024

2024E2-6.4-A1-03 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 3

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

EJECUCIÓN DE ACTIVIDADES

MEDIANTE CAPACITACIÓN CON

TALLERES, PLÁTICAS A NIÑOS,

ADOLESCENTES Y CLUBS DE LA

TERCERA EDAD.

EIFICIENCIA GESTIÓN

(TOTAL DE SESIONES, PERSONAS INSCRITAS AL

CURSO Y TOTAL DE CLUBES PROGRAMADOS /

TOTAL DE SESIONES, CONSTANCIAS

ENTREGADAS DEL CURSO Y TOTAL DE CLUBES

REALIZADOS) *100

SESIONES Y 

PERSONAS 

ATENDIDAS

TRIMESTRAL 1,911 22 ASCENDENTE
6.4 DIRECCIÓN 

ADMINISTRATIVA

2024E2-6.4-A1-04 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 4

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

DESARROLLAR E INSTRUMENTAR

ACCIONES PARA LA PROMOCIÓN DE 

LOS DERECHOS DE LA FAMILIA Y DE

LAS NIÑAS, LOS NIÑOS Y

ADOLESCENTES A TRAVÉS DE

ASESORÍAS JURÍDICAS Y

FAMILIARES GRATUITAS.

EIFICIENCIA GESTIÓN

(TOTAL DE ASESORÍAS JURÍDICAS Y FAMILIARES

GRATUITAS PROGRAMADAS / TOTAL DE

ASESORÍAS JURÍDICAS Y FAMILIARES GRATUITAS

REALIZADAS) *100

ASESORÍAS TRIMESTRAL 4,000 1,074 ASCENDENTE
6.4 DIRECCIÓN 

ADMINISTRATIVA

2024E2-6.5-F1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 FIN

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

CONTRIBUIR A MEJORAR LAS

CONDICIONES DE SALUD PÚBLICA

MUNICIPAL, MEDIANTE LA

ATENCIÓN DE SERVICIOS MÉDICOS

QUE OFRECE EL SISTEMA DIF,

REDUCIENDO EL ÍNDICE DE

POBREZA Y MARGINACIÓN

ESPECÍFICAMENTE EN GRUPOS

VULNERABLES DE LA POBLACIÓN.

EFICACIA Y EFICIENCIA ESTRATÉGICOS

(PERSONAS EN SITUACIÓN DE POBREZA Y

MARGINACIÓN ATENDIDAS CON LOS SERVICIOS

MÉDICOS Y DE ASISTENCIA SOCIAL

PROGRAMADOS / PERSONAS EN SITUACIÓN DE

POBREZA Y MARGINACIÓN CON LOS SERVICIOS

MÉDICOS Y DE ASISTENCIA SOCIAL REALIZADOS)

*100

LISTA DE 

BENEFICIARIOS E 

INFORME ANUAL 

2024

ANUAL 26,585 7,437 ASCENDENTE
6.5 DIRECCIÓN 

OPERATIVA

2024E2-6.5-P1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 PROPÓSITO

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

LA ADMINISTRACIÓN MUNICIPAL

BRINDA ATENCIÓN MÉDICA

INTEGRAL DE CALIDAD A LA

POBLACIÓN EN GENERAL, PERO DE

MANERA MÁS ESPECÍFICA A TODA

LA POBLACIÓN VULNERABLE QUE

ACUDE A SOLICITAR EL APOYO, LA

ATENCIÓN ABARCA DESDE LA

PREVENCIÓN HASTA EL

TRATAMIENTO DEL PADECIMIENTO

QUE PRESENTA LA PERSONA. 

EFICACIA Y EFICIENCIA ESTRATÉGICOS

(PERSONAS EN CONDICIONES DE

VULNERABILIDAD QUE ES APOYADA CON

ATENCIÓN MÉDICA INTEGRAL Y ASISTENCIA

SOCIAL PROGRAMADOS / PERSONAS EN

CONDICIONES DE VULNERABILIDAD QUE ES

PROGRAMADA PARA HACER APOYADA CON

ATENCIÓN MÉDICA INTEGRAL REALIZADOS) *100

LISTA DE 

BENEFICIARIOS
ANUAL 26,585 7,437 ASCENDENTE

6.5 DIRECCIÓN 

OPERATIVA

2024E2-6.5-C1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 COMPONENTE

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

ATENCIÓN MÉDICA, ENFERMERÍA,

PSICOLÓGICA, DENTAL,

NUTRICIONAL, DE REHABILITACIÓN,

MEDICINAS Y TRASLADOS A LA

POBLACIÓN DEL MUNICIPIO, EN

CONDICIONES DE VULNERABILIDAD

EFECTUADAS.

CALIDAD ESTRATÉGICOS

ATENCIONES MÉDICAS, ENFERMERÍA,

PSICOLÓGICAS, DENTALES, NUTRICIONALES, DE

REHABILITACIÓN, TRASLADOS OTORGADOS A LA

POBLACIÓN DEL MUNICIPIO EN CONDICIONES DE

VULNERABILIDAD PROGRAMADAS / ATENCIONES

MÉDICAS, ENFERMERÍA, PSICOLÓGICAS,

DENTALES, NUTRICIONALES, DE REHABILITACIÓN

Y TRASLADOS PARA LA POBLACIÓN DEL

MUNICIPIO EN CONDICIONES DE VULNERABILIDAD 

REALIZADOS) *100

LISTA Y REGISTRO SEMESTRAL 26,585 7,437 ASCENDENTE
6.5 DIRECCIÓN 

OPERATIVA

2024E2-6.5-A1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 1

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

ATENCIÓN A LA CIUDADANÍA EN

SITUACIÓN DE VULNERABILIDAD

CON APOYOS A LA SALUD EN

MATERIA DE TRASLADOS

GRATUITOS EN AMBULANCIA.

EFICACIA Y EFICIENCIA GESTIÓN
(TRASLADOS GRATUITOS DE AMBULANCIA

PROGRAMADOS / TRASLADOS GRATUITOS DE

AMBULANCIA REALIZADOS) *100

TRASLADOS TRIMESTRAL 85 38 ASCENDENTE
6.5 DIRECCIÓN 

OPERATIVA

2024E2-6.5-A1-02 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 2

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

APOYO Y ASISTENCIA A LA SALUD A

TRAVÉS DE SESIONES INTEGRALES

DE REHABILITACIÓN.

EFICACIA Y EFICIENCIA GESTIÓN
(TOTAL DE POBLACIÓN PROGRAMADA CON

SESIONES / TOTAL DE POBLACIÓN ATENDIDA CON

SESIONES) *100

SERVICIO TRIMESTRAL 15,000 4,403 ASCENDENTE
6.5 DIRECCIÓN 

OPERATIVA

2024E2-6.5-A1-03 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 3

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

IMPLEMENTAR LOS MECANISMOS

NECESARIOS PARA EL

DIAGNÓSTICO DE SALUD MUNICIPAL 

A TRAVÉS DE LOS SIGUIENTES

SERVICIOS: MÉDICO GENERAL,

ENFERMERÍA, ODONTOLOGÍA,

NUTRICIÓN Y MÓDULO DE

FARMACIA.

EFICACIA Y EFICIENCIA GESTIÓN (SERVICIOS GRATUITOS PROGRAMADOS /

SERVICIOS GRATUITOS REALIZADOS) *100
SERVICIO TRIMESTRAL 10,000 2,610 ASCENDENTE

6.5 DIRECCIÓN 

OPERATIVA

2024E2-6.5-A1-04 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 4

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

EJECUCIÓN DE ACCIONES

INTEGRALES PARA EL

DIAGNÓSTICO DE LA SALUD A

TRAVÉS DE CONSULTAS, PLATICAS,

Y SESIONES PSICOLÓGICAS.

EFICACIA Y EFICIENCIA GESTIÓN (TERAPIAS GRATUITAS PROGRAMADAS /

TERAPIAS GRATUITAS REALIZADAS) *100
TERAPIA TRIMESTRAL 1,500 386 ASCENDENTE

6.5 DIRECCIÓN 

OPERATIVA



ID EJERCICIO

FECHA DE INICIO 

DEL PERIODO QUE 

SE INFORMA

FECHA DE TÉRMINO 

DEL PERIODO QUE 

SE INFORMA

NOMBRE DEL 

PROGRAMA O 

CONCEPTO AL QUE 

CORRESPONDE EL 

INDICADOR

OBJETIVO INSTITUCIONAL NOMBRE(S) DE LA ACTIVIDAD
DIMENSIÓN(ES) A 

MEDIR
TIPO DE INDICADOR

MÉTODO DE CÁLCULO CON VARIABLES DE LA 

FÓRMULA

UNIDAD DE 

MEDIDA

FRECUENCIA DE 

MEDICIÓN

METAS 

PROGRAMADAS

METAS 

REALIZADAS

SENTIDO DEL 

INDICADOR 

(CATÁLOGO)

ÁREA(S) 

RESPONSABLE(S) QUE 

GENERA(N), POSEE(N), 

PUBLICA(N) Y 

ACTUALIZAN LA 

INFORMACIÓN

EJE II "GOBIERNO DE DESARROLLO AMBIENTAL, SOCIAL, E INFRAESTRUCTURA.

CHILAPA DE ÁLVAREZGUERRERO

H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL

VI. INDICADORES DE OBJETIVOS Y RESULTADOS Fecha de actualización: 15/abril/2024
Fecha de validación: 15/abril/2024

2024E2-7.5-F1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 FIN

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

CONTRIBUIR A MEJORAR LOS

SERVICIOS DE SALUD PÚBLICA DEL

MUNICIPIO.

EFICACIA Y EFICIENCIA ESTRATÉGICOS

(TOTAL DE POBLACIÓN BENEFICIADA CON

SERVICIOS DE SALUD PROGRAMADOS /TOTAL DE

POBLACIÓN BENEFICIADA CON SERVICIOS DE

SALUD ATENDIDOS) *100

INFORME 

TRIMESTRAL
ANUAL 87 35.27 ASCENDENTE

7.5 DIRECCIÓN DE 

SALUD MUNICIPAL

2024E2-7.5-P1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 PROPÓSITO

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

LOS PROGRAMAS MEDIANTE,

CAMPAÑAS, PLÁTICAS Y

CONFERENCIAS SON REALIZADAS

PARA CONCIENTIZAR Y BENEFICIAR

A LA POBLACIÓN ANTE LOS

RIESGOS QUE OCASIONAN LAS

ENFERMEDADES.

EFICACIA Y EFICIENCIA ESTRATÉGICOS

(TOTAL DE PROGRAMAS PREVENTIVOS DE SALUD

PÚBLICA PROGRAMADOS/TOTAL DE PROGRAMAS

PREVENTIVOS DE SALUD PÚBLICA REALIZADOS)

*100

BITÁCORAS Y 

FOTOGRÁFIAS
ANUAL 87 35.27 ASCENDENTE

7.5 DIRECCIÓN DE 

SALUD MUNICIPAL

2024E2-7.5-C1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 COMPONENTE

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

PROGRAMAS, ACCIONES Y

NORMATIVAS INTEGRALES DE

INFORMACIÓN VERAZ EN MATERIA

DE SALUD PÚBLICA.

CALIDAD ESTRATÉGICOS

(TOTAL DE ACTIVIDADES EN MATERIA DE SALUD

PROGRAMADAS/TOTAL ACTIVIDADES EN MATERIA

DE SALUD REALIZADAS) *100

INFORME Y 

ENCUESTAS.
SEMESTRAL 87 35.27 ASCENDENTE

7.5 DIRECCIÓN DE 

SALUD MUNICIPAL

2024E2-7.5-A1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 1

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

IMPLEMENTAR Y PROMOVER,

PROGRAMAS PREVENTIVOS DE

SALUD PARA LA CIUDADANÍA DEL

MUNICIPIO A TRAVÉS DE

CAMPAÑAS DE DIFERENTE ÍNDOLE.

EFICACIA Y EFICIENCIA GESTIÓN

(TOTAL DE BENEFICIARIOS POR CAMPAÑAS DE

SALUD PROGRAMADOS / TOTAL DE

BENEFICIARIOS POR CAMPAÑAS DE SALUD

REALIZADAS) *100

CAMPAÑAS TRIMESTRAL 27 8 ASCENDENTE
7.5 DIRECCIÓN DE 

SALUD MUNICIPAL

2024E2-7.5-A1-02 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 2

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

COORDINACIÓN CON LOS

SERVICIOS DE SALUD DE PRIMER

NIVEL PARA REALIZAR ACCIONES

EN MATERIA DE SALUD A LA

POBLACIÓN DE CHILAPA

(CONFERENCIAS, PLÁTICAS,

GESTIÓN DE MEDICAMENTOS Y

SUMINISTRO DEL MISMO, A LAS

COMUNIDADES QUE DEPENDEN DEL 

MUNICIPIO).

EFICACIA Y EFICIENCIA GESTIÓN

(TOTAL DE PERSONAS INVITADAS A LAS

DIFERENTES ACCIONES INTEGRALES EN MATERIA

DE SALUD/ TOTAL DE PERSONAS ASISTENTES A

LAS DIFERENTES ACCIONES INTEGRALES EN

MATERIA DE SALUD) *100

SERVICIOS DE 

SALUD.
TRIMESTRAL 47 24 ASCENDENTE

7.5 DIRECCIÓN DE 

SALUD MUNICIPAL

2024E2-7.5-A1-03 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 3

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

ELABORACIÓN E IMPLEMENTACIÓN

DE NORMATIVA INTERNA

ENFOCADA A LA NUEVA POLÍTICA

DE SALUD APLICABLE EN EL

MUNICIPIO.

EFICACIA Y EFICIENCIA GESTIÓN
(TOTAL DE NORMATIVA INTERNA DE POLÍTICA DE

SALUD PROGRAMADA / TOTAL DE NORMATIVA

INTERNA DE POLÍTICA DE SALUD REALIZADA) *100

MANUALES TRIMESTRAL 1 0.27 ASCENDENTE
7.5 DIRECCIÓN DE 

SALUD MUNICIPAL

2024E2-7.5-A1-04 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 4

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

VISITAS DE SUPERVISIÓN

SANITARIA A ESTABLECIMIENTOS

QUE LO REQUIERAN Y A LA

CIUDADANÍA QUE SOLICITE ESTE

SERVICIO.

EFICACIA Y EFICIENCIA GESTIÓN

(TOTAL DE ESTABLECIMIENTOS VISITADOS PARA

SUPERVISIÓN DE SALUBRIDAD PROGRAMADOS /

TOTAL DE ESTABLECIMIENTOS VISITADOS PARA

SUPERVISIÓN DE SALUBRIDAD REALIZADOS) *100

SERVICIO TRIMESTRAL 12 3 ASCENDENTE
7.5 DIRECCIÓN DE 

SALUD MUNICIPAL

2024E2-10.1-F1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 FIN 

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN. 

CONTRIBUIR A REDUCIR LOS ALTOS 

ÍNDICES DE POBREZA EXTREMA Y ALTO 

O MUY ALTO REZAGO SOCIAL DENTRO 

DEL MUNICIPIO.

EFICACIA ESTRATÉGICOS

(TOTAL DE PERSONAS BENEFICIADAS CON OBRA Y 

ACCIONES EN LA CABECERA MUNICIPAL Y 

COMUNIDADES EN 2024 / TOTAL DE PERSONAS 

BENEFICIADAS CON OBRA EN LA CABECERA MUNICIPAL 

Y COMUNIDADES EN 2023) *100

PERSONAS  ANUAL 426 174.82
ASCENDENTE

10.1 SECRETARÍA DE 

DESARROLLO URBANO 

Y OBRAS PUBLICAS

2024E2-10.1-P1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 PROPÓSITO

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN. 

BAJAR LOS ÍNDICES DE POBREZA 

EXTREMA Y REZAGO SOCIAL DENTRO 

DE LA POBLACIÓN DEL MUNICIPIO.

EFICACIA ESTRATÉGICOS

(TOTAL DE OBRAS Y ACCIONES PRIORITARIAS 

EJECUTADAS EN 2024 / TOTAL DE OBRAS 

EJECUTADAS EN 2023) *100

COMUNIDADES 

BENEFICIADAS
ANUAL 426 174.82  ASCENDENTE

10.1 SECRETARÍA DE 

DESARROLLO URBANO 

Y OBRAS PUBLICAS

2024E2-10.1-C1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 COMPONENTE 

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN. 

ENTREGAR A LA POBLACIÓN OBRAS Y 

ACCIONES PRIORITARIAS DE CALIDAD 

EN TIEMPO Y FORMA QUE PERMITAN 

COMBATIR LA POBREZA EXTREMA Y EL 

REZAGO SOCIAL PARA MEJORAR EL 

NIVEL DE VIDA DE LA POBLACIÓN DEL 

MUNICIPIO.

EFICACIA

CALIDAD
GESTIÓN

(TOTAL DE OBRAS Y ACCIONES PRIORITARIAS

PROGRAMADAS EN 2024 / TOTAL DE OBRAS Y

ACCIONES PRIORITARIAS REALIZADAS 2023) *100

OBRAS Y 

ACCIONES
SEMESTRAL 426 174.82  ASCENDENTE

10.1 SECRETARÍA DE 

DESARROLLO URBANO 

Y OBRAS PUBLICAS



ID EJERCICIO

FECHA DE INICIO 

DEL PERIODO QUE 

SE INFORMA

FECHA DE TÉRMINO 

DEL PERIODO QUE 

SE INFORMA

NOMBRE DEL 

PROGRAMA O 

CONCEPTO AL QUE 

CORRESPONDE EL 

INDICADOR

OBJETIVO INSTITUCIONAL NOMBRE(S) DE LA ACTIVIDAD
DIMENSIÓN(ES) A 

MEDIR
TIPO DE INDICADOR

MÉTODO DE CÁLCULO CON VARIABLES DE LA 

FÓRMULA

UNIDAD DE 

MEDIDA

FRECUENCIA DE 

MEDICIÓN

METAS 

PROGRAMADAS

METAS 

REALIZADAS

SENTIDO DEL 

INDICADOR 

(CATÁLOGO)

ÁREA(S) 

RESPONSABLE(S) QUE 

GENERA(N), POSEE(N), 

PUBLICA(N) Y 

ACTUALIZAN LA 

INFORMACIÓN

EJE II "GOBIERNO DE DESARROLLO AMBIENTAL, SOCIAL, E INFRAESTRUCTURA.

CHILAPA DE ÁLVAREZGUERRERO

H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL

VI. INDICADORES DE OBJETIVOS Y RESULTADOS Fecha de actualización: 15/abril/2024
Fecha de validación: 15/abril/2024

2024E2-10.1-A1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 1

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN. 

RECEPCIÓN DE SOLICITUDES DE OBRA 

PÚBLICA QUE PERMITAN OTORGAR 

MEJORES ESPACIOS DE CALIDAD PARA 

LOS HABITANTES DEL MUNICIPIO DE 

CHILAPA DE ÁLVAREZ.

EFICACIA

CALIDAD GESTIÓN
(TOTAL DE SOLICITUDES RECIBIDAS / TOTAL DE

SOLICITUDES AUTORIZADAS) *100
SOLICITUDES TRIMESTRAL 212 87  ASCENDENTE

10.1 SECRETARÍA DE 

DESARROLLO URBANO 

Y OBRAS PUBLICAS

2024E2-10.1-A1-02 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 2

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN. 

EXPEDIENTES INTEGRADOS, REVISADOS 

Y AUTORIZADOS.
EFICIENCIA GESTIÓN

(NÚMERO DE OBRAS PROGRAMADAS / NÚMERO

DE OBRAS EJECUTADAS) *100

EXPEDIENTES 

UNITARIOS
TRIMESTRAL 212 87  ASCENDENTE

10.1 SECRETARÍA DE 

DESARROLLO URBANO 

Y OBRAS PUBLICAS

2024E2-10.1-A1-03 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 3

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN. 

ELABORACIÓN DE CUENTA PÚBLICA DEL 

EJERCICIO INMEDIATO ANTERIOR E 

INFORME FINANCIERO 

CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO 

FISCAL 2024.

EFICIENCIA GESTIÓN (TOTAL DE EXPEDIENTES PROGRAMADOS / TOTAL

DE OBRAS REALIZADAS) *100

OBRAS 

EJECUTADAS
TRIMESTRAL 2 0.82  ASCENDENTE

10.1 SECRETARÍA DE 

DESARROLLO URBANO 

Y OBRAS PUBLICAS

2024E2-10.2-F1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 FIN 

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN. 

CONTRIBUIR EN EL INCREMENTO DE LOS 

DE SERVICIOS DE INFRAESTRUCTURA 

BÁSICA EN LA CABECERA MUNICIPAL Y 

EN LAS LOCALIDADES CON ALTOS 

ÍNDICES DE POBREZA EXTREMA Y ALTO 

O MUY ALTO REZAGO SOCIAL.

EFICACIA ESTRATÉGICOS

(TOTAL DE POBLACIÓN ATENDIDA SOLICITANTE DE 

SERVICIOS BÁSICOS DE INFRAESTRUCTURA 

HIDROSANITARIA EN 2024 / TOTAL DE POBLACIÓN 

SOLICITANTE DE SERVICIOS BÁSICOS DE 

INFRAESTRUCTURA HIDROSANITARIA 2023) *100

POBLACIÓN ANUAL 140 28  ASCENDENTE
10.2 DIRECCIÓN DE 

INFRAESTRUCTURA 

HIDROSANITARIA

2024E2-10.2-P1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 PROPÓSITO

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN. 

INCREMENTAR LOS DE SERVICIOS DE 

INFRAESTRUCTURA BÁSICA EN LA 

CABECERA MUNICIPAL Y EN LAS 

LOCALIDADES CON ALTOS ÍNDICES DE 

POBREZA EXTREMA Y ALTO O MUY ALTO 

REZAGO SOCIAL.

EFICACIA ESTRATÉGICOS

(TOTAL DE OBRAS DE INFRAESTRUCTURA 

HIDROSANITARIA EJECUTADAS EN 2024 / TOTAL DE 

OBRAS DE INFRAESTRUCTURA HIDROSANITARIA 

EJECUTADAS EN 2023) *100

OBRAS DE 

INFRAESTRUCTUR

A

ANUAL 140 28  ASCENDENTE
10.2 DIRECCIÓN DE 

INFRAESTRUCTURA 

HIDROSANITARIA

2024E2-10.2-C1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 COMPONENTE

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN. 

ENTREGAR A LA POBLACIÓN DEL 

MUNICIPIO OBRAS EN MATERIA DE 

SERVICIOS DE INFRAESTRUCTURA 

BÁSICA EN TIEMPO Y FORMA Y DE 

CALIDAD QUE PERMITAN COMBATIR LOS 

ALTOS ÍNDICES DE POBREZA EXTREMA 

Y ALTO O MUY ALTO REZAGO SOCIAL.

EFICACIA

CALIDAD
GESTIÓN

(EXPEDIENTES UNITARIOS INTEGRADOS DE DRENAJE, 

ELECTRIFICACIÓN Y AGUA POTABLE PROGRAMADOS EN 

2024 / EXPEDIENTES UNITARIOS INTEGRADOS DE 

DRENAJE, ELECTRIFICACIÓN Y AGUA POTABLE 

REALIZADOS EN 2023) *100

OBRAS 

ENTREGADAS
SEMESTRAL 140 28  ASCENDENTE

10.2 DIRECCIÓN DE 

INFRAESTRUCTURA 

HIDROSANITARIA

2024E2-10.2-A1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 1

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN. 

ESTUDIOS DE FACTIBILIDAD Y 

LEVANTAMIENTOS TOPOGRÁFICOS.
EFICACIA GESTIÓN

(TOTAL DE ESTUDIOS DE FACTIBILIDAD Y 

LEVANTAMIENTOS TOPOGRÁFICOS PROGRAMADOS / 

TOTAL DE ESTUDIOS DE FACTIBILIDAD Y 

LEVANTAMIENTOS TOPOGRÁFICOS REALIZADOS) *100

ESTUDIO DE 

FACTIBILIDAD
TRIMESTRAL 35 7  ASCENDENTE

10.2 DIRECCIÓN DE 

INFRAESTRUCTURA 

HIDROSANITARIA

2024E2-10.2-A1-02 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 2

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN. 

SUPERVISIÓN Y EJECUCIÓN DE LA OBRA 

PÚBLICA DE INFRAESTRUCTURA BÁSICA 

EN MATERIA DE ALCANTARILLADO, 

DRENAJE PLUVIAL, AGUA POTABLE Y 

ELECTRIFICACIÓN.

EFICACIA GESTIÓN

(TOTAL DE SUPERVISIONES Y SEGUIMIENTOS DE LAS 

OBRAS DE AGUA POTABLE, DRENAJE Y 

ELECTRIFICACIÓN PROGRAMADOS / TOTAL DE 

SUPERVISIONES Y SEGUIMIENTOS DE LAS OBRAS DE 

AGUA POTABLE, DRENAJE Y ELECTRIFICACIÓN 

REALIZADOS) * 100

OBRAS 

EJECUTADAS
TRIMESTRAL 35 7  ASCENDENTE

10.2 DIRECCIÓN DE 

INFRAESTRUCTURA 

HIDROSANITARIA

2024E2-10.2-A1-03 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 3

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN. 

REVISIÓN Y AUTORIZACIÓN DE 

DOCUMENTACIÓN COMPROBATORIA.
EFICACIA GESTIÓN

(TOTAL DE DOCUMENTACIÓN DE LAS OBRAS DE 

DRENAJE, ELECTRIFICACIÓN Y AGUA POTABLE 

PROGRAMADOS / TOTAL DE DOCUMENTACIÓN DE LAS 

OBRAS DE DRENAJE, ELECTRIFICACIÓN Y AGUA 

POTABLE REALIZADOS) *100

DOCUMENTACIÓN 

COMPROBATORIA
TRIMESTRAL 35 7  ASCENDENTE

10.2 DIRECCIÓN DE 

INFRAESTRUCTURA 

HIDROSANITARIA

2024E2-10.2-A1-04 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 4

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN. 

INTEGRACIÓN DE EXPEDIENTES 

TÉCNICOS UNITARIOS DE LAS OBRAS 

EJECUTADAS DEL RAMO 33.

EFICACIA GESTIÓN

(TOTAL DE EXPEDIENTES TÉCNICOS INTEGRADOS DE 

DRENAJE, ELECTRIFICACIÓN Y AGUA POTABLE 

PROGRAMADOS / TOTAL DE EXPEDIENTES TÉCNICOS 

INTEGRADOS DE DRENAJE, ELECTRIFICACIÓN Y AGUA 

POTABLE REALIZADOS) * 100

EXPEDIENTE 

TÉCNICO UNITARIO 
TRIMESTRAL 35 7  ASCENDENTE

10.2 DIRECCIÓN DE 

INFRAESTRUCTURA 

HIDROSANITARIA



ID EJERCICIO

FECHA DE INICIO 

DEL PERIODO QUE 

SE INFORMA

FECHA DE TÉRMINO 

DEL PERIODO QUE 

SE INFORMA

NOMBRE DEL 

PROGRAMA O 

CONCEPTO AL QUE 

CORRESPONDE EL 

INDICADOR

OBJETIVO INSTITUCIONAL NOMBRE(S) DE LA ACTIVIDAD
DIMENSIÓN(ES) A 

MEDIR
TIPO DE INDICADOR

MÉTODO DE CÁLCULO CON VARIABLES DE LA 

FÓRMULA

UNIDAD DE 

MEDIDA

FRECUENCIA DE 

MEDICIÓN

METAS 

PROGRAMADAS

METAS 

REALIZADAS

SENTIDO DEL 

INDICADOR 

(CATÁLOGO)

ÁREA(S) 

RESPONSABLE(S) QUE 

GENERA(N), POSEE(N), 

PUBLICA(N) Y 

ACTUALIZAN LA 

INFORMACIÓN

EJE II "GOBIERNO DE DESARROLLO AMBIENTAL, SOCIAL, E INFRAESTRUCTURA.

CHILAPA DE ÁLVAREZGUERRERO

H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL

VI. INDICADORES DE OBJETIVOS Y RESULTADOS Fecha de actualización: 15/abril/2024
Fecha de validación: 15/abril/2024

2024E2-10.3-F1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 FIN 

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN. 

CONTRIBUIR A REGULARIZAR EL 

CRECIMIENTO URBANO.
EFICACIA ESTRATÉGICOS

(ÍNDICE DE REGULARIZACIÓN DEL CRECIMIENTO 

URBANO PROGRAMADO / ÍNDICE DE REGULARIZACIÓN 

DEL CRECIMIENTO REALIZADO) *100

CONTRIBUCIÓN ANUAL 545 154  ASCENDENTE
10.3 DIRECCIÓN DE 

DESARROLLO URBANO 

2024E2-10.3-P1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 PROPÓSITO

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN. 

AUMENTO DE INGRESOS POR PAGOS DE 

LICENCIAS Y AUTORIZACIONES PARA LA 

REGULARIZACIÓN DEL CRECIMIENTO 

URBANO.

EFICACIA ESTRATÉGICOS

(PORCENTAJE DE AUMENTO DE INGRESOS POR PAGOS 

DE LICENCIAS Y AUTORIZACIONES PROGRAMADAS / 

PORCENTAJE DE AUMENTO DE INGRESOS POR PAGOS 

DE LICENCIAS Y AUTORIZACIONES  REALIZADAS) *100

INGRESOS ANUAL 545 154  ASCENDENTE
10.3 DIRECCIÓN DE 

DESARROLLO URBANO 

2024E2-10.3-C1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 COMPONENTE

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN. 

EMISIÓN Y AUTORIZACIÓN DE PERMISOS 

PARA CONSTRUCCIÓN, PLANOS Y 

CONSTANCIAS.

EFICACIA GESTIÓN

(PORCENTAJE DE AUTORIZACIÓN DE LICENCIAS DE 

CONSTRUCCIÓN, PLANOS Y CONSTANCIAS 

PROGRAMADAS / PORCENTAJE DE AUTORIZACIÓN DE 

LICENCIAS DE CONSTRUCCIÓN, PLANOS Y 

CONSTANCIAS REALIZADAS)*100

EMISIÓN Y 

AUTORIZACIÓN
SEMESTRAL 545 154  ASCENDENTE

10.3 DIRECCIÓN DE 

DESARROLLO URBANO 

2024E2-10.3-A1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 1

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN. 

EMISIÓN DE LICENCIAS DE 

CONSTRUCCIÓN PARA EL PERIODO 2024.
EFICACIA GESTIÓN

(TOTAL DE LICENCIAS DE CONSTRUCCIÓN 

PROGRAMADAS / TOTAL DE LICENCIAS DE 

CONSTRUCCIÓN REALIZADAS) *100

LICENCIAS TRIMESTRAL 380 119  ASCENDENTE
10.3 DIRECCIÓN DE 

DESARROLLO URBANO 

2024E2-10.3-A1-02 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 2

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN. 

AUTORIZACIÓN DE SUBDIVISIONES, 

FUSIONES, LOTIFICACIONES, 

RELOTIFICACIONES PARA EL PERIODO 

2024.

EFICACIA GESTIÓN

(TOTAL DE AUTORIZACIONES DE SUBDIVISIONES, 

FUSIONES, LOTIFICACIONES Y RELOTIFICACIONES 

PROGRAMADAS / TOTAL DE AUTORIZACIONES DE 

SUBDIVISIONES, FUSIONES, LOTIFICACIONES Y 

RELOTIFICACIONES  REALIZADAS) *100 

SUBDIVISIONES, 

FUSIONES 

LOTIFICACIONES, 

RE 

LOTIFICACIONES

TRIMESTRAL 65 15  ASCENDENTE
10.3 DIRECCIÓN DE 

DESARROLLO URBANO 

2024E2-10.3-A1-03 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 3

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN. 

AUTORIZACIÓN DE CONSTANCIA DE USO 

DE SUELO, ALINEAMIENTO, NÚMERO 

OFICIAL, SEGURIDAD ESTRUCTURAL, NO 

AFECTACIÓN PARA EL PERIODO 2024.

EFICACIA GESTIÓN

(TOTAL DE AUTORIZACIONES DE CONSTANCIA DE USO 

DE SUELO, ALINEAMIENTO, NÚMERO OFICIAL Y 

SEGURIDAD ESTRUCTURAL PROGRAMADAS / TOTAL DE 

AUTORIZACIONES DE CONSTANCIA DE USO DE SUELO, 

ALINEAMIENTO, NÚMERO OFICIAL Y SEGURIDAD 

ESTRUCTURAL REALIZADAS) *100

CONSTANCIAS TRIMESTRAL 100 20  ASCENDENTE
10.3 DIRECCIÓN DE 

DESARROLLO URBANO 

2024E2-10.4-F1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 FIN 

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN. 

CONTRIBUIR A QUE LA POBLACIÓN QUE 

NO CUENTE CON LOS SERVICIOS 

COMPLEMENTARIOS DE 

INFRAESTRUCTURA DE REHABILITACIÓN 

Y CONSTRUCCIÓN DE CAMINOS 

RURALES, CONSTRUCCIÓN DE MUROS 

DE CONTENCIÓN, CONSTRUCCIÓN DE 

PAVIMENTOS HIDRÁULICOS SE VEAN 

FAVORECIDOS CON ESTOS SERVICIOS.

EFICACIA ESTRATÉGICOS
(PORCENTAJE DE POBLACIÓN SOLICITANTE / 

PORCENTAJE DE POBLACIÓN ATENDIDA) *100

POBLACIONES 

ATENDIDAS
ANUAL 390 180  ASCENDENTE

10.4 DIRECCIÓN DE 

INFRAESTRUCTURA 

URBANA Y RURAL  

2024E2-10.4-P1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 PROPÓSITO

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN. 

ENTREGA DE OBRA PÚBLICA DE 

INFRAESTRUCTURA URBANA Y RURAL 

QUE CUMPLA, CON LOS ASPECTOS DE 

CALIDAD, FUNCIONALIDAD Y 

ECONÓMICAS.

EFICACIA ESTRATÉGICOS

(TOTAL DE OBRAS DE INFRAESTRUCTURA URBANA Y 

RURAL PROGRAMADAS / TOTAL DE OBRAS DE 

INFRAESTRUCTURA URBANA Y RURAL EJECUTADAS) 

*100

OBRAS 

EJECUTADAS
ANUAL 390 180  ASCENDENTE

10.4 DIRECCIÓN DE 

INFRAESTRUCTURA 

URBANA Y RURAL  

2024E2-10.4-C1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 COMPONENTE

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN. 

APLICACIÓN DEL PROGRAMA RAMO 

XXXIII.- APORTACIONES FEDERALES 

PARA ENTIDADES FEDERATIVAS Y 

MUNICIPIOS (F.A.I.S.)

EFICACIA

CALIDAD
GESTIÓN

(PORCENTAJE DE APORTACIONES PARA EL MUNICIPIO 

DEL RAMO XXXIII PROGRAMADAS / PORCENTAJE DE 

APORTACIONES PARA EL MUNICIPIO DEL RAMO XXXIII 

OTORGADAS) *100

APORTACIONES SEMESTRAL 390 180  ASCENDENTE
10.4 DIRECCIÓN DE 

INFRAESTRUCTURA 

URBANA Y RURAL  



ID EJERCICIO

FECHA DE INICIO 

DEL PERIODO QUE 
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DEL PERIODO QUE 
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INDICADOR
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MÉTODO DE CÁLCULO CON VARIABLES DE LA 
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MEDICIÓN
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METAS 

REALIZADAS

SENTIDO DEL 

INDICADOR 

(CATÁLOGO)

ÁREA(S) 

RESPONSABLE(S) QUE 

GENERA(N), POSEE(N), 

PUBLICA(N) Y 

ACTUALIZAN LA 

INFORMACIÓN

EJE II "GOBIERNO DE DESARROLLO AMBIENTAL, SOCIAL, E INFRAESTRUCTURA.

CHILAPA DE ÁLVAREZGUERRERO

H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL

VI. INDICADORES DE OBJETIVOS Y RESULTADOS Fecha de actualización: 15/abril/2024
Fecha de validación: 15/abril/2024

2024E2-10.4-A1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 1

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN. 

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD Y 

LEVANTAMIENTOS TOPOGRÁFICOS.
EFICACIA GESTIÓN

(TOTAL DE LEVANTAMIENTOS TOPOGRÁFICOS DE 

SERVICIOS BÁSICOS Y COMPLEMENTARIOS DE 

CAMINOS, DE COMEDORES COMUNITARIOS MUROS DE 

CONTENCIÓN Y PAVIMENTOS HIDRÁULICOS 

PROGRAMADOS / TOTAL DE LEVANTAMIENTOS 

TOPOGRÁFICOS DE SERVICIOS BÁSICOS Y 

COMPLEMENTARIOS DE CAMINOS, DE COMEDORES 

COMUNITARIOS MUROS DE CONTENCIÓN Y PAVIMENTOS 

HIDRÁULICOS REALIZADOS) *100

OBRA AUTORIZADA TRIMESTRAL 130 60  ASCENDENTE
10.4 DIRECCIÓN DE 

INFRAESTRUCTURA 

URBANA Y RURAL  

2024E2-10.4-A1-02 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 2

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN. 

SUPERVISIÓN Y EJECUCIÓN DE LA OBRA 

PÚBLICA DE INFRAESTRUCTURA BÁSICA 

URBANA Y RURAL.

EFICACIA GESTIÓN

(TOTAL DE OBRAS DE SERVICIOS BÁSICOS Y 

COMPLEMENTARIOS DE CAMINOS, DE COMEDORES 

COMUNITARIOS, MUROS DE CONTENCIÓN Y 

PAVIMENTACIÓN HIDRÁULICOS PROGRAMADOS / TOTAL 

DE OBRAS DE SERVICIOS BÁSICOS Y 

COMPLEMENTARIOS DE CAMINOS, DE COMEDORES 

COMUNITARIOS, MUROS DE CONTENCIÓN Y 

PAVIMENTOS HIDRÁULICOS REALIZADOS )*100

OBRA EJECUTADA TRIMESTRAL 130 60  ASCENDENTE
10.4 DIRECCIÓN DE 

INFRAESTRUCTURA 

URBANA Y RURAL  

2024E2-10.4-A1-03 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 3

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN. 

REVISIÓN Y AUTORIZACIÓN DE 

DOCUMENTACIÓN COMPROBATORIA E 

INTEGRACIÓN DE EXPEDIENTES 

TÉCNICOS UNITARIOS DE LAS OBRAS 

EJECUTADAS DEL RAMO 33.

EFICACIA GESTIÓN

(TOTAL DE EXPEDIENTES TÉCNICOS UNITARIOS DE 

SERVICIOS BÁSICOS Y COMPLEMENTARIOS DE 

CAMINOS, DE COMEDORES COMUNITARIOS, MUROS DE 

CONTENCIÓN Y PAVIMENTOS HIDRÁULICOS 

PROGRAMADOS / TOTAL DE EXPEDIENTES TÉCNICOS 

UNITARIOS DE SERVICIOS BÁSICOS Y 

COMPLEMENTARIOS DE CAMINOS, DE COMEDORES 

COMUNITARIOS, MUROS DE CONTENCIÓN Y 

PAVIMENTOS HIDRÁULICOS REALIZADOS) *100

EXPEDIENTES TRIMESTRAL 130 60  ASCENDENTE
10.4 DIRECCIÓN DE 

INFRAESTRUCTURA 

URBANA Y RURAL  

2024E2-10.5-F1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 FIN 

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN. 

CONTRIBUIR AL DESARROLLO DEL 

MUNICIPIO MEDIANTE LA APLICACIÓN DE 

LOS RECURSOS DE MANERA EFICIENTE.

EFICACIA ESTRATÉGICOS

(NÚMERO DE LOCALIDADES CON INFRAESTRUCTURA 

EDUCATIVA Y DE SALUD PROGRAMADA / NÚMERO 

TOTAL DE LOCALIDADES CON INFRAESTRUCTURA 

EDUCATIVA Y DE SALUD SUFICIENTE) *100

LOCALIDADES CON 

INFRAESTRUCTUR

A

ANUAL 74 11  ASCENDENTE
10.5 DIRECCIÓN DE 

INFRAESTRUCTURA 

EDUCATIVA Y SALUD

2024E2-10.5-P1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 PROPÓSITO

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN. 

PROGRAMA PRESUPUESTARIO DE 

MEJORAMIENTO DE LA 

INFRAESTRUCTURA FÍSICA EDUCATIVA Y 

SALUD PARA MEJORAR LA CALIDAD DE 

VIDA DE LA CIUDADANÍA.

EFICACIA ESTRATÉGICOS

(NÚMERO DE LOCALIDADES PROGRAMADAS EN SUS 

CENTROS EDUCATIVOS Y DE SALUD / NÚMERO DE 

LOCALIDADES BENEFICIADAS EN SUS CENTROS 

EDUCATIVOS Y DE SALUD BENEFICIADAS) *100

LOCALIDADES 

BENEFICIADAS
ANUAL 74 11  ASCENDENTE

10.5 DIRECCIÓN DE 

INFRAESTRUCTURA 

EDUCATIVA Y SALUD

2024E2-10.5-C1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 COMPONENTE

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN. 

REVISIÓN Y AUTORIZACIÓN DE 

DOCUMENTACIÓN COMPROBATORIAS 

ASÍ COMO EJECUCIONES DE OBRAS 

EFICIENTES Y OPORTUNOS.

EFICACIA

CALIDAD
GESTIÓN

(NÚMERO DE CENTROS DE SALUD Y CENTROS 

EDUCATIVOS VISITADAS / NÚMERO DE CENTROS DE 

SALUD Y CENTROS EDUCATIVOS BENEFICIADOS) *100

EJECUCIÓN DE 

OBRAS
SEMESTRAL 74 11  ASCENDENTE

10.5 DIRECCIÓN DE 

INFRAESTRUCTURA 

EDUCATIVA Y SALUD

2024E2-10.5-A1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 1

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN. 

ESTUDIOS DE FACTIBILIDAD Y 

LEVANTAMIENTOS TOPOGRÁFICOS.
EFICACIA GESTIÓN

(NÚMERO DE ESTUDIOS DE FACTIBILIDAD DE OBRAS 

SOLICITADAS / NÚMERO DE ESTUDIOS DE FACTIBILIDAD 

DE OBRAS REALIZADAS) *100

ESTUDIO DE 

FACTIBILIDAD Y 

LEVANTAMIENTO 

TOPOGRÁFICO

TRIMESTRAL 30 11  ASCENDENTE
10.5 DIRECCIÓN DE 

INFRAESTRUCTURA 

EDUCATIVA Y SALUD

2024E2-10.5-A1-02 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 2

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN. 

SUPERVISIÓN Y EJECUCIÓN DE LA OBRA 

PÚBLICA DE INFRAESTRUCTURA BÁSICA 

EDUCATIVA Y DE SALUD.

EFICACIA GESTIÓN (NÚMERO DE OBRAS SUPERVISADAS / NÚMERO TOTAL 

DE OBRAS EJECUTADAS) *100
INFORME DE OBRA TRIMESTRAL 22 0  ASCENDENTE

10.5 DIRECCIÓN DE 

INFRAESTRUCTURA 

EDUCATIVA Y SALUD

2024E2-10.5-A1-03 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 3

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN. 

REVISIÓN Y AUTORIZACIÓN DE 

DOCUMENTACIÓN COMPROBATORIA E 

INTEGRACIÓN DE EXPEDIENTES 

TÉCNICOS UNITARIOS DE LAS OBRAS 

EJECUTADAS DEL RAMO 33.

EFICACIA GESTIÓN
(TOTAL DE EXPEDIENTES AUTORIZADOS / TOTAL DE 

EXPEDIENTES REALIZADOS) *100
EXPEDIENTE TRIMESTRAL 22 0  ASCENDENTE

10.5 DIRECCIÓN DE 

INFRAESTRUCTURA 

EDUCATIVA Y SALUD

2024E2-10.8-F1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 FIN 

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN. 

CONTRIBUIR A LAS FAMILIAS PARA 

CONTAR CON LAS CONDICIONES DE 

VIDA APROPIADAS ECONÓMICAMENTE 

ESTABLES.

EFICACIA ESTRATÉGICOS
(TOTAL DE POBLACIÓN ATENDIDA/ TOTAL DE POBLACIÓN 

SOLICITANTE) *100

POBLACIÓN 

ATENDIDA
ANUAL 60 6  ASCENDENTE

10.8 DIRECCIÓN DE 

INFRAESTRUCTURA 

RECREATIVA Y 

DEPORTIVA



ID EJERCICIO

FECHA DE INICIO 

DEL PERIODO QUE 

SE INFORMA

FECHA DE TÉRMINO 

DEL PERIODO QUE 

SE INFORMA

NOMBRE DEL 

PROGRAMA O 

CONCEPTO AL QUE 

CORRESPONDE EL 

INDICADOR

OBJETIVO INSTITUCIONAL NOMBRE(S) DE LA ACTIVIDAD
DIMENSIÓN(ES) A 

MEDIR
TIPO DE INDICADOR

MÉTODO DE CÁLCULO CON VARIABLES DE LA 

FÓRMULA

UNIDAD DE 

MEDIDA

FRECUENCIA DE 

MEDICIÓN

METAS 

PROGRAMADAS

METAS 

REALIZADAS

SENTIDO DEL 

INDICADOR 

(CATÁLOGO)

ÁREA(S) 

RESPONSABLE(S) QUE 

GENERA(N), POSEE(N), 

PUBLICA(N) Y 

ACTUALIZAN LA 

INFORMACIÓN

EJE II "GOBIERNO DE DESARROLLO AMBIENTAL, SOCIAL, E INFRAESTRUCTURA.

CHILAPA DE ÁLVAREZGUERRERO

H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL

VI. INDICADORES DE OBJETIVOS Y RESULTADOS Fecha de actualización: 15/abril/2024
Fecha de validación: 15/abril/2024

2024E2-10.8-P1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 PROPÓSITO

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN. 

MEJORAR LA CALIDAD DE VIDA DE LAS 

POBLACIONES QUE NO CUENTAN CON 

LOS RECURSOS PARA SATISFACER SUS 

NECESIDADES BÁSICAS.

EFICACIA ESTRATÉGICOS

(TOTAL DE OBRAS DE INFRAESTRUCTURA RECREATIVA 

Y DEPORTIVA PROGRAMADAS / TOTAL DE OBRAS DE 

INFRAESTRUCTURA RECREATIVA Y DEPORTIVA 

EJECUTADAS) *100

EJECUCIÓN DE 

OBRAS
ANUAL 60 6  ASCENDENTE

10.8 DIRECCIÓN DE 

INFRAESTRUCTURA 

RECREATIVA Y 

DEPORTIVA

2024E2-10.8-C1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 COMPONENTE

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN. 

OBRAS PÚBLICAS DE CALIDAD PARA 

TENER MEJORES ESPACIOS PARA EL 

DESENVOLVIMIENTO DE LOS JÓVENES 

DEL MUNICIPIO.

EFICACIA

CALIDAD
GESTIÓN

(TOTAL DE APORTACIONES PARA EL MUNICIPIO DEL 

RAMO 33 PROGRAMADAS / TOTAL DE APORTACIONES 

PARA EL MUNICIPIO DEL RAMO 33 OTORGADAS) *100.

APORTACIONES SEMESTRAL 60 6  ASCENDENTE

10.8 DIRECCIÓN DE 

INFRAESTRUCTURA 

RECREATIVA Y 

DEPORTIVA

2024E2-10.8-A1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 1

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN. 

ESTUDIOS DE FACTIBILIDAD Y 

LEVANTAMIENTOS TOPOGRÁFICOS.
EFICACIA GESTIÓN

(TOTAL DE LEVANTAMIENTOS TOPOGRÁFICOS  

PROGRAMADOS/ TOTAL DE LEVANTAMIENTOS 

TOPOGRÁFICOS  REALIZADOS)*100

LEVANTAMIENTOS 

TOPOGRÁFICOS
TRIMESTRAL 20 6  ASCENDENTE

10.8 DIRECCIÓN DE 

INFRAESTRUCTURA 

RECREATIVA Y 

DEPORTIVA

2024E2-10.8-A1-02 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 2

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN. 

SUPERVISIÓN Y EJECUCIÓN DE LA OBRA 

PÚBLICA DE INFRAESTRUCTURA 

RECREATIVA Y DEPORTIVA.

EFICACIA GESTIÓN

(TOTAL DE SUPERVISIÓN Y SEGUIMIENTO DE LAS OBRAS 

DE INFRAESTRUCTURA RECREATIVA Y DEPORTIVA  

PROGRAMADAS/ TOTAL DE SUPERVISIÓN Y 

SEGUIMIENTO DE LAS OBRAS DE  INFRAESTRUCTURA 

RECREATIVA Y DEPORTIVA  EJECUTADAS)*100

OBRAS 

PROGRAMADAS 

PARA 

INFRAESTRUCTUR

A RECREATIVA Y 

DEPORTIVA

TRIMESTRAL 20 0  ASCENDENTE

10.8 DIRECCIÓN DE 

INFRAESTRUCTURA 

RECREATIVA Y 

DEPORTIVA

2024E2-10.8-A1-03 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 3

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN. 

REVISIÓN Y AUTORIZACIÓN DE 

DOCUMENTACIÓN COMPROBATORIA E 

INTEGRACIÓN DE EXPEDIENTES 

TÉCNICOS UNITARIOS DE LAS OBRAS 

EJECUTADAS DEL RAMO 33.

EFICACIA GESTIÓN

(TOTAL DE INTEGRACIÓN DE LA DOCUMENTACIÓN DE 

LAS OBRAS DE INFRAESTRUCTURA RECREATIVA Y 

DEPORTIVA  PROGRAMADAS/ TOTAL DE INTEGRACIÓN 

DE LA DOCUMENTACIÓN DE LAS OBRAS DE 

INFRAESTRUCTURA RECREATIVA Y DEPORTIVA   

REALIZADAS)*100

TOTAL DE 

EXPEDIENTES 

TÉCNICOS 

UNITARIOS 

INTEGRADOS

TRIMESTRAL 20 0  ASCENDENTE

10.8 DIRECCIÓN DE 

INFRAESTRUCTURA 

RECREATIVA Y 

DEPORTIVA

2024E2-10.9-F1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 FIN 

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN. 

CONTRIBUIR A LA REDUCCIÓN DEL 

REZAGO SOCIAL EN MATERIA DE 

INFRAESTRUCTURA EN VIVIENDA.

EFICACIA ESTRATÉGICOS

(PORCENTAJE DE POBLACIÓN DEL MUNICIPIO CON 

REZAGO SOCIAL EN MATERIA DE INFRAESTRUCTURA EN 

VIVIENDA BENEFICIADA CON AMPLIACIÓN, 

MEJORAMIENTO O REHABILITACIÓN PROGRAMADA / 

PORCENTAJE DE POBLACIÓN DEL MUNICIPIO CON 

REZAGO SOCIAL EN MATERIA DE INFRAESTRUCTURA EN 

VIVIENDA BENEFICIADA CON AMPLIACIÓN, 

MEJORAMIENTO O REHABILITACIÓN REALIZADA) *100

POBLACIÓN 

BENEFICIADA
ANUAL 115 28  ASCENDENTE

10.9 DIRECCIÓN DE 

INFRAESTRUCTURA EN 

VIVIENDA Y 

PROYECTOS 

ESPECIALES

2024E2-10.9-P1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 PROPÓSITO

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN. 

LA POBLACIÓN MÁS VULNERABLE DEL 

MUNICIPIO CUENTA CON UNA BUENA 

INFRAESTRUCTURA EN SU VIVIENDA. 

EFICACIA ESTRATÉGICOS

(PORCENTAJE DE POBLACIÓN MÁS VULNERABLE QUE 

NO CUENTA CON UNA BUENA INFRAESTRUCTURA EN 

VIVIENDA QUE SOLICITAN LOS APOYOS PROGRAMADA / 

PORCENTAJE DE POBLACIÓN MÁS VULNERABLE QUE 

NO CUENTA CON UNA BUENA INFRAESTRUCTURA EN 

VIVIENDA QUE SOLICITAN LOS APOYOS REALIZADOS) 

*100

SOLICITUDES ANUAL 115 28  ASCENDENTE

10.9 DIRECCIÓN DE 

INFRAESTRUCTURA EN 

VIVIENDA Y 

PROYECTOS 

ESPECIALES

2024E2-10.9-C1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 COMPONENTE

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN. 

ACCIONES Y OBRAS DE APOYO A LA 

POBLACIÓN MÁS VULNERABLE QUE 

AYUDEN A LA AMPLIACIÓN, 

MEJORAMIENTO O REHABILITACIÓN DE 

LAS VIVIENDAS.

EFICACIA

CALIDAD
GESTIÓN

(TOTAL DE ACCIONES Y OBRAS DE APOYO A LA 

POBLACIÓN MÁS VULNERABLE QUE AYUDEN A LA 

AMPLIACIÓN, MEJORAMIENTO O REHABILITACIÓN DE 

LAS VIVIENDAS PROGRAMADAS / TOTAL DE ACCIONES Y 

OBRAS DE APOYO A LA POBLACIÓN MÁS VULNERABLE 

QUE AYUDEN A LA AMPLIACIÓN, MEJORAMIENTO O 

REHABILITACIÓN DE LAS VIVIENDAS REALIZADAS) *100

ACCIONES Y 

OBRAS
SEMESTRAL 115 28  ASCENDENTE

10.9 DIRECCIÓN DE 

INFRAESTRUCTURA EN 

VIVIENDA Y 

PROYECTOS 

ESPECIALES

2024E2-10.9-A1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 1

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN. 

ESTUDIOS DE FACTIBILIDAD Y 

LEVANTAMIENTOS TOPOGRÁFICOS.
EFICACIA GESTIÓN

(NÚMERO DE ESTUDIOS DE FACTIBILIDAD Y 

LEVANTAMIENTOS TOPOGRÁFICOS PROGRAMADOS / 

NÚMERO DE ESTUDIOS DE FACTIBILIDAD Y 

LEVANTAMIENTOS TOPOGRÁFICOS REALIZADOS) *100

ESTUDIO DE 

FACTIBILIDAD
TRIMESTRAL 100 25  ASCENDENTE

10.9 DIRECCIÓN DE 

INFRAESTRUCTURA EN 

VIVIENDA Y 

PROYECTOS 

ESPECIALES

2024E2-10.9-A1-02 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 2

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN. 

SUPERVISIÓN Y EJECUCIÓN DE LA OBRA 

PÚBLICA DE INFRAESTRUCTURA BÁSICA 

EN VIVIENDA.

EFICACIA GESTIÓN

(TOTAL DE SUPERVISIONES Y EJECUCIONES DE LA 

OBRA PÚBLICA DE INFRAESTRUCTURA BÁSICA EN 

VIVIENDA PROGRAMADAS / TOTAL DE SUPERVISIONES Y 

EJECUCIONES DE LA OBRA PÚBLICA DE 

INFRAESTRUCTURA BÁSICA EN VIVIENDA REALIZADAS) 

*100

OBRAS 

EJECUTADAS
TRIMESTRAL 5 3  ASCENDENTE

10.9 DIRECCIÓN DE 

INFRAESTRUCTURA EN 

VIVIENDA Y 

PROYECTOS 

ESPECIALES



ID EJERCICIO

FECHA DE INICIO 

DEL PERIODO QUE 

SE INFORMA

FECHA DE TÉRMINO 

DEL PERIODO QUE 

SE INFORMA

NOMBRE DEL 

PROGRAMA O 

CONCEPTO AL QUE 

CORRESPONDE EL 

INDICADOR

OBJETIVO INSTITUCIONAL NOMBRE(S) DE LA ACTIVIDAD
DIMENSIÓN(ES) A 

MEDIR
TIPO DE INDICADOR

MÉTODO DE CÁLCULO CON VARIABLES DE LA 

FÓRMULA

UNIDAD DE 

MEDIDA

FRECUENCIA DE 

MEDICIÓN

METAS 

PROGRAMADAS

METAS 

REALIZADAS

SENTIDO DEL 

INDICADOR 

(CATÁLOGO)

ÁREA(S) 

RESPONSABLE(S) QUE 

GENERA(N), POSEE(N), 

PUBLICA(N) Y 

ACTUALIZAN LA 

INFORMACIÓN

EJE II "GOBIERNO DE DESARROLLO AMBIENTAL, SOCIAL, E INFRAESTRUCTURA.

CHILAPA DE ÁLVAREZGUERRERO

H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL

VI. INDICADORES DE OBJETIVOS Y RESULTADOS Fecha de actualización: 15/abril/2024
Fecha de validación: 15/abril/2024

2024E2-10.9-A1-03 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 3

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN. 

REVISIÓN Y AUTORIZACIÓN DE 

DOCUMENTACIÓN COMPROBATORIA.
EFICACIA GESTIÓN

(TOTAL DE REVISIONES Y AUTORIZACIONES DE 

DOCUMENTACIÓN COMPROBATORIA PROGRAMADAS / 

TOTAL DE REVISIONES Y AUTORIZACIONES DE 

DOCUMENTACIÓN COMPROBATORIA REALIZADAS) *100

DOCUMENTACIÓN 

COMPROBATORIA
TRIMESTRAL 5 0  ASCENDENTE

10.9 DIRECCIÓN DE 

INFRAESTRUCTURA EN 

VIVIENDA Y 

PROYECTOS 

ESPECIALES

2024E2-10.9-A1-04 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 4

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN. 

INTEGRACIÓN DE EXPEDIENTES 

TÉCNICOS UNITARIOS DE LAS OBRAS 

EJECUTADAS DEL RAMO 33 Y 

PROYECTOS GESTIONADOS.

EFICACIA GESTIÓN
(NÚMERO DE EXPEDIENTES TÉCNICOS UNITARIOS 

PROGRAMADOS / NÚMERO DE EXPEDIENTES TÉCNICOS 

UNITARIOS REALIZADOS) *100

EXPEDIENTE 

TÉCNICO UNITARIO 
TRIMESTRAL 5 0  ASCENDENTE

10.9 DIRECCIÓN DE 

INFRAESTRUCTURA EN 

VIVIENDA Y 

PROYECTOS 

ESPECIALES

2024E2-12.1-F1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 FIN

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

CONTRIBUIR A QUE LA POBLACIÓN

EN SITUACIÓN DE POBREZA PUEDA

SUPERAR LAS CONDICIONES QUE

LE IMPIDEN ALCANZAR UN

DESARROLLO DE MANERA

INCLUYENTE

EFICACIA ESTRATÉGICOS

(TOTAL DE PERSONAS ATENDIDAS Y

BENEFICIADAS PROGRAMADAS / TOTAL DE

PERSONAS ATENDIDAS REALIZADAS) *100

OFICIO ANUAL 38 9 ASCENDENTE 
12.1 SECRETARÍA DE 

DESARROLLO SOCIAL

2024E2-12.1-P1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 PROPÓSITO

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

PROMOCIÓN, FORTALECIMIENTO Y

GENERACIÓN DE ACCIONES QUE

PROMUEVAN EL MEJORAMIENTO EN

LA CALIDAD DE VIDA, ATENDIENDO

DE MANERA PRIORITARIA A LOS

GRUPOS MÁS VULNERABLES

EFICACIA ESTRATÉGICOS
(TOTAL DE ACCIONES PROGRAMADAS / TOTAL DE

ACCIONES REALIZADAS) *100
OFICIO ANUAL 38 9 ASCENDENTE 

12.1 SECRETARÍA DE 

DESARROLLO SOCIAL

2024E2-12.1-C1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 COMPONENTE

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

PORCENTAJE DE ACCIONES Y

SERVICIOS DE ATENCIÓN Y APOYO
CALIDAD ESTRATÉGICOS

(TOTAL DE ACCIONES Y SERVICIOS

PROGRAMADOS / TOTAL DE ACCIONES Y

SERVICIOS REALIZADOS) *100

OFICIO SEMESTRAL 38 9 ASCENDENTE 
12.1 SECRETARÍA DE 

DESARROLLO SOCIAL

2024E2-12.1-A1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 1

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

MECANISMOS DE PROMOCIÓN DE

SERVICIOS PARA EL IMPULSO Y

FORTALECIMIENTO DEL

DESARROLLO SOCIAL

EFICIENCIA GESTIÓN
(TOTAL DE SERVICIOS PROGRAMADOS / TOTAL

DE SERVICIOS REALIZADOS) *100

PROMOCIÓN DE 

SERVICIOS
TRIMESTRAL 9 2 ASCENDENTE 

12.1 SECRETARÍA DE 

DESARROLLO SOCIAL

2024E2-12.1-A1-02 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 2

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

GENERAR ACCIONES DE APOYO

QUE PROMUEVAN E IMPULSEN EL

DESARROLLO SOCIAL

EFICIENCIA GESTIÓN
(TOTAL DE ACCIONES MUNICIPALES

PROGRAMADAS / TOTAL DE PERSONAS

BENEFICIADAS POR ACCIONES DE APOYO) *100

ACCIONES DE 

APOYO
TRIMESTRAL 9 2 ASCENDENTE 

12.1 SECRETARÍA DE 

DESARROLLO SOCIAL

2024E2-12.1-A1-03 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 3

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

DESARROLLO DE ACTIVIDADES

LÚDICAS Y DE CAPACITACIÓN

ALTERNATIVA

EFICIENCIA GESTIÓN (TOTAL DE ACTIVIDADES PROGRAMADAS / TOTAL

DE ACTIVIDADES REALIZADAS) *100

DESARROLLO DE 

ACTIVIDADES 

LÚDICAS Y DE 

CAPACITACIÓN 

ALTERNATIVA

TRIMESTRAL 20 5 ASCENDENTE 
12.1 SECRETARÍA DE 

DESARROLLO SOCIAL

2024E2-12.3-F1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 FIN

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

CONTRIBUIR EN APLICAR LAS

ESTRATEGIAS EN EL DESARROLLO

DE LOS PUEBLOS INDÍGENAS

EFICACIA ESTRATÉGICOS

(TOTAL DE ESTRATEGIAS PROGRAMADAS EN EL

2024 / TOTAL DE ESTRATEGIAS REALIZADAS EN

EL 2024) *100

ENCUESTAS ANUAL 26 6 ASCENDENTE 
12.3 DIRECCIÓN DE 

ASUNTOS INDÍGENAS

2024E2-12.3-P1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 PROPÓSITO

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

POLÍTICAS PÚBLICAS PARA LA

POBLACIÓN INDÍGENA Y BRINDAR

UNA MEJOR CALIDAD DE VIDA

EFICACIA ESTRATÉGICOS

(TOTAL DE PERSONAS BENEFICIADAS EN EL 2024

/ TOTAL DE PERSONAS BENEFICIADAS EN EL

2024) *100

BASE DE DATOS ANUAL 26 6 ASCENDENTE 
12.3 DIRECCIÓN DE 

ASUNTOS INDÍGENAS



ID EJERCICIO

FECHA DE INICIO 

DEL PERIODO QUE 

SE INFORMA

FECHA DE TÉRMINO 

DEL PERIODO QUE 

SE INFORMA

NOMBRE DEL 

PROGRAMA O 

CONCEPTO AL QUE 

CORRESPONDE EL 

INDICADOR

OBJETIVO INSTITUCIONAL NOMBRE(S) DE LA ACTIVIDAD
DIMENSIÓN(ES) A 

MEDIR
TIPO DE INDICADOR

MÉTODO DE CÁLCULO CON VARIABLES DE LA 

FÓRMULA

UNIDAD DE 

MEDIDA

FRECUENCIA DE 

MEDICIÓN

METAS 

PROGRAMADAS

METAS 

REALIZADAS

SENTIDO DEL 

INDICADOR 

(CATÁLOGO)

ÁREA(S) 

RESPONSABLE(S) QUE 

GENERA(N), POSEE(N), 

PUBLICA(N) Y 

ACTUALIZAN LA 

INFORMACIÓN

EJE II "GOBIERNO DE DESARROLLO AMBIENTAL, SOCIAL, E INFRAESTRUCTURA.

CHILAPA DE ÁLVAREZGUERRERO

H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL

VI. INDICADORES DE OBJETIVOS Y RESULTADOS Fecha de actualización: 15/abril/2024
Fecha de validación: 15/abril/2024

2024E2-12.3-C1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 COMPONENTE

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

BRINDAR DIFUSIÓN Y GESTIÓN

PARA LOS PUEBLOS INDÍGENAS
CALIDAD ESTRATÉGICOS

(TOTAL DE PERSONAS BENEFICIADAS CON LA

DIFUSIÓN Y GESTIÓN EN EL 2024 / TOTAL DE

PERSONAS BENEFICIADAS CON LA DIFUSIÓN Y

GESTIÓN EN EL 2024) *100

INFORMES SEMESTRAL 26 6 ASCENDENTE 
12.3 DIRECCIÓN DE 

ASUNTOS INDÍGENAS

2024E2-12.3-A1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 1

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

PROMOCIÓN DE LAS

MANIFESTACIONES CULTURALES

DE LOS PUEBLOS INDÍGENAS EN LA

CABECERA MUNICIPAL Y

COMUNIDADES DEL MUNICIPIO

EFICACIA GESTIÓN

(TOTAL DE PERSONAS BENEFICIADAS CON LA

DIFUSIÓN DE LAS MANIFESTACIONES

CULTURALES PROGRAMADAS / TOTAL DE

PERSONAS BENEFICIADAS CON LA DIFUSIÓN DE

LAS MANIFESTACIONES CULTURALES

REALIZADAS) *100

MANIFESTACION

ES CULTURALES
TRIMESTRAL 26 6 ASCENDENTE 

12.3 DIRECCIÓN DE 

ASUNTOS INDÍGENAS

2024E2-12.7-F1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 FIN

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

CONTRIBUIR A MEJORAR EL

DESARROLLO DEPORTIVO DE LA

POBLACIÓN EN GENERAL PARA

TENER ATLETAS DE ALTO

RENDIMIENTO.

EFICACIA ESTRATÉGICOS

(TOTAL DE PERSONAS A PARTICIPAR EN LOS

EVENTOS PROGRAMADOS/ TOTAL DE PERSONAS

PARTICIPANTES EN LOS EVENTOS REALIZADOS)

*100

INFORMES DE 

ACTIVIDADES
ANUAL 73 8.5 ASCENDENTE 

12.7 INSTITUTO DEL 

DEPORTE

2024E2-12.7-P1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 PROPÓSITO

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

INCREMENTAR LAS ACTIVIDADES

FÍSICAS Y DEPORTIVAS DE TODO EL

MUNICIPIO.

EFICACIA ESTRATÉGICOS

(TOTAL DE ACTIVIDADES DEPORTIVAS

PROGRAMADAS EN 2024/ TOTAL DE ACTIVIDADES

DEPORTIVAS QUE SE REALIZARON EN 2022) *100

INFORMES 

TRIMESTRALES
ANUAL 73 8.5 ASCENDENTE 

12.7 INSTITUTO DEL 

DEPORTE

2024E2-12.7-C1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 COMPONENTE

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

INCREMENTADA LA PARTICIPACIÓN

DE LA CIUDADANÍA EN LAS

ACTIVIDADES DEPORTIVAS,

CONSOLIDADA CON

INFRAESTRUCTURA DE PRIMER

NIVEL Y PROYECTOS DEPORTIVOS.

CALIDAD ESTRATÉGICOS

(TOTAL DE ACTIVIDADES DEPORTIVAS DE

INTEGRACIÓN FAMILIAR PLANEADAS / TOTAL DE

ACTIVIDADES DEPORTIVAS DE INTEGRACIÓN

FAMILIAR EFECTUADAS) *100

INFORMES 

TRIMESTRALES
SEMESTRAL 73 8.5 ASCENDENTE 

12.7 INSTITUTO DEL 

DEPORTE

2024E2-12.7-A1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 1

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

PLANEAR, ORGANIZAR,

PROGRAMAR, EFECTUAR Y

DIFUNDIR EVENTOS DEPORTIVOS Y

RECREATIVOS A TRAVÉS DE

TORNEOS.

EFICIENCIA GESTIÓN
(TOTAL DE EVENTOS DEPORTIVOS

PROGRAMADOS/ TOTAL DE EVENTOS

DEPORTIVOS REALIZADOS) *100

EVENTOS 

DEPORTIVOS
TRIMESTRAL 34 5 ASCENDENTE 

12.7 INSTITUTO DEL 

DEPORTE

2024E2-12.7-A1-02 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 2

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

PROPONER Y LLEVAR A CABO

PROGRAMAS DE CAPACITACIÓN EN

MATERIA DEPORTIVA POR MEDIO

DE ESCUELAS DEPORTIVAS.

EFICIENCIA GESTIÓN
(TOTAL DE NIÑOS Y JÓVENES INSCRITOS/ TOTAL

DE NIÑOS Y JÓVENES EGRESADOS EN LAS

ESCUELAS) *100

ESCUELAS 

DEPORTIVAS
TRIMESTRAL 2 0.5 ASCENDENTE 

12.7 INSTITUTO DEL 

DEPORTE

2024E2-12.7-A1-03 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 3

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

PROMOVER LA INTERACCIÓN

FAMILIAR Y SOCIAL, DE FORMA QUE

SEA POSIBLE FORTALECER SUS

LAZOS DE UNIDAD Y COMPROMISO

A TRAVÉS DE ACTIVIDADES

DEPORTIVAS AL AIRE LIBRE.

EFICIENCIA GESTIÓN (TOTAL DE PERSONAS QUE CONVOCARON/ TOTAL

DE PERSONAS QUE ASISTIERON) *100

ACTIVIDADES 

DEPORTIVAS
TRIMESTRAL 37 3 ASCENDENTE 

12.7 INSTITUTO DEL 

DEPORTE

2024E2-12.8-F1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 FIN

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

CONTRIBUIR AL INCREMENTO

INTELECTUAL EN EL DESARROLLO Y 

LAS CAPACIDADES DE LOS

ESTUDIANTES DEL MUNICIPIO.

EFICACIA ESTRATÉGICOS

(PORCENTAJE DE LOS ESTUDIANTES QUE

INCREMENTARON SU DESARROLLO Y

CAPACIDADES 2024/ PORCENTAJE DE LOS

ESTUDIANTES QUE INCREMENTARON SU

DESARROLLO Y CAPACIDADES 2022) *100

CONSEJO TÉCNICO 

Y COMPASE
ANUAL 17 4.33 ASCENDENTE 

12.8 DIRECCIÓN DE 

EDUCACIÓN 

2024E2-12.8-P1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 PROPÓSITO

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

DESARROLLAR MAYORES

HABILIDADES Y CAPACIDADES EN

LOS JÓVENES ESTUDIANTES A

TRAVÉS DE ACCIONES

ENCAMINADA A LA EDUCACIÓN.

EFICACIA ESTRATÉGICOS

(TOTAL DE CONVOCADOS A LAS ACTIVIDADES DE

LA DIRECCIÓN/TOTAL DE ASISTENTE A LOS

TALLERES DE FORMACIÓN) *100

CONSEJO TÉCNICO 

Y COMUPASE
ANUAL 17 4.33 ASCENDENTE 

12.8 DIRECCIÓN DE 

EDUCACIÓN 



ID EJERCICIO

FECHA DE INICIO 

DEL PERIODO QUE 

SE INFORMA

FECHA DE TÉRMINO 

DEL PERIODO QUE 

SE INFORMA

NOMBRE DEL 

PROGRAMA O 

CONCEPTO AL QUE 

CORRESPONDE EL 

INDICADOR

OBJETIVO INSTITUCIONAL NOMBRE(S) DE LA ACTIVIDAD
DIMENSIÓN(ES) A 

MEDIR
TIPO DE INDICADOR

MÉTODO DE CÁLCULO CON VARIABLES DE LA 

FÓRMULA

UNIDAD DE 

MEDIDA

FRECUENCIA DE 

MEDICIÓN

METAS 

PROGRAMADAS

METAS 

REALIZADAS

SENTIDO DEL 

INDICADOR 

(CATÁLOGO)

ÁREA(S) 

RESPONSABLE(S) QUE 

GENERA(N), POSEE(N), 

PUBLICA(N) Y 

ACTUALIZAN LA 

INFORMACIÓN

EJE II "GOBIERNO DE DESARROLLO AMBIENTAL, SOCIAL, E INFRAESTRUCTURA.

CHILAPA DE ÁLVAREZGUERRERO

H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL

VI. INDICADORES DE OBJETIVOS Y RESULTADOS Fecha de actualización: 15/abril/2024
Fecha de validación: 15/abril/2024

2024E2-12.8-C1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 COMPONENTE

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

FORTALECER LOS APRENDIZAJES

DE HECHOS HISTÓRICOS

NACIONALES EN ALUMNOS, ASÍ

COMO REALIZAR SESIONES DE

TRABAJO EN LA CABECERA

MUNICIPAL.

CALIDAD ESTRATÉGICOS

(TOTAL DE ACTIVIDADES INTEGRALES EN

MATERIA EDUCATIVA PROGRAMADAS EN

2024/TOTAL DE ACTIVIDADES INTEGRALES EN

MATERIA EDUCATIVA REALIZADAS EN 2022) *100

DATOS 

ESTADÍSTICOS DE 

LA SEG

SEMESTRAL 17 4.33 ASCENDENTE 
12.8 DIRECCIÓN DE 

EDUCACIÓN 

2024E2-12.8-A1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 1

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

ESTABLECER Y CONSOLIDAR

COMPROMISOS ENCAUSADOS A

DISMINUIR LOS REZAGOS

EDUCATIVOS DEL MUNICIPIO, POR

MEDIO DEL APROVECHAMIENTO DE

LOS RECURSOS LOCALES Y LA

PARTICIPACIÓN DE DOCENTES,

ALUMNOS Y PADRES DE FAMILIA EN

ACCIONES INTEGRALES COMO

CURSOS, CAPACITACIONES, ENTRE

OTROS.

EFICACIA GESTIÓN
(TOTAL DE PERSONAS EN REZAGO EDUCATIVO /

TOTAL DE PERSONAS INCORPORADAS AL

SISTEMA) *100

ACTIVIDADES 

INTEGRALES DE 

EDUCACIÓN

TRIMESTRAL 12 3 DESCENDENTE 
12.8 DIRECCIÓN DE 

EDUCACIÓN 

2024E2-12.8-A1-02 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 2

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

CONMEMORACIÓN DEL DÍA DEL

MAESTRO
EFICACIA GESTIÓN

(NÚMERO DE DOCENTES INVITADOS AL

FESTEJO/NÚMERO DE DOCENTES ASISTENTES AL

FESTEJO)*100

FESTEJO DEL 

DÍA DEL 

MAESTRO

TRIMESTRAL 1 0.33 ASCENDENTE 
12.8 DIRECCIÓN DE 

EDUCACIÓN 

2024E2-12.8-A1-03 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 3

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

INTEGRACIÓN Y PARTICIPACIÓN DE

SESIONES DE TRABAJO DEL

CONSEJO MUNICIPAL DE

PARTICIPACIÓN SOCIAL EN LA

EDUCACIÓN (COMUPAEE).

EFICACIA GESTIÓN (PORCENTAJE DE ACTIVIDADES PROGRAMADAS

/PORCENTAJE DE ACTIVIDADES REALIZADAS) *100

ACTIVIDADES 

DEL PLAN DE 

TRABAJO

TRIMESTRAL 4 1 ASCENDENTE 
12.8 DIRECCIÓN DE 

EDUCACIÓN 

2024E2-12.9-F1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 FIN

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

CONTRIBUIR A LA CONSTRUCCIÓN

DE UNA CIUDADANÍA

AMBIENTALMENTE RESPONSABLE.

EFICIENCIA Y EFICACIA ESTRATÉGICOS

(TOTAL DE CIUDADANÍA CONCIENTIZADA

PROGRAMADA / TOTAL DE CIUDADANÍA

CONCIENTIZADA REALIZADA) *100

INFORME DE 

GOBIERNO
ANUAL 84 30 ASCENDENTE 

12.9 DIRECCIÓN DE 

ECOLOGÍA Y MEDIO 

AMBIENTE

2024E2-12.9-P1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 PROPÓSITO

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

CIUDADANOS DEL MUNICIPIO

TIENEN BUENA CULTURA

AMBIENTAL, EN BASE AL

APROVECHAMIENTO SUSTENTABLE

DE LOS RECURSOS NATURALES DE

MANERA REGULADA, PERMITIENDO

UN DESARROLLO SOSTENIBLE.

EFICIENCIA Y EFICACIA ESTRATÉGICOS

(TOTAL DE CIUDADANOS BENEFICIADOS

PROGRAMADOS/ TOTAL DE CIUDADANOS

BENEFICIADOS REALIZADOS) *100

ENCUESTAS E 

INFORME
ANUAL 84 30 ASCENDENTE 

12.9 DIRECCIÓN DE 

ECOLOGÍA Y MEDIO 

AMBIENTE

2024E2-12.9-C1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 COMPONENTE

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

ACCIONES DE PREVENCIÓN DE

DAÑOS AMBIENTALES, APLICADAS.
EFICIENCIA Y EFICACIA ESTRATÉGICOS

(TOTAL DE ACCIONES DE PREVENCIÓN DE DAÑOS

AMBIENTALES PROGRAMADOS / TOTAL DE

ACCIONES DE PREVENCIÓN DE DAÑOS

AMBIENTALES REALIZADOS) *100

INFORMES 

TRIMESTRALES
SEMESTRAL 84 30 ASCENDENTE 

12.9 DIRECCIÓN DE 

ECOLOGÍA Y MEDIO 

AMBIENTE

2024E2-12.9-A1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 1

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

IMPULSAR Y FOMENTAR INICIATIVAS 

(TALLERES, PROYECCIONES Y

EVENTOS) AMBIENTALES

ORIENTADAS A LA PRESERVACIÓN,

CUIDADO Y MEJORAMIENTO DE LOS

RECURSOS NATURALES

EXISTENTES EN EL TERRITORIO

MUNICIPAL, ASÍ COMO ACCIONES

DE ADAPTACIÓN Y MITIGACIÓN AL

CAMBIO CLIMÁTICO QUE

CONTRIBUYAN AL MEJORAMIENTO

DEL MEDIO AMBIENTE.

EFICIENCIA Y EFICACIA GESTIÓN
(TOTAL DE PLÁTICAS, TALLERES, VISITAS

GUIADAS PROGRAMADAS / TOTAL DE PLÁTICAS,

TALLERES, VISITAS GUIADAS REALIZADAS) *100

IMPULSO Y 

FOMENTO DE 

INICIATIVAS 

AMBIENTALES.

TRIMESTRAL 84 30 ASCENDENTE 

12.9 DIRECCIÓN DE 

ECOLOGÍA Y MEDIO 

AMBIENTE

2024E2-12.13-F1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 FIN

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

ACTIVIDADES REALIZADAS EN

FECHAS CONMEMORABLES EN

NUESTRO MUNICIPIO PARA

FOMENTAR LOS VALORES CÍVICOS

Y CULTURALES.

EFICACIA ESTRATÉGICOS

(TOTAL DE ACTIVIDADES PROGRAMADAS EN 2024

/ TOTAL DE ACTIVIDADES REALIZADAS EN 2022)

*100

CONCENTRADO  

DIGITAL
ANUAL 48 13 ASCENDENTE

12.13 DIRECCIÓN DE 

ACTIVIDADES CÍVICAS 

2024E2-12.13-P1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 PROPÓSITO

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

FORTALECER EL NACIONALISMO

CONMEMORANDO FECHAS

RELEVANTES PARA EL MUNICIPIO.

EFICACIA ESTRATÉGICOS
(TOTAL DE ACTOS CÍVICOS PROGRAMADOS /

TOTAL DE ACTOS CÍVICOS REALIZADOS) *100

CALENDARIO 

CÍVICO
ANUAL 48 13 ASCENDENTE

12.13 DIRECCIÓN DE 

ACTIVIDADES CÍVICAS 



ID EJERCICIO

FECHA DE INICIO 

DEL PERIODO QUE 

SE INFORMA

FECHA DE TÉRMINO 

DEL PERIODO QUE 

SE INFORMA

NOMBRE DEL 

PROGRAMA O 

CONCEPTO AL QUE 

CORRESPONDE EL 

INDICADOR

OBJETIVO INSTITUCIONAL NOMBRE(S) DE LA ACTIVIDAD
DIMENSIÓN(ES) A 

MEDIR
TIPO DE INDICADOR

MÉTODO DE CÁLCULO CON VARIABLES DE LA 

FÓRMULA

UNIDAD DE 

MEDIDA

FRECUENCIA DE 

MEDICIÓN

METAS 

PROGRAMADAS

METAS 

REALIZADAS

SENTIDO DEL 

INDICADOR 

(CATÁLOGO)

ÁREA(S) 

RESPONSABLE(S) QUE 

GENERA(N), POSEE(N), 

PUBLICA(N) Y 

ACTUALIZAN LA 

INFORMACIÓN

EJE II "GOBIERNO DE DESARROLLO AMBIENTAL, SOCIAL, E INFRAESTRUCTURA.

CHILAPA DE ÁLVAREZGUERRERO

H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL

VI. INDICADORES DE OBJETIVOS Y RESULTADOS Fecha de actualización: 15/abril/2024
Fecha de validación: 15/abril/2024

2024E2-12.13-C1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 COMPONENTE

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

FORTALECER LOS APRENDIZAJES

DE HECHOS HISTÓRICOS

NACIONALES EN LA CABECERA

MUNICIPAL.

CALIDAD ESTRATÉGICOS

(TOTAL DE CONMEMORACIONES PROGRAMADAS /

TOTAL DE CONMEMORACIONES REALIZADAS)

*100

LISTA DE 

ESCUELAS
SEMESTRAL 48 13 ASCENDENTE

12.13 DIRECCIÓN DE 

ACTIVIDADES CÍVICAS 

2024E2-12.13-A1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 1

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

COORDINAR Y EJECUTAR

ACTIVIDADES CÍVICAS REALIZADAS

EN FECHAS CONMEMORABLES EN

NUESTRO MUNICIPIO PARA

FOMENTAR LOS VALORES CÍVICOS

Y CULTURALES.

EFICACIA GESTIÓN
(TOTAL DE INVITADOS A LAS ACTIVIDADES

CÍVICAS/ TOTAL DE ASISTENTES A LAS

ACTIVIDADES CÍVICAS) *100

CONCENTRACIÓ

N Y DESFILE 

CÍVICO

TRIMESTRAL 47 13 ASCENDENTE
12.13 DIRECCIÓN DE 

ACTIVIDADES CÍVICAS 

2024E2-12.13-A1-02 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 2

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

CONMEMORACIÓN DEL

ANIVERSARIO DEL INICIO DE LA

INDEPENDENCIA DE MÉXICO (GRITO

DE DOLORES).

EFICACIA GESTIÓN
(TOTAL DE ASISTENTES A LA CONMEMORACIÓN

EN 2024 / TOTAL DE ASISTENTES A LA

CONMEMORACIÓN EN 2022) *100

CONCENTRACIÓ

N
TRIMESTRAL 1 0 ASCENDENTE

12.13 DIRECCIÓN DE 

ACTIVIDADES CÍVICAS 

2024E2-12.14-F1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 FIN

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

CONTRIBUIR EN LA ATENCIÓN DE

INDIVIDUOS CON EL FIN DE

CANALIZARLOS A LAS

DEPENDENCIAS DE PROGRAMAS

SOCIALES  Y FEDERALES

EFICACIA ESTRATÉGICOS

(PORCENTAJE DE PERSONAS BENEFICIADAS POR

LA AFILIACIÓN A PROGRAMAS SOCIALES

PROGRAMADOS / PORCENTAJE DE PERSONAS

BENEFICIADAS POR LA AFILIACIÓN A

PROGRAMAS SOCIALES REALIZADOS) *100

OFICIOS, 

FOTOGRAFÍAS, Y 

ENCUESTAS

ANUAL 100 37 ASCENDENTE

12.14 DIRECCIÓN DE 

PROGRAMAS 

ESTATALES Y 

FEDERALES

2024E2-12.14-P1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 PROPÓSITO

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

PERSONAS INFORMADAS Y

CANALIZADAS A LOS DISTINTOS

PROGRAMAS SOCIALES PARA SU

APOYO Y ATENCIÓN

EFICACIA ESTRATÉGICOS

(PORCENTAJE DE PERSONAS INFORMADAS Y

CANALIZADAS PROGRAMADAS / PORCENTAJE DE

PERSONAS INFORMADAS Y CANALIZADAS

REALIZADAS) *100

LISTA Y 

ENCUESTAS
ANUAL 100 37 ASCENDENTE

12.14 DIRECCIÓN DE 

PROGRAMAS 

ESTATALES Y 

FEDERALES

2024E2-12.14-C1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 COMPONENTE

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

ENLAZAR MEDIANTE INFORMACIÓN

COMUNICACIÓN CON

DEPENDENCIAS DE PROGRAMAS

SOCIALES PARA QUE PUEDAN

AYUDAR A LOS MÁS VULNERABLES

DEL MUNICIPIO

CALIDAD ESTRATÉGICOS

(PORCENTAJE DE PERSONAS BENEFICIADAS POR

INFORMACIÓN PROGRAMADAS / PORCENTAJE DE

PERSONAS BENEFICIADAS POR INFORMACIÓN

REALIZADAS) *100

PAGINAS 

OFICIALES DE 

PROGRAMAS

SEMESTRAL 100 37 ASCENDENTE

12.14 DIRECCIÓN DE 

PROGRAMAS 

ESTATALES Y 

FEDERALES

2024E2-12.14-A1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 1

INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

ASESORÍA, VINCULACIÓN Y

CANALIZACIÓN A PROGRAMAS

SOCIALES

EFICACIA GESTIÓN

(PORCENTAJE DE ASESORÍAS, VINCULACIONES Y

CANALIZACIONES PROGRAMADAS / PORCENTAJE

DE ASESORÍAS, VINCULACIONES Y

CANALIZACIONES REALIZADAS) *100

ASISTENCIA Y 

APOYO
TRIMESTRAL 100 37 ASCENDENTE

12.14 DIRECCIÓN DE 

PROGRAMAS 

ESTATALES Y 

FEDERALES

2024E2-13.1-F1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 FIN

 INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

CONTRIBUIR EN LA GESTIÓN DE PLANES, 

PROGRAMAS Y PROYECTOS PRODUCTIVOS 

DEL SECTOR RURAL.

EFICACIA ESTRATÉGICO.
(NÚMERO SOLICITUDES DE PRODUCTORES / NÚMERO DE 

PRODUCTORES APROBADAS) *100

GESTIÓN, 

MÓDULOS Y 

TALLERES.

ANUAL 12 3 ASCENDENTE
13.1 SECRETARIA DE 

DESARROLLO RURAL 

2024E2-13.1-P1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 PROPÓSITO

 INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

REALIZACIÓN DE  PROYECTOS 

PRODUCTIVOS MEDIANTE LA GESTIÓN 

ANTE LAS INSTITUCIONES FEDERALES 

COMO ESTATALES.

EFICACIA ESTRATÉGICO.
(NÚMERO DE PROYECTOS PRODUCTIVOS / NÚMERO DE 

PROYECTOS PRODUCTIVOS  GESTIONADOS) * 100

GESTIÓN, 

MÓDULOS Y 

TALLERES.

ANUAL 12 3 ASCENDENTE
13.1 SECRETARIA DE 

DESARROLLO RURAL 

2024E2-13.1-C1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 COMPONENTE

 INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

CAPACITACIÓN Y TALLERES DE 

INNOVACIONES TECNOLÓGICAS EN LOS 

DIFERENTES CULTIVOS AGRÍCOLAS.

CALIDAD ESTRATÉGICO.  (NÚMERO DE CAPACITACIONES PROGRAMADAS/ 

NÚMERO DE CAPACITACIONES REALIZAS) * 100

GESTIÓN, 

MÓDULOS Y 

TALLERES.

SEMESTRAL 12 3 ASCENDENTE
13.1 SECRETARIA DE 

DESARROLLO RURAL 



ID EJERCICIO

FECHA DE INICIO 

DEL PERIODO QUE 

SE INFORMA

FECHA DE TÉRMINO 

DEL PERIODO QUE 

SE INFORMA

NOMBRE DEL 

PROGRAMA O 

CONCEPTO AL QUE 

CORRESPONDE EL 

INDICADOR

OBJETIVO INSTITUCIONAL NOMBRE(S) DE LA ACTIVIDAD
DIMENSIÓN(ES) A 

MEDIR
TIPO DE INDICADOR

MÉTODO DE CÁLCULO CON VARIABLES DE LA 

FÓRMULA

UNIDAD DE 

MEDIDA

FRECUENCIA DE 

MEDICIÓN

METAS 

PROGRAMADAS

METAS 

REALIZADAS

SENTIDO DEL 

INDICADOR 

(CATÁLOGO)

ÁREA(S) 

RESPONSABLE(S) QUE 

GENERA(N), POSEE(N), 

PUBLICA(N) Y 

ACTUALIZAN LA 

INFORMACIÓN

EJE II "GOBIERNO DE DESARROLLO AMBIENTAL, SOCIAL, E INFRAESTRUCTURA.

CHILAPA DE ÁLVAREZGUERRERO

H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL

VI. INDICADORES DE OBJETIVOS Y RESULTADOS Fecha de actualización: 15/abril/2024
Fecha de validación: 15/abril/2024

2024E2-13.1-A1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 1

 INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

GESTIÓN SOSTENIBLE PARA LA 

EJECUCIÓN DE CAPACITACIONES, 

TALLERES Y DESARROLLO COMERCIAL 

PARA PRODUCTORES AGROPECUARIOS 

DEL MUNICIPIO.

EFICACIA GESTIÓN. 

(TOTAL DE PLANES, PROGRAMAS, PROYECTOS 

PRODUCTIVOS Y CAPACITACIONES PROGRAMADAS / 

TOTAL DE PLANES, PROGRAMAS, PROYECTOS 

PRODUCTIVOS Y CAPACITACIONES REALIZADAS) *100

GESTIÓN, 

CAPACITACIONES Y 

TALLERES.

TRIMESTRAL 12 3 ASCENDENTE
13.1 SECRETARIA DE 

DESARROLLO RURAL 

2024E2-13.3-F1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 FIN

 INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

CONTRIBUIR EN LOS RENDIMIENTOS DE 

LA PRODUCCIÓN AGRÍCOLA.                 
EFICACIA ESTRATÉGICO.

(PORCENTAJE DE PRODUCCIÓN AGRÍCOLA 

PROGRAMADA / PORCENTAJE DE PRODUCCIÓN 

AGRÍCOLA REALIZADA) *100

PORCENTAJE EN 

EL INCREMENTO 

PRODUCCIÓN 

AGRÍCOLA.  

ANUAL 12 3 ASCENDENTE

13.3 DIRECCIÓN DE 

AGRICULTURA E 

INFRAESTRUCTURA 

RURAL

2024E2-13.3-P1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 PROPÓSITO

 INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

AGRICULTORES DEL MUNICIPIO DE 

CHILAPA PRODUCEN CULTIVOS DE 

NOTABLE CALIDAD NUTRICIONAL.

EFICACIA ESTRATÉGICO.

(PORCENTAJE DE PRODUCCIÓN DE CULTIVOS 

PROGRAMADOS / PORCENTAJE DE PRODUCCIÓN DE 

CULTIVOS OBTENIDOS) *100

PORCENTAJE EN 

PRODUCCIÓN DE 

CULTIVOS.

ANUAL 12 3 ASCENDENTE

13.3 DIRECCIÓN DE 

AGRICULTURA E 

INFRAESTRUCTURA 

RURAL

2024E2-13.3-C1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 COMPONENTE

 INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

IMPLEMENTACIÓN DE CAPACITACIONES 

TECNOLÓGICA A LOS PRODUCTORES 

DEL MUNICIPIO DE CHILAPA.

CALIDAD ESTRATÉGICO.
(NÚMERO DE PRODUCTORES CAPACITADOS 

PROGRAMADOS / NÚMERO DE PRODUCTORES 

CAPACITADOS OBTENIDOS) *100

PORCENTAJE DE 

PRODUCTORES(AS

) 

CAPACITADOS(AS)

SEMESTRAL 12 3 ASCENDENTE

13.3 DIRECCIÓN DE 

AGRICULTURA E 

INFRAESTRUCTURA 

RURAL

2024E2-13.3-A1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 1

 INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

GESTIÓN E IMPLEMENTACIÓN DEL 

PROGRAMA DE PRODUCCIÓN PARA EL 

BIENESTAR Y CAPACITACIONES 

TECNOLÓGICAS DE CULTIVOS 

AGRÍCOLAS (DENSIDAD DE SIEMBRA, 

NUTRICIÓN, MANEJO INTEGRADO DE 

PLAGAS Y ESTIMACIÓN DE 

RENDIMIENTO) APLICABLES A LAS 

ZONAS RURALES DE NUESTRO 

MUNICIPIO. 

EFICACIA GESTIÓN. 
(NÚMERO DE GESTIÓN Y CAPACITACIONES 

PROGRAMADOS / NÚMERO DE GESTIÓN Y 

CAPACITACIONES REALIZADOS) *100

GESTIÓN Y 

CAPACITACIONES.
TRIMESTRAL 12 3 ASCENDENTE

13.3 DIRECCIÓN DE 

AGRICULTURA E 

INFRAESTRUCTURA 

RURAL

2024E2-13.4-F1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 FIN

 INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

CONTRIBUIR A MEJORAR LA 

PRODUCCIÓN Y PRODUCTIVIDAD DE LOS 

GRANOS PARA UN MEJOR DESARROLLO 

RURAL.

EFICACIA ESTRATÉGICO.

(ÍNDICE DE INCREMENTO DE PRODUCCIÓN Y 

PRODUCTIVIDAD DE GRANOS PROGRAMADOS / ÍNDICE 

DE  INCREMENTO DE PRODUCCIÓN Y PRODUCTIVIDAD 

DE GRANOS REALIZADOS) *100

PORCENTAJE DE 

PRODUCCIÓN
ANUAL 120 32 ASCENDENTE

13.4 DIRECCIÓN DE 

FOMENTO 

TECNOLÓGICO

2024E2-13.4-P1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 PROPÓSITO

 INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

USO ADECUADO Y RACIONAL DE 

FERTILIZANTES, AGROQUÍMICOS EN EN 

GRANOS BÁSICOS Y  MEDICAMENTOS 

EN DIFERENTES ESPECIES PECUARIAS 

DEL SECTOR RURAL DEL MUNICIPIO.

EFICACIA ESTRATÉGICO.

(ÍNDICE DE RENDIMIENTOS DE PRODUCCIÓN Y 

DESARROLLO ADECUADO DEL CONTROL SANITARIO 

PECUARIO PROGRAMADOS / ÍNDICE DE RENDIMIENTOS 

DE PRODUCCIÓN Y DESARROLLO ADECUADO DEL 

CONTROL SANITARIO PECUARIO REALIZADOS) *100

PORCENTAJE DE 

RENDIMIENTOS DE 

PRODUCCIÓN

ANUAL 120 32 ASCENDENTE
13.4 DIRECCIÓN DE 

FOMENTO 

TECNOLÓGICO

2024E2-13.4-C1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 COMPONENTE

 INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

ASESORÍAS AGRÍCOLAS, 

AGROECOLÓGICAS Y PECUARIAS 

IMPARTIDAS.

EFICACIA ESTRATÉGICO.

(ÍNDICE DE INCREMENTO DE ASESORÍAS AGRÍCOLAS, 

AGROECOLÓGICAS Y PECUARIAS PROGRAMADAS / 

ÍNDICE DE INCREMENTO DE ASESORÍAS AGRÍCOLAS, 

AGROECOLÓGICAS Y PECUARIAS REALIZADAS) *100

PORCENTAJE DE 

ASESORÍAS 

AGRÍCOLAS

SEMESTRAL 120 32 ASCENDENTE
13.4 DIRECCIÓN DE 

FOMENTO 

TECNOLÓGICO

2024E2-13.4-A1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 1

 INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

GESTIÓN Y ASESORÍA SOBRE EL 

PROGRAMA DE FERTILIZANTE PARA EL 

BIENESTAR 2024.

EFICACIA GESTIÓN. (NÚMERO DE BENEFICIARIOS PROGRAMADOS / NÚMERO 

DE BENEFICIADOS GESTIONADOS) *100

GESTIÓN Y 

ASESORÍA.
TRIMESTRAL 55 22 ASCENDENTE

13.4 DIRECCIÓN DE 

FOMENTO 

TECNOLÓGICO

2024E2-13.4-A1-02 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 2

 INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

GESTIÓN SOSTENIBLE DE PROYECTOS 

PRODUCTIVOS ANTE LAS DIFERENTES 

DEPENDENCIAS E INSTITUCIONES Y 

ASESORÍAS AGROPECUARIAS.

EFICACIA GESTIÓN. (NÚMERO DE PROYECTOS PROGRAMADOS / NÚMERO 

DE PROYECTOS GESTIONADOS) *100

GESTIÓN, 

ASESORÍA Y 

REGISTRO.

TRIMESTRAL 65 10 ASCENDENTE
13.4 DIRECCIÓN DE 

FOMENTO 

TECNOLÓGICO



ID EJERCICIO

FECHA DE INICIO 

DEL PERIODO QUE 

SE INFORMA

FECHA DE TÉRMINO 

DEL PERIODO QUE 

SE INFORMA

NOMBRE DEL 

PROGRAMA O 

CONCEPTO AL QUE 

CORRESPONDE EL 

INDICADOR

OBJETIVO INSTITUCIONAL NOMBRE(S) DE LA ACTIVIDAD
DIMENSIÓN(ES) A 

MEDIR
TIPO DE INDICADOR

MÉTODO DE CÁLCULO CON VARIABLES DE LA 

FÓRMULA

UNIDAD DE 

MEDIDA

FRECUENCIA DE 

MEDICIÓN

METAS 

PROGRAMADAS

METAS 

REALIZADAS

SENTIDO DEL 

INDICADOR 

(CATÁLOGO)

ÁREA(S) 

RESPONSABLE(S) QUE 

GENERA(N), POSEE(N), 

PUBLICA(N) Y 

ACTUALIZAN LA 

INFORMACIÓN

EJE II "GOBIERNO DE DESARROLLO AMBIENTAL, SOCIAL, E INFRAESTRUCTURA.

CHILAPA DE ÁLVAREZGUERRERO

H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL

VI. INDICADORES DE OBJETIVOS Y RESULTADOS Fecha de actualización: 15/abril/2024
Fecha de validación: 15/abril/2024

2024E2-16.1-F1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 FIN

 INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

CONTRIBUIR A TRANSFORMAR LAS 

POLÍTICAS PÚBLICAS MUNICIPALES 

PARA SER UN MUNICIPIO MODERNO, 

DOTANDO DE LOS SERVICIOS PÚBLICOS 

OPORTUNOS Y DE CALIDAD  EN LA 

PRESERVACIÓN DEL MEDIO AMBIENTE Y 

MEJORANDO LA CALIDAD DE VIDA DE 

NUESTROS HABITANTES.

EFICACIA ESTRATÉGICO.
(TOTAL DE SERVICIOS BÁSICOS PROGRAMADOS / TOTAL 

DE SERVICIOS BÁSICOS PRESTADOS) *100

PORCENTAJE DE 

SERVICIOS 

BÁSICOS

ANUAL 3,150 12,606 ASCENDENTE
16.1 SECRETARÍA DE 

SERVICIOS PÚBLICOS 

MUNICIPALES

2024E2-16.1-P1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 PROPÓSITO

 INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

REALIZAR EL MANTENIMIENTO A LA 

INFRAESTRUCTURA DE FORMA 

EFICIENTE.

EFICIENCIA ESTRATÉGICO.

(TOTAL DE MANTENIMIENTOS A LA INFRAESTRUCTURA 

PROGRAMADOS / TOTAL DE MANTENIMIENTOS A LA 

INFRAESTRUCTURA REALIZADOS) *100

PORCENTAJE DE 

MANTENIMIENTOS
ANUAL 3,150 12,606 ASCENDENTE

16.1 SECRETARÍA DE 

SERVICIOS PÚBLICOS 

MUNICIPALES

2024E2-16.1-C1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 COMPONENTE

 INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

OPTIMIZAR  ADECUADAMENTE LOS 

RECURSOS  HUMANOS Y MATERIALES, Y 

LOS  TIEMPOS.

EFICIENCIA ESTRATÉGICO.
(PORCENTAJE DE ADECUACIÓN DE RECURSOS 

PROGRAMADOS / PORCENTAJE DE ADECUACIÓN DE 

RECURSOS REALIZADOS) *100

PORCENTAJE DE 

ADECUACIÓN DE 

RECURSOS

SEMESTRAL 3,150 12,606 ASCENDENTE
16.1 SECRETARÍA DE 

SERVICIOS PÚBLICOS 

MUNICIPALES

2024E2-16.1-A1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 1

 INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

PROPORCIONAR DE MANERA EFICIENTE, 

OPORTUNA Y CON CALIDAD, LOS 

SERVICIOS PÚBLICOS QUE PRESTA EL 

GOBIERNO MUNICIPAL A LA SOCIEDAD, 

INVOLUCRANDO LA PARTICIPACIÓN 

CIUDADANA EN SU PREVISIÓN, 

MANTENIMIENTO Y EVALUACIÓN.

EFICACIA GESTIÓN. 
(TOTAL DE SERVICIOS PÚBLICOS PROGRAMADOS / 

TOTAL DE SERVICIOS PÚBLICOS PRESTADOS) *100
SERVICIOS TRIMESTRAL 3,150 12,606 ASCENDENTE

16.1 SECRETARÍA DE 

SERVICIOS PÚBLICOS 

MUNICIPALES

2024E2-16.2-F1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 FIN

 INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

CONTRIBUIR A CUIDAR AL MEDIO 

AMBIENTE CON LA POBLACIÓN EN LOS 

BUENOS SERVICIOS  DE RECOLECCIÓN, 

LIMPIA EN BARRIOS Y COLONIAS.

EFICACIA ESTRATÉGICO.

(PORCENTAJE DE POBLACIÓN CON SERVICIOS 

PROGRAMADOS / PORCENTAJE DE POBLACIÓN CON 

SERVICIOS REALIZADOS) *100

PORCENTAJE DE 

BARRIOS Y 

COLONIAS

ANUAL 3 12 ASCENDENTE

16.2 DIRECCIÓN DE 

RECOLECCIÓN DE 

RESIDUOS SÓLIDOS Y 

LIMPIA

2024E2-16.2-P1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 PROPÓSITO

 INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

MANTENER LIBRE DE RESIDUOS 

SÓLIDOS URBANOS LAS CALLES 

PRINCIPALES, NO PRINCIPALES DEL 

MUNICIPIO Y CASA HABITACIÓN.

EFICACIA ESTRATÉGICO.

(TOTAL DE RESIDUOS SÓLIDOS URBANOS 

PROGRAMADOS / TOTAL DE RESIDUOS SÓLIDOS 

URBANOS REALIZADOS) *100

PORCENTAJE DE 

RESIDUOS 

SÓLIDOS

ANUAL 3 12 ASCENDENTE

16.2 DIRECCIÓN DE 

RECOLECCIÓN DE 

RESIDUOS SÓLIDOS Y 

LIMPIA

2024E2-16.2-C1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 COMPONENTE

 INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

SERVICIO DE RECOLECCIÓN Y LIMPIA EN 

EL MUNICIPIO.
EFICACIA ESTRATÉGICO. (TOTAL DE SERVICIOS PROGRAMADOS / TOTAL DE 

CIUDADANOS BENEFICIADOS) * 100

PORCENTAJE DE 

HABITANTES 

BENEFICIADOS 

SEMESTRAL 3 12 ASCENDENTE

16.2 DIRECCIÓN DE 

RECOLECCIÓN DE 

RESIDUOS SÓLIDOS Y 

LIMPIA

2024E2-16.2-A1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 1

 INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

COLABORAR EN MEJORAR LA IMAGEN 

URBANA, RECOLECTANDO, SEPARANDO 

COMO RECICLANDO LOS RESIDUOS 

SÓLIDOS URBANOS DE CASAS 

HABITACIÓN Y MANTENIENDO LIBRES  

LAS PRINCIPALES CALLES Y AVENIDAS 

DE LA CABECERA MUNICIPAL.

EFICACIA GESTIÓN. 
(TOTAL DE RUTAS DE RECOLECCIÓN DE BASURA Y 

CALLES PROGRAMADAS / TOTAL DE RUTAS DE 

RECOLECCIÓN DE BASURA Y CALLES ATENDIDAS) *100

RUTAS TRIMESTRAL 3 12 ASCENDENTE

16.2 DIRECCIÓN DE 

RECOLECCIÓN DE 

RESIDUOS SÓLIDOS Y 

LIMPIA

2024E2-16.3-F1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 FIN

 INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

CONTRIBUIR A MEJORAR LAS 

CONDICIONES DE VIDA DE LOS 

HABITANTES MEDIANTE LA PRESTACIÓN 

EFICIENTE DE LOS SERVICIOS BÁSICOS.

EFICACIA ESTRATÉGICO.

(TOTAL DE SERVICIOS BÁSICOS EFICIENTES 

PROGRAMADOS EN 2024 / TOTAL DE SERVICIOS 

BÁSICOS EFICIENTES PRESTADOS EN 2023) *100

PORCENTAJE DE 

SERVICIOS 

BÁSICOS

ANUAL 2,292 9,480 ASCENDENTE

16.3 ADMINISTRACIÓN 

DE SERVICIOS 

PÚBLICOS 

MUNICIPALES

2024E2-16.3-P1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 PROPÓSITO

 INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

AMPLIAR LA COBERTURA DE LOS 

SERVICIOS PÚBLICOS  QUE PRESTA EL 

MUNICIPIO A LA CIUDADANÍA.

EFICACIA ESTRATÉGICO.

(TOTAL DE SERVICIOS PÚBLICOS PROGRAMADOS EN 

2024 / TOTAL DE SERVICIOS PÚBLICOS REALIZADOS EN 

2023) *100 

PORCENTAJE DE 

SERVICIOS 

PÚBLICOS

ANUAL 2,292 9,480 ASCENDENTE

16.3 ADMINISTRACIÓN 

DE SERVICIOS 

PÚBLICOS 

MUNICIPALES

2024E2-16.3-C1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 COMPONENTE

 INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

INCREMENTAR EL NÚMERO DE 

CIUDADANOS BENEFICIARIOS DE LOS 

SERVICIOS PÚBLICOS, MEDIANTE EL  

MANTENIMIENTO  CORRECTIVO A LA 

INFRAESTRUCTURA DEL MUNICIPIO.

EFICACIA ESTRATÉGICO.
(NÚMERO DE CIUDADANOS PROGRAMADOS / NÚMERO 

DE CIUDADANOS BENEFICIADOS) *100

PORCENTAJE DE 

CIUDADANOS 

BENEFICIARIOS

SEMESTRAL 2,292 9,480 ASCENDENTE

16.3 ADMINISTRACIÓN 

DE SERVICIOS 

PÚBLICOS 

MUNICIPALES

2024E2-16.3-A1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 1

 INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

MEJORAR LOS SERVICIOS PÚBLICOS 

MUNICIPALES BÁSICOS, 

PROPORCIONANDO MANTENIMIENTO 

CORRECTIVO Y PREVENTIVO AL 

ALUMBRADO PÚBLICO, PARQUES Y 

JARDINES, PARQUE VEHICULAR, 

MERCADO AGROINDUSTRIAL Y PANTEÓN 

MUNICIPAL.

EFICACIA GESTIÓN. 

(TOTAL DE MANTENIMIENTOS CORRECTIVOS Y 

PREVENTIVOS PROGRAMADOS EN 2024 / TOTAL DE 

MANTENIMIENTOS CORRECTIVOS Y PREVENTIVOS 

REALIZADOS EN 2023) *100

MANTENIMIENTOS TRIMESTRAL 470 1,885 ASCENDENTE

16.3 ADMINISTRACIÓN 

DE SERVICIOS 

PÚBLICOS 

MUNICIPALES



ID EJERCICIO

FECHA DE INICIO 

DEL PERIODO QUE 

SE INFORMA

FECHA DE TÉRMINO 

DEL PERIODO QUE 

SE INFORMA

NOMBRE DEL 

PROGRAMA O 

CONCEPTO AL QUE 

CORRESPONDE EL 

INDICADOR

OBJETIVO INSTITUCIONAL NOMBRE(S) DE LA ACTIVIDAD
DIMENSIÓN(ES) A 

MEDIR
TIPO DE INDICADOR

MÉTODO DE CÁLCULO CON VARIABLES DE LA 

FÓRMULA

UNIDAD DE 

MEDIDA

FRECUENCIA DE 

MEDICIÓN

METAS 

PROGRAMADAS

METAS 

REALIZADAS

SENTIDO DEL 

INDICADOR 

(CATÁLOGO)

ÁREA(S) 

RESPONSABLE(S) QUE 

GENERA(N), POSEE(N), 

PUBLICA(N) Y 

ACTUALIZAN LA 

INFORMACIÓN

EJE II "GOBIERNO DE DESARROLLO AMBIENTAL, SOCIAL, E INFRAESTRUCTURA.

CHILAPA DE ÁLVAREZGUERRERO

H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL

VI. INDICADORES DE OBJETIVOS Y RESULTADOS Fecha de actualización: 15/abril/2024
Fecha de validación: 15/abril/2024

2024E2-16.3-A1-02 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 2

 INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

RECEPCIÓN Y SACRIFICIO DE GANADO 

BOVINO Y PORCINO A TRAVÉS DE UNA 

ESTRICTA APLICACIÓN DE NORMAS DE 

SANIDAD.

EFICACIA GESTIÓN. (TOTAL DE SACRIFICIOS DE GANADO PROGRAMADOS / 

TOTAL DE SACRIFICIOS DE GANADO REALIZADOS) *100
SACRIFICIOS TRIMESTRAL 1,800 7,500 ASCENDENTE

16.3 ADMINISTRACIÓN 

DE SERVICIOS 

PÚBLICOS 

MUNICIPALES

2024E2-16.3-A1-03 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 3

 INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

BRINDAR SERVICIOS PÚBLICOS 

GENERALES, PARA EL BUEN 

FUNCIONAMIENTO DE LA 

INFRAESTRUCTURA MUNICIPAL 

(INSTALACIÓN DE TEMPLETES, 

MAMPARAS Y TRABAJOS DE HERRERÍA 

Y REHABILITACIÓN).

EFICACIA GESTIÓN. 

(TOTAL DE TRABAJOS DE TEMPLETES,  MAMPARAS Y 

HERRERÍA PROGRAMADOS EN 2024 / TOTAL DE 

TRABAJOS DE TEMPLETES, MAMPARAS Y HERRERÍA 

ELABORADOS EN 2023) *100

TRABAJOS DE 

CARPINTERÍA
TRIMESTRAL 22 95 ASCENDENTE

16.3 ADMINISTRACIÓN 

DE SERVICIOS 

PÚBLICOS 

MUNICIPALES

2024E2-16.4-F1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 FIN

 INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

CONTRIBUIR EN LA DOTACIÓN DE AGUA 

APTA PARA USO Y CONSUMO HUMANO.
EFICACIA ESTRATÉGICO.

(TOTAL DE VIVIENDAS PROGRAMADAS / TOTAL DE 

VIVIENDAS BENEFICIADAS) *100

PORCENTAJE DE 

VIVIENDAS 

BENEFICIADAS

ANUAL 275,181,008.25 1,106,789,272 ASCENDENTE
16.4 DIRECCIÓN DE 

CAPAC

2024E2-16.4-P1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 PROPÓSITO

 INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

AGUA POTABLE DE CALIDAD 

ABASTECIENDO DEL VITAL LÍQUIDO A LA 

CABECERA MUNICIPAL.

EFICACIA ESTRATÉGICO.
(TOTAL DE HABITANTES PROGRAMADOS / TOTAL DE 

HABITANTES BENEFICIADOS) *100

PORCENTAJE DE  

HABITANTES
ANUAL 275,181,008.25 1,106,789,272 ASCENDENTE

16.4 DIRECCIÓN DE 

CAPAC

2024E2-16.4-C1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 COMPONENTE

 INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

PROGRAMA DE ABASTECIMIENTO DE 

AGUA APTA PARA USO Y CONSUMO 

HUMANO, EN CAMIONES CISTERNA.

EFICACIA ESTRATÉGICO.
(TOTAL DE SERVICIO DE ABASTECIMIENTO 

PROGRAMADO / TOTAL DE SERVICIO DE 

ABASTECIMIENTO REALIZADO)*100

PORCENTAJE DE 

SERVICIO
SEMESTRAL 275,181,008.25 1,106,789,272 ASCENDENTE

16.4 DIRECCIÓN DE 

CAPAC

2024E2-16.4-A1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 1

 INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

DESINFECCIÓN DEL AGUA POTABLE EN 

TANQUES DE ALMACENAMIENTO Y 

DISTRIBUCIÓN SOSTENIBLE DEL 

ABASTECIMIENTO DEL LIQUIDO.

EFICACIA GESTIÓN. 
(TOTAL DE ACCIONES DE CLORACIÓN PROGRAMADAS A 

REALIZAR / TOTAL DE ACCIONES DE CLORACIÓN 

REALIZADAS) *100

PROGRAMA TRIMESTRAL 0.25 1 ASCENDENTE
16.4 DIRECCIÓN DE 

CAPAC

2024E2-16.4-A1-02 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 2

 INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

MEJORAR EL MANTENIMIENTO 

SOSTENIBLE DE LOS SISTEMAS DE 

FUENTES DE ABASTECIMIENTO DE  

POTABILIZACIÓN, CONDUCCIÓN, 

ALMACENAMIENTO Y DISTRIBUCIÓN DEL 

AGUA POTABLE, REDES DE ATARJEAS Y 

EQUIPOS DE OPERACIÓN.

EFICACIA GESTIÓN. 
(TOTAL DE ACCIONES CORRECTIVAS Y PREVENTIVAS 

PROGRAMADAS A  REALIZAR / TOTAL DE ACCIONES 

CORRECTIVAS Y PREVENTIVAS REALIZADAS) *100

MANTENIMIENTO TRIMESTRAL 122 476 ASCENDENTE
16.4 DIRECCIÓN DE 

CAPAC

2024E2-16.4-A1-03 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 3

 INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

PROGRAMA DE DOTACIÓN DE AGUA EN 

CAMIONES CISTERNA.
EFICACIA GESTIÓN. (TOTAL DE PIPAS PROGRAMADAS A ENTREGAR / TOTAL 

DE PIPAS ENTREGADAS) *100
PIPAS TRIMESTRAL 886 4,795 ASCENDENTE

16.4 DIRECCIÓN DE 

CAPAC

2024E2-16.4-A1-04 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 4

 INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

MEJORAR LA CALIDAD DE AGUA 

RESIDUALES EN LA PLANTA TRATADORA 

REDUCIENDO LA CONTAMINACIÓN DE 

MATERIALES PELIGROSOS.

EFICACIA GESTIÓN. (TOTAL DE LITROS PROGRAMADOS A SANEAR / TOTAL 

DE LITROS TRATADOS) *100
LITROS TRIMESTRAL 275,180,000 1,106,784,000 ASCENDENTE

16.4 DIRECCIÓN DE 

CAPAC

2024E2-17.1-F1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 FIN

 INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

CONTRIBUIR EN EL EMPRENDIMIENTO Y 

DESARROLLO DE LOS NEGOCIOS DEL 

MUNICIPIO

EFICACIA ESTRATEGICO.

(ÍNDICE DE EMPRENDIMIENTO Y DESARROLLO DE LOS 

NEGOCIOS DEL MUNICIPIO PROGRAMADOS / ÍNDICE DE 

EMPRENDIMIENTO Y DESARROLLO DE LOS NEGOCIOS 

DEL MUNICIPIO REALIZADOS) *100

PORCENTAJE DE 

NEGOCIOS
ANUAL 15,016 2,300 ASCENDENTE

17.1 SECRETARÍA DE 

DESARROLLO 

ECONÓMICO

2024E2-17.1-P1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 PROPÓSITO

 INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

IMPULSAR A LOS NEGOCIOS DEL 

MUNICIPIO CON ACCESO A DIFERENTES 

TIPOS DE EMPLEO

EFICACIA ESTRATEGICO.

(TOTAL DE ACCESO A DIFERENTES TIPOS DE EMPLEO 

PROGRAMADOS / TOTAL DE ACCESO A DIFERENTES 

TIPOS DE EMPLEO REALIZADOS) *100

PORCENTAJE DE 

PRODUCTOS
ANUAL 15,016 2,300 ASCENDENTE

17.1 SECRETARÍA DE 

DESARROLLO 

ECONÓMICO

2024E2-17.1-C1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 COMPONENTE

 INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

CAPACITACIONES Y TALLERES PARA EL 

SEGUIMIENTO DEL DESARROLLO DE 

PRODUCTOS EN LOS DIFERENTES 

NEGOCIOS

EFICACIA ESTRATEGICO.
(PORCENTAJE DE CAPACITACIONES Y TALLERES 

PROGRAMADOS / PORCENTAJE DE CAPACITACIONES Y 

TALLERES REALIZADOS) *100

PORCENTAJE DE 

CAPACITACIONES Y 

TALLERES

SEMESTRAL 15,016 2,300 ASCENDENTE
17.1 SECRETARÍA DE 

DESARROLLO 

ECONÓMICO



ID EJERCICIO

FECHA DE INICIO 

DEL PERIODO QUE 

SE INFORMA

FECHA DE TÉRMINO 

DEL PERIODO QUE 

SE INFORMA

NOMBRE DEL 

PROGRAMA O 

CONCEPTO AL QUE 

CORRESPONDE EL 

INDICADOR

OBJETIVO INSTITUCIONAL NOMBRE(S) DE LA ACTIVIDAD
DIMENSIÓN(ES) A 

MEDIR
TIPO DE INDICADOR

MÉTODO DE CÁLCULO CON VARIABLES DE LA 

FÓRMULA

UNIDAD DE 

MEDIDA

FRECUENCIA DE 

MEDICIÓN

METAS 

PROGRAMADAS

METAS 

REALIZADAS

SENTIDO DEL 

INDICADOR 

(CATÁLOGO)

ÁREA(S) 

RESPONSABLE(S) QUE 

GENERA(N), POSEE(N), 

PUBLICA(N) Y 

ACTUALIZAN LA 

INFORMACIÓN

EJE II "GOBIERNO DE DESARROLLO AMBIENTAL, SOCIAL, E INFRAESTRUCTURA.

CHILAPA DE ÁLVAREZGUERRERO

H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL

VI. INDICADORES DE OBJETIVOS Y RESULTADOS Fecha de actualización: 15/abril/2024
Fecha de validación: 15/abril/2024

2024E2-17.1-A1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 1

 INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

APOYO A LOS DIFERENTES SECTORES 

ECONÓMICOS DEL MUNICIPIO, MEDIANTE 

CURSOS Y TALLERES POR 

DEPENDENCIAS PÚBLICAS Y PRIVADAS. 

PARA MEJORAR SUS HABILIDADES 

ADMINISTRATIVAS, COMERCIALES Y 

CALIDAD DE SUS PRODUCTOS.

EFICACIA GESTIÓN. 

(NÚMERO DE EMPRENDEDORES INTERESADOS EN 

CURSOS Y TALLERES DE CAPACITACIÓN 

PROGRAMADOS / NÚMERO DE EMPRENDEDORES 

INTERESADOS EN CURSOS Y TALLERES DE 

CAPACITACIÓN REALIZADOS) *100

CURSOS Y 

TALLERES
TRIMESTRAL 16 3 ASCENDENTE

17.1 SECRETARÍA DE 

DESARROLLO 

ECONÓMICO

2024E2-17.1-A1-02 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 2

 INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

MÓDULO DE ATENCIÓN A MIGRANTES Y 

JORNALEROS AGRÍCOLAS, VINCULACIÓN 

DE EMPLEO ENTRE CIUDADANOS Y 

EMPRESAS, ASÍ COMO TAMBIÉN 

GESTIONES ANTE INSTANCIAS PÚBLICAS 

Y PRIVADAS.

EFICACIA GESTIÓN. 

(NÚMERO DE MIGRANTES, JORNALEROS AGRÍCOLAS 

ATENDIDOS, TRABAJO Y VINCULACIÓN DE EMPLEO, 

CONVOCATORIAS PUBLICADAS EN LA SECRETARÍA 

PROGRAMADAS / NÚMERO DE MIGRANTES, 

JORNALEROS AGRÍCOLAS ATENDIDOS, TRABAJO Y 

VINCULACIÓN DE EMPLEO, CONVOCATORIAS 

PUBLICADAS EN LA SECRETARÍA REALIZADAS) *100

ATENCIÓN A 

MIGRANTES Y 

JORNALEROS 

AGRÍCOLAS, 

TRABAJO, 

VINCULACIÓN DE 

EMPLEO Y 

PUBLICACIÓN DE 

CONVOCATORIAS.

TRIMESTRAL 15,000 2,297 ASCENDENTE
17.1 SECRETARÍA DE 

DESARROLLO 

ECONÓMICO

2024E2-17.2-F1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 FIN

CONTRIBUIR APOYAR AL 

INCREMENTO ECONÓMICO DEL 

SECTOR TURÍSTICO

CONTRIBUIR APOYAR AL INCREMENTO 

ECONÓMICO DEL SECTOR TURÍSTICO.
EFICACIA ESTRATÉGICO.

(TOTAL DE INGRESOS ECONÓMICOS POR PARTE DE LOS 

INGRESOS TURÍSTICOS / TOTAL DE INGRESOS EN EL 

MUNICIPIO)*100

ENTREVISTA ANUAL 176 42 ASCENDENTE
17.2 DIRECCIÓN DE 

TURISMO

2024E2-17.2-P1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 PROPÓSITO
AMPLIACIÓN EN EL NIVEL DE 

AFLUENCIA DEL MUNICIPIO A TRAVÉS 

DE SUS ATRACTIVOS TURÍSTICOS.

AMPLIACIÓN EN EL NIVEL DE AFLUENCIA 

DEL MUNICIPIO A TRAVÉS DE SUS 

ATRACTIVOS TURÍSTICOS.

EFICACIA ESTRATÉGICO.
(TOTAL DE HABITACIONES OCUPADAS / TOTAL DE 

HABITACIONES) *100
ENCUESTAS ANUAL 176 42 ASCENDENTE

17.2 DIRECCIÓN DE 

TURISMO

2024E2-17.2-C1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 COMPONENTE

DIFUSIÓN E IMPULSO DEL SECTOR 

TURÍSTICO EN MEDIOS Y MÓDULOS 

DE ATENCIÓN DANDO INFORMACIÓN 

SOBRE LOS LUGARES DE MAYOR 

USO, ASÍ COMO LA PARTICIPACIÓN 

DEL MUNICIPIO EN OTROS LUGARES 

DEL ESTADO Y DEL PAÍS

DIFUSIÓN E IMPULSO DEL SECTOR 

TURÍSTICO EN MEDIOS Y MÓDULOS DE 

ATENCIÓN DANDO INFORMACIÓN SOBRE 

LOS LUGARES DE MAYOR USO, ASÍ 

COMO LA PARTICIPACIÓN DEL MUNICIPIO 

EN OTROS LUGARES DEL ESTADO Y DEL 

PAÍS.

EFICACIA ESTRATÉGICO. (NÚMERO DE MÓDULOS DE ATENCIÓN PROGRAMADOS / 

NÚMERO DE MÓDULOS DE ATENCIÓN COLOCADOS) *100
BITÁCORA SEMESTRAL 176 42 ASCENDENTE

17.2 DIRECCIÓN DE 

TURISMO

2024E2-17.2-A1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 1

 INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

GARANTIZAR EL DESARROLLO 

IMPLEMENTANDO ESTRATEGIAS PARA 

EL USO DE PLATAFORMAS DE 

COMUNICACIÓN PARA LA PROMOCIÓN Y 

DIFUSIÓN DEL MUNICIPIO.

EFICACIA GESTIÓN. 
(MATERIAL EMPLEADO EN LA DIFUSIÓN TURÍSTICA DEL 

MUNICIPIO/MATERIAL PROGRAMADO EN LA DIFUSIÓN 

TURÍSTICA DEL MUNICIPIO)*100

CONTROL DE 

REGISTRO DE 

MATERIAL 

UTILIZADO PARA LA 

DIFUSIÓN 

TURÍSTICA.

TRIMESTRAL 48 12 ASCENDENTE
17.2 DIRECCIÓN DE 

TURISMO

2024E2-17.2-A1-02 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 2

AMPLIAR, FORTALECER, PROMOVER 

Y DESARROLLAR EL TURISMO EN EL 

MUNICIPIO MEDIANTE FERIAS Y 

MÓDULOS

AMPLIAR, FORTALECER, PROMOVER Y 

DESARROLLAR EL TURISMO EN EL 

MUNICIPIO MEDIANTE FERIAS Y 

MÓDULOS

EFICACIA GESTIÓN. 
(NÚMERO DE PRODUCTOS TURÍSTICOS PROGRAMADOS 

/ NÚMERO DE PRODUCTOS TURÍSTICOS REALIZADOS) 

*100

FERIAS Y 

MODULOS.
TRIMESTRAL 128 30 ASCENDENTE

17.2 DIRECCIÓN DE 

TURISMO

2024E2-17.3-F1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 FIN

 INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

CONTRIBUIR AL INCREMENTO DEL 

INGRESO DE LOS ARTESANOS DEL 

MUNICIPIO EN SITUACIÓN DE POBREZA.

EFICACIA ESTRATÉGICO.
(NÚMERO DE ARTESANOS REGISTRADOS/ NÚMERO DE 

ARTESANOS QUE INCREMENTARON SU INGRESO) *100

PORCENTAJE DE 

ARTESANOS 

BENEFICIADOS

ANUAL 16 3 ASCENDENTE
 17.3 DIRECCIÓN DE 

ARTESANÍAS

2024E2-17.3-P1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 PROPÓSITO

 INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

MEJORAR LA SITUACIÓN ECONÓMICA DE 

LOS ARTESANOS DEL MUNICIPIO EN SU 

CICLO PRODUCTIVO.

EFICACIA ESTRATÉGICO.
(NÚMERO DE ARTESANOS REGISTRADOS/ NÚMERO DE 

ARTESANOS QUE INCREMENTARON SU ECONOMIA) *100 

PORCENTAJE DE 

ARTESANOS 

BENEFICIADOS

ANUAL 16 3 ASCENDENTE
 17.3 DIRECCIÓN DE 

ARTESANÍAS

2024E2-17.3-C1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 COMPONENTE

 INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

ARTESANOS APOYADOS CON 

CAPACITACIÓN, FINANCIAMIENTO, 

ACOPIOS Y CONCURSOS ARTESANALES.

EFICACIA ESTRATÉGICO. (NÚMERO DE ARTESANOS REGISTRADOS/ NÚMERO DE 

ARTESANOS APOYADOS) *100

PORCENTAJE  DE 

ARTESANOS
SEMESTRAL 16 3 ASCENDENTE

 17.3 DIRECCIÓN DE 

ARTESANÍAS



ID EJERCICIO

FECHA DE INICIO 

DEL PERIODO QUE 

SE INFORMA

FECHA DE TÉRMINO 

DEL PERIODO QUE 

SE INFORMA

NOMBRE DEL 

PROGRAMA O 

CONCEPTO AL QUE 

CORRESPONDE EL 

INDICADOR

OBJETIVO INSTITUCIONAL NOMBRE(S) DE LA ACTIVIDAD
DIMENSIÓN(ES) A 

MEDIR
TIPO DE INDICADOR

MÉTODO DE CÁLCULO CON VARIABLES DE LA 

FÓRMULA

UNIDAD DE 

MEDIDA

FRECUENCIA DE 

MEDICIÓN

METAS 

PROGRAMADAS

METAS 

REALIZADAS

SENTIDO DEL 

INDICADOR 

(CATÁLOGO)

ÁREA(S) 

RESPONSABLE(S) QUE 

GENERA(N), POSEE(N), 

PUBLICA(N) Y 

ACTUALIZAN LA 

INFORMACIÓN

EJE II "GOBIERNO DE DESARROLLO AMBIENTAL, SOCIAL, E INFRAESTRUCTURA.

CHILAPA DE ÁLVAREZGUERRERO

H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL

VI. INDICADORES DE OBJETIVOS Y RESULTADOS Fecha de actualización: 15/abril/2024
Fecha de validación: 15/abril/2024

2024E2-17.3-A1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 1

 INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

CONTRIBUIR AL DESARROLLO 

ECONÓMICO A TRAVÉS DE 

CAPACITACIONES, GESTIÓN Y 

SEGUIMIENTO DE PROYECTOS 

PRODUCTIVOS PARA EL SECTOR 

ARTESANAL DEL MUNICIPIO.

EFICACIA GESTIÓN. 

(CAPACITACIONES, GESTIÓN Y SEGUIMIENTO DE 

PROYECTOS PRODUCTIVOS 

PROGRAMADOS/CAPACITACIONES, GESTIÓN Y 

SEGUIMIENTO DE PROYECTOS PRODUCTIVOS 

REALIZADOS) *100

CAPACITACIONES, 

GESTIÓN Y 

PROYECTOS 

PRODUCTIVOS.

TRIMESTRAL 16 3 ASCENDENTE
 17.3 DIRECCIÓN DE 

ARTESANÍAS

2024E2-17.5-F1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 FIN

 INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

CONTRIBUIR Y PRESERVAR NUESTRA 

CULTURA.
EFICACIA ESTRATÉGICO.

(PERSONAS A ASISTIR A LAS ACTIVIDADES 

PROGRAMADAS/ PERSONAS BENEFICIADAS DE LAS 

ACTIVIDADES) *100

PORCENTAJE DE 

PERSONAS
ANUAL 74 15 ASCENDENTE

17.5 INSTITUTO 

MUNICIPAL DE 

CULTURA 

2024E2-17.5-P1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 PROPÓSITO

 INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

PARTICIPACIÓN EN LAS 

MANIFESTACIONES ARTÍSTICAS Y DEL 

PATRIMONIO CULTURAL E HISTÓRICA 

DEL MUNICIPIO.

EFICACIA ESTRATÉGICO.

(PROMEDIO DE ASISTENCIA A LAS ACTIVIDADES 

PROGRAMADAS/PROMEDIO DE ASISTENCIA A LAS 

ACTIVIDADES REALIZADAS) *100

PORCENTAJE DEL 

AUMENTO
ANUAL 74 15 ASCENDENTE

17.5 INSTITUTO 

MUNICIPAL DE 

CULTURA 

2024E2-17.5-C1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 COMPONENTE

 INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

ABRIR UN ESPACIO PARA QUE LOS 

ARTISTAS DEN VIDA A SUS 

EXPRESIONES CULTURALES HACIA LA 

CIUDADANÍA.

EFICACIA ESTRATÉGICO.
(ACCIONES PROGRAMADAS  PARA EL SOSTÉN DE LA 

CULTURA / ACCIONES REALIZADAS  PARA EL SOSTÉN 

DE LA CULTURA) *100  

PORCENTAJE DE 

ACCIONES
SEMESTRAL 74 15 ASCENDENTE

17.5 INSTITUTO 

MUNICIPAL DE 

CULTURA 

2024E2-17.5-A1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 1

 INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

PROPICIAR LA MULTICULTURALIDAD DEL 

MUNICIPIO, MEDIANTE LA PROMOCIÓN 

DE LOS LENGUAJES ARTÍSTICOS, 

IMPULSANDO NUEVOS TALENTOS CON 

LA INTENCIÓN DE RECONSTRUIR EL 

TEJIDO SOCIAL Y REDUCIR LAS 

DESIGUALDADES SOCIALES. 

EFICACIA GESTIÓN. 

(DOMINGOS CULTURALES, INTERCAMBIOS CULTURALES, 

CURSOS DE VERANO Y FESTIVALES PROGRAMADOS 

/DOMINGOS CULTURALES, INTERCAMBIOS CULTURALES, 

CURSOS DE VERANO Y FESTIVALES REALIZADOS) *100

DOMINGOS 

CULTURALES, 

INTERCAMBIOS 

CULTURALES, 

CURSOS DE 

VERANO, 

FESTIVALES.

TRIMESTRAL 73 15 ASCENDENTE
17.5 INSTITUTO 

MUNICIPAL DE 

CULTURA 

2024E2-17.5-A1-02 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 2

 INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

FESTEJO DE LA TRADICIONAL TIGRADA 

2024. 
EFICACIA GESTIÓN. (LA TIGRADA 2024 PROGRAMADA/ LA TIGRADA 2022 

REALIZADA) *100

FESTEJO DE LA 

TIGRADA 2024.
TRIMESTRAL 1 0 ASCENDENTE

17.5 INSTITUTO 

MUNICIPAL DE 

CULTURA 



ID EJERCICIO

FECHA DE INICIO 

DEL PERIODO QUE 

SE INFORMA

FECHA DE 

TÉRMINO DEL 

PERIODO QUE 

SE INFORMA

NOMBRE DEL 

PROGRAMA O 

CONCEPTO AL QUE 

CORRESPONDE EL 

INDICADOR

OBJETIVO INSTITUCIONAL
NOMBRE(S) DE LA 

ACTIVIDAD

DIMENSIÓN(ES) A 

MEDIR

TIPO DE 

INDICADOR

MÉTODO DE CÁLCULO CON 

VARIABLES DE LA 

FÓRMULA

UNIDAD DE MEDIDA
FRECUENCIA DE 

MEDICIÓN

METAS 

PROGRAMADAS

METAS 

REALIZADAS

SENTIDO DEL 

INDICADOR 

(CATÁLOGO)

ÁREA(S) RESPONSABLE(S) 

QUE GENERA(N), 

POSEE(N), PUBLICA(N) Y 

ACTUALIZAN LA 

INFORMACIÓN

2024E3-2.1-F1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 FIN

SER UN GOBIERNO TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA RENDICIÓN DE 

CUENTAS, INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS PROCESOS EN EL 

USO DE LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E INFORMACIÓN PARA 

LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

CONTRIBUIR CON LA 

GOBERNABILIDAD DE LAS 

POLÍTICAS PÚBLICAS QUE 

PROMUEVAN EL 

DESARROLLO DEL 

MUNICIPIO.

EFICACIA ESTRATÉGICO

(TOTAL DE POLÍTICAS 

PÚBLICAS PROGRAMADAS/ 

TOTAL DE POLÍTICAS 

PÚBLICAS REALIZADAS)*100

POLIÍTICAS 

PÚBLICAS 
ANUAL 12 3 ASCENDENTE 2.1 PRIMERA SINDICATURA 

2024E3-2.1-P1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 PROPÓSITO

SER UN GOBIERNO TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA RENDICIÓN DE 

CUENTAS, INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS PROCESOS EN EL 

USO DE LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E INFORMACIÓN PARA 

LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

LOS SERVICIOS DE 

EJECUCIÓN DE LAS 

POLÍTICAS Y LA 

ACTUALIZACIÓN DE  

PROPIEDAD DE BIENES 

MUNICIPALES PRESENTAN 

BUENA INFORMACIÓN EN LAS 

CUENTAS.

EFICACIA ESTRATÉGICO

(TOTAL DE EJECUCIÓN DE 

SERVICIOS PROGRAMADOS/ 

TOTAL DE EJECUCIÓN DE 

SERVICIOS REALIZADAS)*100

EJECUCIÓN DE 

SERVICIOS   
ANUAL 12 3 ASCENDENTE 2.1 PRIMERA SINDICATURA 

2024E3-2.1-C1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 COMPONENTE

SER UN GOBIERNO TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA RENDICIÓN DE 

CUENTAS, INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS PROCESOS EN EL 

USO DE LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E INFORMACIÓN PARA 

LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

ADMINISTRACIÓN  PÚBLICA 

EFICIENTE PARA EL BUEN 

DESARROLLO DEL MUNICIPIO

EFICACIA ESTRATÉGICO

(TOTAL DE OBSERVACIONES 

PROGRAMADAS/TOTAL DE 

OBSERVACIONES 

REALIZADAS) * 100

PORCENTAJE DE 

OBSERVACIONES 
SEMESTRAL 12 3 ASCENDENTE 2.1 PRIMERA SINDICATURA 

2024E3-2.1-A1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 1

SER UN GOBIERNO TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA RENDICIÓN DE 

CUENTAS, INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS PROCESOS EN EL 

USO DE LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E INFORMACIÓN PARA 

LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

ASESORÍA, CONSULTA, 

PLANEACIÓN Y EJECUCIÓN 

DE LAS ACTIVIDADES CON 

BASE A LOS OBJETIVOS Y 

ESTRATEGIAS ESTABLECIDAS 

EN EL PMD.

EFICACIA GESTIÓN

(TOTAL ACCIONES DEL PMD 

PROGRAMADAS/ TOTAL 

ACCIONES DEL PMD 

REALIZADAS  ) *100

INFORMES TRIMESTRAL 12 3 ASCENDENTE 2.1 PRIMERA SINDICATURA 

2024E3-4.1-F1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 FIN

SER UN GOBIERNO TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA RENDICIÓN DE 

CUENTAS, INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS PROCESOS EN EL 

USO DE LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E INFORMACIÓN PARA 

LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

CONTRIBUIR A GENERAR UN 

ALTO NIVEL DE IMPACTO 

SOCIAL INSTITUCIONAL A 

TRAVÉS DE LA VIGILANCIA Y 

SEGUIMIENTO DE LA 

APLICACIÓN DE RECURSOS 

PÚBLICOS

EFICACIA ESTRATÉGICO

(TOTAL DE 

INVESTIGACIONES 

ADMINISTRATIVAS 

PROGRAMADAS/TOTAL DE 

PROCEDIMIENTOS 

ADMINISTRATIVOS 

REALIZADAS )*100

NÚMERO DE 

SANCIONES 
ANUAL 1 0.25 ASCENDENTE 

4.1 ÓRGANO DE CONTROL  

INTERNO 

2024E3-4.1-P1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 PROPÓSITO

SER UN GOBIERNO TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA RENDICIÓN DE 

CUENTAS, INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS PROCESOS EN EL 

USO DE LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E INFORMACIÓN PARA 

LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

 CUMPLIMIENTO DE LA 

NORMATIVA APLICABLE EN 

LOS PROCESOS 

ADMINISTRATIVOS Y 

RENDICIÓN DE CUENTAS EN 

LA INSTITUCIÓN.

EFICACIA ESTRATÉGICO

(TOTAL DE MANUALES Y 

REGLAMENTOS 

IMPLEMENTADOS 

PROGRAMADOS /TOTAL DE 

MANUALES Y 

REGLAMENTOS 

REALIZADAS)*100

DOCUMENTOS 

NORMATIVOS 
ANUAL 1 0.25 ASCENDENTE 

4.1 ÓRGANO DE CONTROL  

INTERNO 

2024E3-4.1-C1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 COMPONENTE

SER UN GOBIERNO TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA RENDICIÓN DE 

CUENTAS, INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS PROCESOS EN EL 

USO DE LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E INFORMACIÓN PARA 

LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

LAS AUDITORÍAS INTERNAS, 

SUPERVISIONES, 

REVISIONES E 

INSPECCIONES SON 

EFECTIVAS

EFICACIA ESTRATÉGICO

(TOTAL DE AUDITORÍAS Y 

REVISIONES  

PROGRAMADAS/TOTAL DE 

AUDITORÍAS Y REVISIONES 

REALIZADAS )*100

 AUDITORÍAS Y 

REVISIONES 
SEMESTRAL 1 0.25 ASCENDENTE 

4.1 ÓRGANO DE CONTROL  

INTERNO 

2024E3-4.1-A1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 1

SER UN GOBIERNO TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA RENDICIÓN DE 

CUENTAS, INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS PROCESOS EN EL 

USO DE LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E INFORMACIÓN PARA 

LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

SEGUIMIENTO DEL 

PROGRAMA DE CONTROL 

INTERNO, AUDITORIAS 

ADMINISTRATIVAS, 

SUPERVISIONES, 

REVISIONES, VISITAS, 

VERIFICACIONES, 

INSPECCIONES, 

RESPONSABILIDADES 

ADMINISTRATIVAS Y 

REGISTRO PATRIMONIAL DE 

LOS SERVIDORES PÚBLICOS 

DEL GOBIERNO MUNICIPAL.

EFICACIA GESTIÓN

(TOTAL DE PLIEGOS DE 

OBSERVACIONES DE PARTE 

DE LOS ÓRGANOS 

FISCALIZADORES 

ATENDIDOS Y/O  

PROGRAMADOS / TOTAL DE 

PLIEGOS DE 

OBSERVACIONES DE PARTE 

DE LOS ÓRGANOS 

FISCALIZADORES 

RECIBIDOS Y 

REALIZADOS)*100

SEGUIMIENTO DEL 

PROGRAMA
TRIMESTRAL 1 0.25 ASCENDENTE 

4.1 ÓRGANO DE CONTROL  

INTERNO 

2024E3-4.2-F1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 FIN

SER UN GOBIERNO TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA RENDICIÓN DE 

CUENTAS, INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS PROCESOS EN EL 

USO DE LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E INFORMACIÓN PARA 

LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

CUMPLIR CON LO 

ESTABLECIDO EN LAS LEYES 

EN MATERIA DE 

TRANSPARENCIA Y ACCESO 

A LA INFORMACIÓN Y, 

CONTRIBUIR AL 

FORTALECIMIENTO DE LA 

TRANSPARENCIA DE LA 

FUNCIÓN PÚBLICA.

EFICACIA ESTRATÉGICO

(TOTAL DE ACCIONES DE 

DIFUSIÓN DE INFORMACIÓN 

PROGRAMADAS PNT/TOTAL 

DE ACCIONES DE DIFUSIÓN 

REALIZADAS EN PNT)*100

DIFUSIÓN DE 

INFORMACION 
ANUAL 261 62 ASCENDENTE 

4.2 DIRECCIÓN DE 

TRANSPARENCIA Y 

ACCESO A LA 

INFORMACIÓN  PÚBLICA

EJE III  "GOBIERNO TRANSPARENTE Y DESARROLLO ECONÓMICO"

CHILAPA DE ÁLVAREZGUERRERO

H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL

VI. INDICADORES DE OBJETIVOS Y RESULTADOS Fecha de actualización: 15/abril/2024
Fecha de validación: 15/abril/2024



ID EJERCICIO

FECHA DE INICIO 

DEL PERIODO QUE 

SE INFORMA

FECHA DE 

TÉRMINO DEL 

PERIODO QUE 

SE INFORMA

NOMBRE DEL 

PROGRAMA O 

CONCEPTO AL QUE 

CORRESPONDE EL 

INDICADOR

OBJETIVO INSTITUCIONAL
NOMBRE(S) DE LA 

ACTIVIDAD

DIMENSIÓN(ES) A 

MEDIR

TIPO DE 

INDICADOR

MÉTODO DE CÁLCULO CON 

VARIABLES DE LA 

FÓRMULA

UNIDAD DE MEDIDA
FRECUENCIA DE 

MEDICIÓN

METAS 

PROGRAMADAS

METAS 

REALIZADAS

SENTIDO DEL 

INDICADOR 

(CATÁLOGO)

ÁREA(S) RESPONSABLE(S) 

QUE GENERA(N), 

POSEE(N), PUBLICA(N) Y 

ACTUALIZAN LA 

INFORMACIÓN

EJE III  "GOBIERNO TRANSPARENTE Y DESARROLLO ECONÓMICO"

CHILAPA DE ÁLVAREZGUERRERO

H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL

VI. INDICADORES DE OBJETIVOS Y RESULTADOS Fecha de actualización: 15/abril/2024
Fecha de validación: 15/abril/2024

2024E3-4.2-P1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 PROPÓSITO

SER UN GOBIERNO TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA RENDICIÓN DE 

CUENTAS, INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS PROCESOS EN EL 

USO DE LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E INFORMACIÓN PARA 

LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

CONSTRUIR UN NIVEL 

ACEPTABLE DE APLICACIÓN 

DE LAS ESTRATEGIAS DE 

MODERNIZACIÓN 

ADMINISTRATIVA, DE 

RENDICIÓN DE CUENTAS Y 

DIFUSIÓN DE LA 

INFORMACIÓN PÚBLICA 

MUNICIPAL.

EFICACIA ESTRATÉGICO

( TOTAL DE LEYES Y 

REGLAMENTOS  

PROPUESTOS/TOTAL DE 

LEYES Y REGLAMENTOS 

IMPLEMENTADOS)*100

 LEYES Y 

REGLAMENTOS 
ANUAL 261 62 ASCENDENTE 

4.2 DIRECCIÓN DE 

TRANSPARENCIA Y 

ACCESO A LA 

INFORMACIÓN  PÚBLICA

2024E3-4.2-C1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 COMPONENTE

SER UN GOBIERNO TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA RENDICIÓN DE 

CUENTAS, INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS PROCESOS EN EL 

USO DE LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E INFORMACIÓN PARA 

LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

SISTEMA DE DIFUSIÓN DE 

INFORMACIÓN   ÓPTIMO, 

OPORTUNO Y COHERENTE.

EFICACIA ESTRATÉGICO

(NÚMERO DE 

REQUERIMIENTOS DE 

INFORMACIÓN SOLICITADOS 

POR LAS ÁREAS DE 

GOBIERNO / NÚMERO DE 

REQUERIMIENTOS DE 

INFORMACIÓN   ATENDIDOS 

A LAS ÁREAS DE 

GOBIERNO)*100

PORCENTAJE DE 

REQUERIMIENTOS 
SEMESTRAL 261 62 ASCENDENTE 

4.2 DIRECCIÓN DE 

TRANSPARENCIA Y 

ACCESO A LA 

INFORMACIÓN  PÚBLICA

2024E3-4.2-A1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 1

SER UN GOBIERNO TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA RENDICIÓN DE 

CUENTAS, INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS PROCESOS EN EL 

USO DE LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E INFORMACIÓN PARA 

LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

PROGRAMA DE 

TRANSPARENCIA Y DIFUSIÓN 

DE LA INFORMACIÓN 

PÚBLICA MUNICIPAL.

EFICACIA GESTIÓN

(TOTAL DE  CARGAS DE 

INFORMACIÓN EN  

PNT/TOTAL DE CARGAS DE 

INFORMACIÓN  OBLIGADOS 

POR LEY  EN PNT)*100

DIFUSIÓN TRIMESTRAL 261 62 ASCENDENTE 

4.2 DIRECCIÓN DE 

TRANSPARENCIA Y 

ACCESO A LA 

INFORMACIÓN  PÚBLICA

2024E3-4.3-F1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 FIN

SER UN GOBIERNO TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA RENDICIÓN DE 

CUENTAS, INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS PROCESOS EN EL 

USO DE LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E INFORMACIÓN PARA 

LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

CONTRIBUIR A LA BUENA 

CALIDAD DE LA EVALUACIÓN 

AL DESEMPEÑO, ASÍ COMO, 

LA CORRECTA Y OPORTUNA 

RENDICIÓN DE CUENTAS 

EFICACIA ESTRATÉGICO 

(TOTAL DE AUDITORÍAS Y 

ENTREGA DE CUENTAS 

SEMESTRAL Y ANUAL 

PROGRAMADAS / TOTAL DE 

AUDITORÍAS Y ENTREGA DE 

CUENTAS SEMESTRAL Y 

ANUAL REALIZADAS)*100 

NÚMERO DE 

AUDITORÍAS 
ANUAL 326 7 ASCENDENTE 

4.3 INSTANCIA TÉCNICA DE 

EVALUACIÓN

2024E3-4.3-P1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 PROPÓSITO

SER UN GOBIERNO TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA RENDICIÓN DE 

CUENTAS, INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS PROCESOS EN EL 

USO DE LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E INFORMACIÓN PARA 

LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

EVALUACIÓN EN EL 

CUMPLIMIENTO DE LAS 

METAS Y REPORTE DE LAS 

ACTIVIDADES DE LAS 

DEPENDENCIAS DEL H. 

AYUNTAMIENTO MUNICIPAL

EFICACIA ESTRATÉGICO 

(TOTAL DE REVISIONES 

PROGRAMADAS /TOTAL DE 

REVISIONES 

REALIZADAS)*100

PORCENTAJE DE 

REVISIONES 
ANUAL 326 7 ASCENDENTE 

4.3 INSTANCIA TÉCNICA DE 

EVALUACIÓN

2024E3-4.3-C1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 COMPONENTE

SER UN GOBIERNO TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA RENDICIÓN DE 

CUENTAS, INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS PROCESOS EN EL 

USO DE LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E INFORMACIÓN PARA 

LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

SUPERVISIÓN Y MONITOREO 

DE OBJETIVOS, METAS E 

INDICADORES PRECISOS DE 

CADA UNA DE LAS ÁREAS 

EFICACIA ESTRATÉGICO 

(TOTAL DE INDICADORES 

PROGRAMADOS / TOTAL DE 

INDICADORES 

REALIZADOS)*100

PORCENTAJE DE 

INDICADORES 
SEMESTRAL 326 7 ASCENDENTE 

4.3 INSTANCIA TÉCNICA DE 

EVALUACIÓN

2024E3-4.3-A1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 1

SER UN GOBIERNO TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA RENDICIÓN DE 

CUENTAS, INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS PROCESOS EN EL 

USO DE LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E INFORMACIÓN PARA 

LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

EVALUACIÓN A LAS ÁREAS 

DE LA ADMINISTRACIÓN 

PÚBLICA A TRAVÉS DEL 

SISTEMA DE EVALUACIÓN AL 

DESEMPEÑO (SEDEM) Y 

ELABORACIÓN DEL 

PROGRAMA ANUAL DE 

EVALUACIÓN

EFICACIA GESTIÓN

(EVALUACIONES Y 

MONITOREOS 

PROGRAMADOS/ ÁREAS 

EVALUADAS)*100

EVALUACIONES Y 

MONITOREOS 
TRIMESTRAL 326 7 ASCENDENTE 

4.3 INSTANCIA TÉCNICA DE 

EVALUACIÓN

2024E3-4.4-F1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 FIN

SER UN GOBIERNO TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA RENDICIÓN DE 

CUENTAS, INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS PROCESOS EN EL 

USO DE LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E INFORMACIÓN PARA 

LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

CONTRIBUIR A ELEVAR LA 

EFICACIA DE LA PLANEACIÓN 

MUNICIPAL MEDIANTE LAS 

OBLIGACIONES Y 

ESTRATEGIAS QUE 

PROMUEVAN EL 

DESARROLLO POR PARTE DE 

LOS SERVIDORES PÚBLICOS.

EFICACIA ESTRATÉGICO 

TOTAL DE INDICADORES 

PROGRAMADOS /TOTAL DE 

INDICADORES REALIZADOS 

)*100 

PORCENTAJES DE 

LOS INDICADORES 
ANUAL 377 76 ASCENDENTE 

4.4 DIRECCIÓN DE 

PLANEACIÓN

2024E3-4.4-P1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 PROPÓSITO

SER UN GOBIERNO TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA RENDICIÓN DE 

CUENTAS, INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS PROCESOS EN EL 

USO DE LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E INFORMACIÓN PARA 

LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

EL GOBIERNO DE CHILAPA 

DE ÁLVAREZ DISEÑA, 

INSTRUMENTA Y COORDINA 

LA PLANEACIÓN, 

PROGRAMACIÓN, 

PRESUPUESTACIÓN, 

CONTROL, EVALUACIÓN Y 

ACTUALIZACIÓN MEDIANTE 

PROCESOS QUE 

PROMUEVEN EL 

DESARROLLO INTEGRAL 

MUNICIPAL.

EFICACIA ESTRATÉGICO 

(TOTAL DE PROCESOS 

INSTRUMENTADOS 

PROGRAMADOS /TOTAL DE 

PROCESOS 

INSTRUMENTADOS 

REALIZADOS )*100 

PROCESOS 

INSTRUMENTADOS  
ANUAL 377 76 ASCENDENTE 

4.4 DIRECCIÓN DE 

PLANEACIÓN



ID EJERCICIO

FECHA DE INICIO 

DEL PERIODO QUE 

SE INFORMA

FECHA DE 

TÉRMINO DEL 

PERIODO QUE 

SE INFORMA

NOMBRE DEL 

PROGRAMA O 

CONCEPTO AL QUE 

CORRESPONDE EL 

INDICADOR

OBJETIVO INSTITUCIONAL
NOMBRE(S) DE LA 

ACTIVIDAD

DIMENSIÓN(ES) A 

MEDIR

TIPO DE 

INDICADOR

MÉTODO DE CÁLCULO CON 

VARIABLES DE LA 

FÓRMULA

UNIDAD DE MEDIDA
FRECUENCIA DE 

MEDICIÓN

METAS 

PROGRAMADAS

METAS 

REALIZADAS

SENTIDO DEL 

INDICADOR 

(CATÁLOGO)

ÁREA(S) RESPONSABLE(S) 

QUE GENERA(N), 

POSEE(N), PUBLICA(N) Y 

ACTUALIZAN LA 

INFORMACIÓN

EJE III  "GOBIERNO TRANSPARENTE Y DESARROLLO ECONÓMICO"

CHILAPA DE ÁLVAREZGUERRERO

H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL

VI. INDICADORES DE OBJETIVOS Y RESULTADOS Fecha de actualización: 15/abril/2024
Fecha de validación: 15/abril/2024

2024E3-4.4-C1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 COMPONENTE

SER UN GOBIERNO TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA RENDICIÓN DE 

CUENTAS, INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS PROCESOS EN EL 

USO DE LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E INFORMACIÓN PARA 

LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

CONDUCCIÓN MUNICIPAL DE 

PLANEACIÓN EN EL 

CUMPLIMIENTO DE LAS 

LÍNEAS DE ACCIÓN Y METAS 

DE CADA ÁREA.

EFICACIA ESTRATÉGICO 

(TOTAL DE CUMPLIMIENTO 

DE LAS LÍNEAS DE ACCIÓN 

PROGRAMADAS/ TOTAL DE  

CUMPLIMIENTO DE LAS 

LÍNEAS DE ACCIÓN  

REALIZADAS )*100 

CUMPLIMIENTO DE 

LÍNEAS  
SEMESTRAL 377 76 ASCENDENTE 

4.4 DIRECCIÓN DE 

PLANEACIÓN

2024E3-4.4-A1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 1

SER UN GOBIERNO TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA RENDICIÓN DE 

CUENTAS, INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS PROCESOS EN EL 

USO DE LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E INFORMACIÓN PARA 

LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

ELABORACIÓN DEL 

PROGRAMA OPERATIVO 

ANUAL (POA), ASÍ COMO 

EVALUAR EL CUMPLIMIENTO 

DE LOS OBJETIVOS, METAS Y 

ACCIONES PLASMADAS EN EL 

MISMO POR CADA UNA DE 

LAS ÁREAS DE LA 

ADMINISTRACIÓN PÚBLICA, 

DE ACUERDO A LOS 

OBJETIVOS DEL PMD.

EFICACIA GESTIÓN

(TOTAL DE OBJETIVOS, 

METAS Y ACCIONES DEL 

POA PROGRAMADO / TOTAL 

DE OBJETIVOS, METAS Y 

ACCIONES DEL POA 

REALIZADO )* 100

PLANEACIÓN Y 

SEGUIMIENTO 
TRIMESTRAL 377 76 ASCENDENTE 

4.4 DIRECCIÓN DE 

PLANEACIÓN

2024E3-5.1-F1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 FIN

SER UN GOBIERNO TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA RENDICIÓN DE 

CUENTAS, INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS PROCESOS EN EL 

USO DE LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E INFORMACIÓN PARA 

LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

CONTRIBUIR A DAR 

SEGUIMIENTO EFICIENTE DE 

LAS PETICIONES DE LA 

CIUDADANÍA

EFICACIA ESTRATÉGICO 

(TOTAL DE ENCUESTAS 

APLICADAS A LA 

CIUDADANÍA/TOTAL DE 

ENCUESTADAS APLICADAS 

CON RESPUESTA DE 3 

PUNTOS CALIDAD Y 

ATENCIÓN)*100

PORCENTAJE DE 

CALIDAD 
ANUAL 5124 1349 ASCENDENTE 

5.1 SECRETARIA 

PARTICULAR

2024E3-5.1-P1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 PROPÓSITO

SER UN GOBIERNO TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA RENDICIÓN DE 

CUENTAS, INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS PROCESOS EN EL 

USO DE LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E INFORMACIÓN PARA 

LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

CONOCER LA SITUACIÓN 

REAL DE LA CIUDADANÍA 

PARA BRINDAR UNA 

ATENCIÓN ADECUADA Y 

RESPETUOSA

EFICACIA ESTRATÉGICO 

(TOTAL DE PETICIONES DE 

APOYOS EN SISTEMA/TOTAL  

DE PETICIONES DE APOYO 

RECIBIDAS)*100

PROCESOS 

EFICIENTES 
ANUAL 5124 1349 ASCENDENTE 

5.1 SECRETARIA 

PARTICULAR

2024E3-5.1-C1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 COMPONENTE

SER UN GOBIERNO TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA RENDICIÓN DE 

CUENTAS, INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS PROCESOS EN EL 

USO DE LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E INFORMACIÓN PARA 

LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

ATENCIÓN A LA CIUDANÍA 

VALORANDO SUS 

PETICIONES PARA DAR UNA 

RESPUESTA FAVORABLE A 

SUS NECESIDADES

EFICACIA ESTRATÉGICO 

(TOTAL DE SOLICITUDES DE 

APOYOS 

REGISTRADA/TOTAL DE 

SOLICITUDES DE APOYOS 

PRIORITARIOS 

ATENDIDAS)*100

SOLICITUDES DE 

APOYO 
SEMESTRAL 5124 1349 ASCENDENTE 

5.1 SECRETARIA 

PARTICULAR

2024E3-5.1-A1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 1

SER UN GOBIERNO TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA RENDICIÓN DE 

CUENTAS, INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS PROCESOS EN EL 

USO DE LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E INFORMACIÓN PARA 

LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

ATENCIÓN DE SOLICITUDES 

CIUDADANAS EN MATERIA DE 

ASESORAMIENTO, APOYO, 

GESTIÓN Y AUDIENCIA ANTE 

LAS AUTORIDADES 

MUNICIPALES

EFICACIA GESTIÓN

(PORCENTAJE REGISTROS 

REALIZADOS/ASUNTOS 

CANALIZADOS 

AUTORIZADOS)*100

ATENCIÓN DE 

PETICIONES 

CIUDADANAS EN 

AUDIENCIAS

TRIMESTRAL 5124 1349 ASCENDENTE 
5.1 SECRETARIA 

PARTICULAR

2024E3-5.2-F1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 FIN

SER UN GOBIERNO TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA RENDICIÓN DE 

CUENTAS, INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS PROCESOS EN EL 

USO DE LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E INFORMACIÓN PARA 

LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

CONTRIBUIR 

COLECTIVAMENTE CON EL 

TRABAJO DE LA 

ADMINISTRACIÓN LLEVANDO 

A CABO LOS TRÁMITES 

CORRESPONDIENTES 

ACORDE A CADA ACTIVIDAD 

PROGRAMADA

EFICACIA ESTRATÉGICO 

(TOTAL DE CALIDAD DE 

ATENCIÓN CIUDADANA 

PROGRAMADOS/ TOTAL DE 

CALIDAD DE ATENCIÓN 

CIUDADANA  REALIZADOS 

)*100

SOLICITUDES 

RECIBIDAS
ANUAL 4920 1522 ASCENDENTE 5.2 SECRETARÍA TÉCNICA

2024E3-5.2-P1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 PROPÓSITO

SER UN GOBIERNO TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA RENDICIÓN DE 

CUENTAS, INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS PROCESOS EN EL 

USO DE LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E INFORMACIÓN PARA 

LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

BRINDAR ATENCIÓN 

COMPLEMENTARIA PARA EL 

CONTROL Y CANALIZACIÓN 

DE LAS PETICIONES DE LA 

CIUDADANÍA PARA UNA 

ATENCIÓN OPTIMA

EFICACIA ESTRATÉGICO 

(TOTAL DE PROCESOS 

EFICIENTES EN ATENCIÓN 

CIUDADANA 

PROGRAMADOS/TOTAL DE 

PROCESOS EN ATENCIÓN 

CIUDADANA REALIZADOS 

)*100

DATOS PLASMADOS ANUAL 4920 1522 ASCENDENTE 5.2 SECRETARÍA TÉCNICA

2024E3-5.2-C1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 COMPONENTE

SER UN GOBIERNO TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA RENDICIÓN DE 

CUENTAS, INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS PROCESOS EN EL 

USO DE LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E INFORMACIÓN PARA 

LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

ATENCIÓN A LA DEMANDA DE 

LA CIUDADANÍA ÓPTIMA PARA 

DAR RESPUESTA FAVORABLE 

Y OPORTUNA 

EFICACIA ESTRATÉGICO 

(TOTAL DE SOLICITUDES DE 

APOYOS  PRIORITARIAS  

REGISTRADAS /TOTAL DE 

SOLICITUDES DE APOYOS 

ATENDIDAS)*100

SOLICITUDE DE 

APOYO 
SEMESTRAL 4920 1522 ASCENDENTE 5.2 SECRETARÍA TÉCNICA

2024E3-5.2-A1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 1

SER UN GOBIERNO TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA RENDICIÓN DE 

CUENTAS, INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS PROCESOS EN EL 

USO DE LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E INFORMACIÓN PARA 

LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

RECEPCIÓN, REGISTRO, 

CLASIFICACIÓN Y 

SEGUIMIENTO DE LAS 

SOLICITUDES DIRIGIDAS Y 

AUTORIZADASPOR EL 

PRESIDENTE MUNICIPAL

EFICACIA GESTIÓN

(TOTAL DE PETICIONES 

CIUDADANAS 

PROCESADAS/TOTAL DE 

PETICIONES CIUDADANAS 

CON RESPUESTA 

OPORTUNA) *100

SOLICITUDES 

RECIBIDAS
TRIMESTRAL 4920 1522 ASCENDENTE 5.2 SECRETARÍA TÉCNICA



ID EJERCICIO

FECHA DE INICIO 

DEL PERIODO QUE 

SE INFORMA

FECHA DE 

TÉRMINO DEL 

PERIODO QUE 

SE INFORMA

NOMBRE DEL 

PROGRAMA O 

CONCEPTO AL QUE 

CORRESPONDE EL 

INDICADOR

OBJETIVO INSTITUCIONAL
NOMBRE(S) DE LA 

ACTIVIDAD

DIMENSIÓN(ES) A 

MEDIR

TIPO DE 

INDICADOR

MÉTODO DE CÁLCULO CON 

VARIABLES DE LA 

FÓRMULA

UNIDAD DE MEDIDA
FRECUENCIA DE 

MEDICIÓN

METAS 

PROGRAMADAS

METAS 

REALIZADAS

SENTIDO DEL 

INDICADOR 

(CATÁLOGO)

ÁREA(S) RESPONSABLE(S) 

QUE GENERA(N), 

POSEE(N), PUBLICA(N) Y 

ACTUALIZAN LA 

INFORMACIÓN

EJE III  "GOBIERNO TRANSPARENTE Y DESARROLLO ECONÓMICO"

CHILAPA DE ÁLVAREZGUERRERO

H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL

VI. INDICADORES DE OBJETIVOS Y RESULTADOS Fecha de actualización: 15/abril/2024
Fecha de validación: 15/abril/2024

2024E3-5.3-F1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 FIN

SER UN GOBIERNO TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA RENDICIÓN DE 

CUENTAS, INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS PROCESOS EN EL 

USO DE LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E INFORMACIÓN PARA 

LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

DIFUNDIR LOS SERVICIOS Y 

PROGRAMAS QUE BRINDA EL 

AYUNTAMIENTO.

EFICACIA ESTRATÉGICO

(TOTAL DE PUBLICACIONES 

DIFUNDIDAS A TRAVÉS DE 

GACETAS INFORMATIVAS Y 

MEDIOS DE COMUNICACIÓN 

2024/TOTAL DE 

PUBLICACIONES 

DIFUNDIDAS A TRAVÉS DE 

GACETAS INFORMATIVAS Y 

MEDIOS DE COMUNICACIÓN 

EN 2024) *100.

ACTIVIDADES 

DIFUNDIDAS 
ANUAL 1008 117 ASCENDENTE 

5.3 DIRECCIÓN  DE 

COMUNICACIÓN SOCIAL

2024E3-5.3-P1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 PROPÓSITO

SER UN GOBIERNO TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA RENDICIÓN DE 

CUENTAS, INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS PROCESOS EN EL 

USO DE LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E INFORMACIÓN PARA 

LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

CONOCIMIENTO DE LAS 

ACTIVIDADES Y OBRAS 

REALIZADAS POR LAS 

AUTORIDADES EN BENEFICIO 

DEL MUNICIPIO ASÍ COMO 

EXPANDIR A OTROS 

LUGARES LOS CANALES DE 

COMUNICACIÓN.

EFICACIA ESTRATÉGICO

(TOTAL DE GACETAS 

PROGRAMADAS EN EL 

2024/TOTAL DE GACETAS 

REALIZADAS EN EL 2024) 

*100.

GACETAS REALIZAS ANUAL 1008 117 ASCENDENTE 
5.3 DIRECCIÓN  DE 

COMUNICACIÓN SOCIAL

2024E3-5.3-C1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 COMPONENTE

SER UN GOBIERNO TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA RENDICIÓN DE 

CUENTAS, INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS PROCESOS EN EL 

USO DE LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E INFORMACIÓN PARA 

LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

INFORMACIÓN VERAZ  Y 

OPORTUNA PARA 

CONOCIMIENTO DE LA 

CIUDADANÍA.

EFICACIA ESTRATÉGICO

(TOTAL DE ACTIVIDADES 

PROGRAMADAS  EN EL 

2024/TOTAL DE ACTIVIDADES 

REALIZADAS EN EL 2024) 

*100.

DIFUSION DE 

PROGRAMAS 
SEMESTRAL 1008 117 ASCENDENTE 

5.3 DIRECCIÓN  DE 

COMUNICACIÓN SOCIAL

2024E3-5.3-A1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 1

SER UN GOBIERNO TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA RENDICIÓN DE 

CUENTAS, INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS PROCESOS EN EL 

USO DE LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E INFORMACIÓN PARA 

LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

AMPLIAR Y MEJORAR LOS 

CANALES DE COMUNICACIÓN 

PARA LA DIFUSIÓN DE LOS 

SERVICIOS Y PROGRAMAS 

QUE BRINDA EL 

AYUNTAMIENTO A TRAVÉS DE 

LA FIRMA DE CONVENIOS 

CON MEDIOS DE 

COMUNICACIÓN.

EFICACIA GESTIÓN

(TOTAL DE CONVENIOS 

PROGRAMADOS CON 

MEDIOS DE COMUNICACIÓN  

EN 2024/TOTAL DE 

CONVENIOS REALIZADOS 

CON MEDIOS DE 

COMUNICACIÓN EN 2024 ) 

*100.

PUBLICACIONES EN 

LOS DISTINTOS 

MEDIOS DE 

COMUNICACIÓN

TRIMESTRAL 1000 116 ASCENDENTE 
5.3 DIRECCIÓN  DE 

COMUNICACIÓN SOCIAL

2024E3-5.3-A1-02 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 2

SER UN GOBIERNO TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA RENDICIÓN DE 

CUENTAS, INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS PROCESOS EN EL 

USO DE LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E INFORMACIÓN PARA 

LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

DISEÑAR, DIRIGIR Y 

SUPERVISAR LA 

ELABORACIÓN DE LAS 

GACETAS MUNICIPALES 

(BIMESTRALES Y 

SEMESTRALES), CON EL FIN 

DE INFORMAR Y HACER 

DIFUSIÓN DE LOS 

PROGRAMAS Y ACCIONES 

DEL AYUNTAMIENTO, A FIN 

DE POSICIONAR, UNA 

IMAGEN ACORDE A LOS 

VALORES DE LA 

ADMINISTRACIÓN 2021-2024.

EFICACIA GESTIÓN

TOTAL DE GACETAS 

INFORMATIVAS 

PROGRAMADAS DURANTE 

EL 2024/TOTAL DE GACETAS 

INFORMATIVAS REALIZADAS 

DURANTE EL 2024)*100

ACTIVIDADES 

REALIZADAS A 

TRAVÉS DE 

GACETAS 

INFORMATIVAS

TRIMESTRAL 8 1 ASCENDENTE 
5.3 DIRECCIÓN  DE 

COMUNICACIÓN SOCIAL

2024E3-7.3-F1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 FIN

SER UN GOBIERNO TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA RENDICIÓN DE 

CUENTAS, INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS PROCESOS EN EL 

USO DE LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E INFORMACIÓN PARA 

LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

CONTRIBUIR A INCREMENTAR  

EL ORDEN EN EL SECTOR 

COMERCIAL E IMPULSAR EL 

PROGRESO ECONÓMICO DEL 

MUNICIPIO.

EFICACIA ESTRATÉGICO 

(NÚMERO DE PERSONAS 

DEDICADAS AL COMERCIO/ 

NÚMERO DE PERSONAS 

QUE INTEGRAN EL 

MUNICIPIO*100)

PORCENTAJE DE 

PERSONAS 
ANUAL 1003 609 ASCENDENTE 

7.3 DIRECCIÓN DE 

GOBERNACIÓN

2024E3-7.3-P1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 PROPÓSITO

SER UN GOBIERNO TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA RENDICIÓN DE 

CUENTAS, INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS PROCESOS EN EL 

USO DE LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E INFORMACIÓN PARA 

LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

CULTURA DE LA LEGALIDAD 

PARA CREAR UNA 

COMPETENCIA LEAL ENTRE 

LOS ESTABLECIMIENTOS 

ABIERTOS AL PÚBLICO QUE 

SE DESARROLLAN EN EL 

MUNICIPIO.

EFICACIA ESTRATÉGICO 

(NÚMERO DE PERSONAS 

QUE REALIZAN SUS 

TRÁMITES EN TIEMPO Y 

FORMA/NÚMERO DE 

PERSONAS QUE 

DESARROLLAN ACTIVIDADES 

COMERCIALES  EN EL 

MUNICIPIO*100)

PORCENTAJE DE 

COMERCIO 
ANUAL 1003 609 ASCENDENTE 

7.3 DIRECCIÓN DE 

GOBERNACIÓN

2024E3-7.3-C1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 COMPONENTE

SER UN GOBIERNO TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA RENDICIÓN DE 

CUENTAS, INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS PROCESOS EN EL 

USO DE LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E INFORMACIÓN PARA 

LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

LINEAMIENTOS ÓPTIMOS 

PARA UN BUEN EJERCICIO 

DE LAS ACCIONES 

COMERCIALES QUE SE 

DESARROLLAN DENTRO DEL 

MUNICIPIO.

EFICACIA ESTRATÉGICO 

(NÚMERO DE PERSONAS 

ATENDIDAS EN 

2024/NÚMERO DE 

PERSONAS ATENDIDAS EN 

2024*100)

LINEAMIENTOS 

EMITIDOS 
SEMESTRAL 1003 609 ASCENDENTE 

7.3 DIRECCIÓN DE 

GOBERNACIÓN

2024E3-7.3-A1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 1

SER UN GOBIERNO TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA RENDICIÓN DE 

CUENTAS, INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS PROCESOS EN EL 

USO DE LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E INFORMACIÓN PARA 

LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

AUTORIZACIÓN Y 

REGULACIÓN DE 

ACTIVIDADES COMERCIALES 

EN VÍA PÚBLICA EN 

TEMPORADAS 

TRADICIONALES

EFICACIA GESTIÓN

(NÚMERO DE PUESTOS 

SEMIFIJOS INSTALADOS 

2024 / NÚMERO DE 

PUESTOS SEMIFIJOS 

INSTALADOS 2024*100)

TEMPORADA TRIMESTRAL 73 19 ASCENDENTE 
7.3 DIRECCIÓN DE 

GOBERNACIÓN



ID EJERCICIO

FECHA DE INICIO 

DEL PERIODO QUE 

SE INFORMA

FECHA DE 

TÉRMINO DEL 

PERIODO QUE 

SE INFORMA

NOMBRE DEL 

PROGRAMA O 

CONCEPTO AL QUE 

CORRESPONDE EL 

INDICADOR

OBJETIVO INSTITUCIONAL
NOMBRE(S) DE LA 

ACTIVIDAD

DIMENSIÓN(ES) A 

MEDIR

TIPO DE 

INDICADOR

MÉTODO DE CÁLCULO CON 

VARIABLES DE LA 

FÓRMULA

UNIDAD DE MEDIDA
FRECUENCIA DE 

MEDICIÓN

METAS 

PROGRAMADAS

METAS 

REALIZADAS

SENTIDO DEL 

INDICADOR 

(CATÁLOGO)

ÁREA(S) RESPONSABLE(S) 

QUE GENERA(N), 

POSEE(N), PUBLICA(N) Y 

ACTUALIZAN LA 

INFORMACIÓN

EJE III  "GOBIERNO TRANSPARENTE Y DESARROLLO ECONÓMICO"

CHILAPA DE ÁLVAREZGUERRERO

H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL

VI. INDICADORES DE OBJETIVOS Y RESULTADOS Fecha de actualización: 15/abril/2024
Fecha de validación: 15/abril/2024

2024E3-7.3-A1-02 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 2

SER UN GOBIERNO TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA RENDICIÓN DE 

CUENTAS, INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS PROCESOS EN EL 

USO DE LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E INFORMACIÓN PARA 

LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

ESTABLECER LOS 

LINEAMIENTOS PARA EL 

EJERCICIO DE LA ACTIVIDAD 

COMERCIAL, DE SERVICIOS O 

DE OTRO TIPO 

AUTORIZANDO LOS 

PERMISOS PROVISIONALES 

PARA USO DE LA VÍA PÚBLICA

EFICACIA GESTIÓN

(NÚMERO DE PERMISOS 

PROVISIONALES 

OTORGADOS 2024 /NÚMERO 

DE PERMISOS 

PROVISIONALES 

OTORGADOS 2024*100)

PERMISO TRIMESTRAL 100 30 ASCENDENTE 
7.3 DIRECCIÓN DE 

GOBERNACIÓN

2024E3-7.3-A1-03 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 3

SER UN GOBIERNO TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA RENDICIÓN DE 

CUENTAS, INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS PROCESOS EN EL 

USO DE LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E INFORMACIÓN PARA 

LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

EXPEDICIÓN, REVALIDACIÓN 

O CANCELACIÓN, EN SU 

CASO, DE LAS LICENCIAS DE 

FUNCIONAMIENTO QUE SE 

OTORGAN A LOS 

PROPIETARIOS DE LOS 

ESTABLECIMIENTOS 

COMERCIALES, 

INDUSTRIALES, DE 

SERVICIOS Y DE OTRO  TIPO.

EFICACIA GESTIÓN

(NÚMERO DE LICENCIAS DE 

FUNCIONAMIENTO 

EXPEDIDAS EN 

2024/NÚMERO DE LICENCIAS 

DE FUNCIONAMIENTO 

EXPEDIDAS EN 2024*100)

LICENCIA TRIMESTRAL 830 560 ASCENDENTE 
7.3 DIRECCIÓN DE 

GOBERNACIÓN

2024E3-8.1-F1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 FIN

SER UN GOBIERNO TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA RENDICIÓN DE 

CUENTAS, INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS PROCESOS EN EL 

USO DE LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E INFORMACIÓN PARA 

LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

CONTRIBUIR A LA MEJORA DE 

LAS ACTIVIDADES QUE 

REALIZAN LAS ÁREAS DE 

ESTE H. AYUNTAMIENTO Y 

NUESTRAS COMUNIDADES, 

MEDIANTE LA ENTREGA DE 

MATERIALES E INSUMOS, ASÍ 

COMO MANTENER MEDIANTE 

SOPORTE TÉCNICO EL  

FUNCIONAMIENTO  DE 

EQUIPOS DIGITALES.

EFICACIA ESTRATÉGICO 

(TOTAL DE ACTIVIDADES 

PROGRAMADAS/ TOTAL DE 

ACTIVIDADES REALIZADAS  )* 

100.

ACTIVIDADES 

REALIZADAS
ANUAL 236 71 ASCENDENTE 8.1 OFICIALÍA MAYOR 

2024E3-8.1-P1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 PROPÓSITO

SER UN GOBIERNO TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA RENDICIÓN DE 

CUENTAS, INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS PROCESOS EN EL 

USO DE LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E INFORMACIÓN PARA 

LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

BRINDAR UN SERVICIO DE 

CALIDAD A LAS  SUS 

PETICIONES Y SOLICITUDES 

ENTREGADAS EN ESTA 

OFICIALÍA MAYOR.  

EFICACIA ESTRATÉGICO 
(TOTAL DE SERVICIO 

PROGRAMADO / TOTAL DE 

SERVICIO BRINDADO )* 100. 

SERVICIO BRINDADO ANUAL 236 71 ASCENDENTE 8.1 OFICIALÍA MAYOR 

2024E3-8.1-C1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 COMPONENTE

SER UN GOBIERNO TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA RENDICIÓN DE 

CUENTAS, INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS PROCESOS EN EL 

USO DE LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E INFORMACIÓN PARA 

LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

ENTREGAR EN TIEMPO Y 

FORMA LOS MATERIALES E 

INSUMOS SOLICITADOS EN 

ESTA OFICIALÍA, ASÍ COMO 

BRINDAR EL PRÉSTAMO DE 

MOBILIARIO PARA DIVERSAS 

ACTIVIDADES DEL 

AYUNTAMIENTO COMO DE LA 

SOCIEDAD EN GENERAL. 

EFICACIA ESTRATÉGICO 

(TOTAL DE MATERIALES E 

INSUMOS PROGRAMADOS / 

TOTAL DE MATERIALES E 

INSUMOS ENTREGADOS)* 

100. 

ENTREGA DE 

MATERIAL  
SEMESTRAL 12 3 ASCENDENTE 8.1 OFICIALÍA MAYOR 

2024E3-8.1-C1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 COMPONENTE

SER UN GOBIERNO TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA RENDICIÓN DE 

CUENTAS, INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS PROCESOS EN EL 

USO DE LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E INFORMACIÓN PARA 

LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

SOPORTE TÉCNICO Y 

FUNCIONAMIENTO DE LOS 

EQUIPOS DE CÓMPUTO EN 

LAS ÁREAS DEL H. 

AYUNTAMIENTO, E 

IMPLEMENTACIÓN DE 

CAPACITACIONES, CURSOS Y 

CONFERENCIAS PARA LA 

MODERNIZACIÓN DE LA 

ADMINISTRACIÓN PÚBLICA. 

EFICACIA ESTRATÉGICO 

(TOTAL DE SOPORTE 

TÉCNICO A LAS ÁREAS 

PROGRAMADO/TOTAL DE 

SOPORTE TÉCNICO A LAS 

ÁREAS REALIZADO)* 100. 

SOPORTE TÉCNICO SEMESTRAL 224 68 ASCENDENTE 8.1 OFICIALÍA MAYOR 

2024E3-8.1-A1-03 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 1

SER UN GOBIERNO TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA RENDICIÓN DE 

CUENTAS, INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS PROCESOS EN EL 

USO DE LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E INFORMACIÓN PARA 

LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

PARTICIPAR EN LA 

DISTRIBUCIÓN DE LOS 

REQUERIMIENTOS 

MATERIALES A CADA UNA DE 

LAS ÁREAS Y EVENTOS DEL 

AYUNTAMIENTO, ASI COMO A 

LA POBLACIÓN EN GENERAL

EFICACIA/ 

EFIIENCIA 
GESTIÓN

(TOTAL DE SOLICITUDES DE 

MATERIAL PROGRAMADAS/ 

TOTAL DE SOLICITUDES DE 

MATERIAL POR ENTREGAR) * 

100

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL 12 3 ASCENDENTE 8.1 OFICIALÍA MAYOR 

2024E3-8.1-A1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 2

SER UN GOBIERNO TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA RENDICIÓN DE 

CUENTAS, INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS PROCESOS EN EL 

USO DE LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E INFORMACIÓN PARA 

LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

IMPLEMENTAR EL 

DESARROLLO SOSTENIBLE E 

INCLUSIVE DE LAS ACCIONES 

INTEGRALES DE 

MODERNIZACIÓN DE LA 

ADMINISTRACIÓN PÚBLICA 

MUNICIPAL Y POBLACIÓN 

COMO SON 

CAPACITACIONES, CURSOS Y 

CONFERENCIAS. 

EFICACIA/ 

EFIIENCIA 
GESTIÓN

(TOTAL DE PERSONAL 

CAPACITADOS CON 

CONSTANCIAS/ TOTAL DE 

PERSONAL INSCRITO A LOS 

CURSOS Y 

CAPACITACIONES)* 100.

CAPACITACIÓN TRIMESTRAL 4 1 ASCENDENTE 8.1 OFICIALÍA MAYOR 

2024E3-8.1-A1-02 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 3

SER UN GOBIERNO TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA RENDICIÓN DE 

CUENTAS, INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS PROCESOS EN EL 

USO DE LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E INFORMACIÓN PARA 

LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

SERVICIO EFICIENTE DE 

SOPORTE TÉCNICO A LAS 

ÁREAS ADMINISTRATIVAS DE 

LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA 

Y SECTOR EDUCATIVO  

EFICACIA GESTIÓN

(SUPERVISIÓN Y 

MANTENIMIENTO 

PREVENTIVO PROGRAMADO 

/ SUPERVISIÓN Y  

MANTENIMIENTO 

PREVENTIVO REALIZADO )* 

100. 

SERVICIOS TRIMESTRAL 220 67 ASCENDENTE 8.1 OFICIALÍA MAYOR 



ID EJERCICIO

FECHA DE INICIO 

DEL PERIODO QUE 

SE INFORMA

FECHA DE 

TÉRMINO DEL 

PERIODO QUE 

SE INFORMA

NOMBRE DEL 

PROGRAMA O 

CONCEPTO AL QUE 

CORRESPONDE EL 

INDICADOR

OBJETIVO INSTITUCIONAL
NOMBRE(S) DE LA 

ACTIVIDAD

DIMENSIÓN(ES) A 

MEDIR

TIPO DE 

INDICADOR

MÉTODO DE CÁLCULO CON 

VARIABLES DE LA 

FÓRMULA

UNIDAD DE MEDIDA
FRECUENCIA DE 

MEDICIÓN

METAS 

PROGRAMADAS

METAS 

REALIZADAS

SENTIDO DEL 

INDICADOR 

(CATÁLOGO)

ÁREA(S) RESPONSABLE(S) 

QUE GENERA(N), 

POSEE(N), PUBLICA(N) Y 

ACTUALIZAN LA 

INFORMACIÓN

EJE III  "GOBIERNO TRANSPARENTE Y DESARROLLO ECONÓMICO"

CHILAPA DE ÁLVAREZGUERRERO

H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL

VI. INDICADORES DE OBJETIVOS Y RESULTADOS Fecha de actualización: 15/abril/2024
Fecha de validación: 15/abril/2024

2024E3-8.2-F1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 FIN

SER UN GOBIERNO TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA RENDICIÓN DE 

CUENTAS, INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS PROCESOS EN EL 

USO DE LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E INFORMACIÓN PARA 

LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

CONTRIBUIR EN EL 

DESARROLLO DE LA 

ADMINISTRACIÓN PÚBLICA 

MUNICIPAL MEDIANTE 

METODOLOGÍAS, MODELOS 

DE GESTIÓN PARA LA 

INNOVACIÓN Y LA 

OPTIMIZACIÓN DE 

RECURSOS.

EFICACIA ESTRATÉGICO 

(TOTAL DE SERVIDORES 

PÚBLICOS ASIGNADOS DE 

ACUERDO AL PERFIL/TOTAL 

DE VACANTES DISPONIBLES 

DE PERSONAL DE LAS 

ÁREAS) *100

PORCENTAJE DE 

PERSONAL 
ANUAL 24 6 ASCENDENTE 

8.2 DIRECCIÓN DE 

RECURSOS HUMANOS

2024E3-8.2-P1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 PROPÓSITO

SER UN GOBIERNO TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA RENDICIÓN DE 

CUENTAS, INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS PROCESOS EN EL 

USO DE LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E INFORMACIÓN PARA 

LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

MEJORAR LA 

PRODUCTIVIDAD DEL 

PERSONAL, DE MANERA QUE 

SEAN RESPONSABLES 

DESDE UN PUNTO DE VISTA 

ESTRATÉGICO Y ÉTICO

EFICACIA ESTRATÉGICO 

(TOTAL DE FUNCIONARIOS 

PÚBLICOS QUE 

ACREDITARON EL EXAMEN 

DE PUESTO/TOTAL DE 

EXÁMENES DE PUESTO 

APLICADOS) *100

FUNCIONARIOS 

PÚBLICOS 
ANUAL 24 6 ASCENDENTE 

8.2 DIRECCIÓN DE 

RECURSOS HUMANOS

2024E3-8.2-C1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 COMPONENTE

SER UN GOBIERNO TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA RENDICIÓN DE 

CUENTAS, INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS PROCESOS EN EL 

USO DE LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E INFORMACIÓN PARA 

LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

CAPACITACIÓN Y 

DESARROLLO DE LOS 

CONOCIMIENTOS, ACTITUDES 

Y CAPACIDADES DEL 

PERSONAL DEL 

AYUNTAMIENTO

EFICACIA ESTRATÉGICO 

(ETAPAS DE SISTEMA DE 

CONTROL Y GESTIÓN DE 

PERSONAL 

PROGRAMADAS/ETAPAS DE 

SISTEMA DE CONTROL Y 

GESTIÓN DE PERSONAL 

REALIZADAS ) *100

PORCENTAJE DE 

ETAPAS 
SEMESTRAL 24 6 ASCENDENTE 

8.2 DIRECCIÓN DE 

RECURSOS HUMANOS

2024E3-8.2-A1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 1

SER UN GOBIERNO TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA RENDICIÓN DE 

CUENTAS, INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS PROCESOS EN EL 

USO DE LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E INFORMACIÓN PARA 

LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

COORDINAR Y SUPERVISAR 

EL CORRECTO USO DE LA 

INFORMACIÓN RELATIVA A 

PLANTILLA DE PERSONAL, 

EXPEDIENTES DE PERSONAL, 

ORGANIZACIÓN SINDICAL, 

CAPACITACIÓN

EFICACIA GESTIÓN

(TOTAL DE INFORMACIÓN 

RELATIVA AL PERSONAL DE 

LA ADMINISTRACIÓN 

PÚBLICA 

PROGRAMADA/TOTAL DE 

INFORMACIÓN RELATIVA AL 

PERSONAL DE LA 

ADMINISTRACIÓN PÚBLICA 

ACTUALIZADA)  *100

INFORME DE 

ACTIVIDADES 
TRIMESTRAL 12 3 ASCENDENTE 

8.2 DIRECCIÓN DE 

RECURSOS HUMANOS

2024E3-8.2-A1-02 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 2

SER UN GOBIERNO TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA RENDICIÓN DE 

CUENTAS, INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS PROCESOS EN EL 

USO DE LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E INFORMACIÓN PARA 

LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

ACTIVIDADES DE COHESIÓN 

DEL PERSONAL A TRAVÉS DE 

DINÁMICAS DE INTEGRACIÓN 

Y EVENTOS

EFICACIA GESTIÓN

(TOTAL DE ACTIVIDADES DE 

COHESIÓN DEL PERSONAL  

PROGRAMADAS /TOTAL DE 

ACTIVIDADES DE COHESIÓN 

DEL PERSONAL 

REALIZADAS)  *100

EVENTO TRIMESTRAL 12 3 ASCENDENTE 
8.2 DIRECCIÓN DE 

RECURSOS HUMANOS

2024E3-8.3-F1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 FIN

SER UN GOBIERNO TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA RENDICIÓN DE 

CUENTAS, INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS PROCESOS EN EL 

USO DE LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E INFORMACIÓN PARA 

LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

CONTRIBUIR CON EL  

SUMINISTRO NECESARIO  DE 

MATERIALES E INSUMOS 

PARA LA REALIZACIÓN DE 

LAS ACTIVIDADES DE CADA 

UNA DE LAS ÁREAS DE ESTE 

H. AYUNTAMIENTO.

EFICACIA ESTRATÉGICO 

(OPTIMIZACIÓN DE 

RECURSOS MATERIALES 

PARA BRINDAR UNA 

ATENCIÓN DE CALIDAD  

PROGRAMADO/ 

OPTIMIZACIÓN DE 

RECURSOS MATERIALES 

PARA BRINDAR UNA 

ATENCIÓN DE CALIDAD 

REALIZADO)*100

PORENTAJE DE LAS 

ÁREAS 
ANUAL 24 6 ASCENDENTE 

8.3 DIRECCIÓN DE 

RECURSOS MATERIALES

2024E3-8.3-P1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 PROPÓSITO

SER UN GOBIERNO TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA RENDICIÓN DE 

CUENTAS, INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS PROCESOS EN EL 

USO DE LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E INFORMACIÓN PARA 

LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

PLANEAR, COORDINAR Y 

CONTROLAR LA 

ADMINISTRACIÓN DE LOS 

RECURSOS MATERIALES QUE 

SE LES PROPORCIONAN A 

LAS ÁREAS.

EFICACIA ESTRATÉGICO 

(MATERIAL ÓPTIMO PARA EL 

ÁREA PROGRAMADO/ 

MATERIAL ÓPTIMO PARA EL 

ÁREA REALIZADO ) *100

PORCENTAJE DE 

MATERIAL 
ANUAL 24 6 ASCENDENTE 

8.3 DIRECCIÓN DE 

RECURSOS MATERIALES

2024E3-8.3-C1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 COMPONENTE

SER UN GOBIERNO TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA RENDICIÓN DE 

CUENTAS, INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS PROCESOS EN EL 

USO DE LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E INFORMACIÓN PARA 

LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

LAS ÁREAS TENGAN 

SUFICIENTE MATERIAL Y 

SUMINISTROS PARA LA 

AGILIZACIÓN DE PAPELEO Y 

TRAMITES QUE CADA UNA DE 

ELLAS REALICE. 

EFICACIA ESTRATÉGICO 

(MATERIAL PARA ACTIVIDAD 

PROGRAMADO/ MATERIAL 

PARA ACTIVIDAD  

REALIZADO) *100

PORCENTAJE DE 

MATERIAL 
SEMESTRAL 24 6 ASCENDENTE 

8.3 DIRECCIÓN DE 

RECURSOS MATERIALES

2024E3-8.3-A1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 1

SER UN GOBIERNO TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA RENDICIÓN DE 

CUENTAS, INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS PROCESOS EN EL 

USO DE LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E INFORMACIÓN PARA 

LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

LLEVAR EL ALMACÉN Y 

PROVEER OPORTUNAMENTE 

A LAS SECRETARÍAS Y 

DIRECCIONES  DE LOS 

RECURSOS MATERIALES 

NECESARIOS PARA LA 

FUNCIÓN DE SUS 

ACTIVIDADES

EFICACIA/ 

EFIIENCIA 
GESTIÓN

(RECURSOS MATERIALES 

SUMINISTRADOS 

PROGRAMADOS / 

RECURSOS MATERIALES 

SUMINISTRADOS REALIZADO 

) *100

EXPEDIENTES TRIMESTRAL 12 3 ASCENDENTE 
8.3 DIRECCIÓN DE 

RECURSOS MATERIALES

2024E3-8.3-A1-02 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 2

SER UN GOBIERNO TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA RENDICIÓN DE 

CUENTAS, INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS PROCESOS EN EL 

USO DE LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E INFORMACIÓN PARA 

LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

LLEVAR A CABO CON 

EFICACIA, EFICIENCIA Y 

ECONOMÍA EL PROCESO 

ADMINISTRATIVO DE BIENES, 

MATERIALES Y SUMINISTROS 

DE LA INSTITUCIÓN

EFICACIA/ 

EFIIENCIA 
GESTIÓN

(USO CORRECTO DE LOS 

RECURSOS MATERIALES Y 

MOBILIARIO PROGRAMADO   

/ USO CORRECTO DE LOS 

RECURSOS MATERIALES Y 

MOBILIARIO REALIZADO ) 

*100

INFORMES DE 

ENTREGA DE 

MATERIALES 

TRIMESTRAL 12 3 ASCENDENTE 
8.3 DIRECCIÓN DE 

RECURSOS MATERIALES



ID EJERCICIO

FECHA DE INICIO 

DEL PERIODO QUE 

SE INFORMA

FECHA DE 

TÉRMINO DEL 

PERIODO QUE 

SE INFORMA

NOMBRE DEL 

PROGRAMA O 

CONCEPTO AL QUE 

CORRESPONDE EL 

INDICADOR

OBJETIVO INSTITUCIONAL
NOMBRE(S) DE LA 

ACTIVIDAD

DIMENSIÓN(ES) A 

MEDIR

TIPO DE 

INDICADOR

MÉTODO DE CÁLCULO CON 

VARIABLES DE LA 

FÓRMULA

UNIDAD DE MEDIDA
FRECUENCIA DE 

MEDICIÓN

METAS 

PROGRAMADAS

METAS 

REALIZADAS

SENTIDO DEL 

INDICADOR 

(CATÁLOGO)

ÁREA(S) RESPONSABLE(S) 

QUE GENERA(N), 

POSEE(N), PUBLICA(N) Y 

ACTUALIZAN LA 

INFORMACIÓN

EJE III  "GOBIERNO TRANSPARENTE Y DESARROLLO ECONÓMICO"

CHILAPA DE ÁLVAREZGUERRERO

H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL

VI. INDICADORES DE OBJETIVOS Y RESULTADOS Fecha de actualización: 15/abril/2024
Fecha de validación: 15/abril/2024

2024E3-9.1-F1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 FIN

SER UN GOBIERNO TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA RENDICIÓN DE 

CUENTAS, INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS PROCESOS EN EL 

USO DE LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E INFORMACIÓN PARA 

LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

CONTRIBUIR A MEJORAR LAS 

CONDICIONES ÓPTIMAS 

FINANCIERAS Y 

ADMINISTRATIVAS PARA UNA 

OPERACIÓN EFICIENTE DE 

LOS RECURSOS

EFICACIA ESTRATÉGICO 

(PORCENTAJE DE 

OBLIGACIONES  

PROGRAMADAS/PORCENTAJ

E DE OBLIGACIONES 

ATENDIDAS) *100

OBLIGACIONES 

ATENDIDAS 
ANUAL 13 3.25 ASCENDENTE 

9.1 SECRETARIA DE 

FINANZAS

2024E3-9.1-P1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 PROPÓSITO

SER UN GOBIERNO TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA RENDICIÓN DE 

CUENTAS, INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS PROCESOS EN EL 

USO DE LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E INFORMACIÓN PARA 

LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

TRANSPARENTAR LA 

APLICACIÓN DE LOS 

RECURSOS FINANCIEROS 

MODERNIZANDO LOS 

PROCESOS 

PRESUPUESTALES Y DE 

GASTO

EFICACIA ESTRATÉGICO 

(PORCENTAJE DE 

PUBLICACIONES DE 

INFORMACIÓN FINANCIERA 

PUBLICADA EN PORTAL DEL 

MUNICIPIO 

PROGRAMADAS/PORCENTAJ

E DE PUBLICACIONES DE 

INFORMACIÓN FINANCIERA 

EN PORTAL DEL MUNICIPIO 

REALIZADO ) *100

PUBLICACIONES DE 

INFORMACIÓN 
ANUAL 13 3.25 ASCENDENTE 

9.1 SECRETARIA DE 

FINANZAS

2024E3-9.1-C1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 COMPONENTE

SER UN GOBIERNO TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA RENDICIÓN DE 

CUENTAS, INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS PROCESOS EN EL 

USO DE LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E INFORMACIÓN PARA 

LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

CUMPLIMIENTO DE LAS 

OBLIGACIONES 

FINANCIERAS, CONTABLES Y 

PRESUPUESTALES DEL 

AYUNTAMIENTO

EFICACIA ESTRATÉGICO 

(PORCENTAJE DE ESTADOS 

FINANCIEROS 

PROGRAMADOS 

/PORCENTAJE DE ESTADOS 

FINANCIEROS TERMINADOS 

) *100

ESTADOS 

FINANCIEROS 
SEMESTRAL 13 3.25 ASCENDENTE 

9.1 SECRETARIA DE 

FINANZAS

2024E3-9.1-A1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 1

SER UN GOBIERNO TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA RENDICIÓN DE 

CUENTAS, INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS PROCESOS EN EL 

USO DE LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E INFORMACIÓN PARA 

LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

FORTALECIMIENTO DE LAS 

FINANZAS PÚBLICAS 

MEDIANTE UN ESQUEMA 

EFICIENTE DE RECAUDACIÓN 

DE LOS INGRESOS PROPIOS, 

CON ORDEN, DISCIPLINA, 

PRONTITUD Y 

TRANSPARENCIA EN EL 

GASTO A TRAVÉS DE LA 

ELABORACIÓN DEL 

PRESUPUESTO DE EGRESOS 

2024.

EFICACIA 

/ECONOMIA 
GESTIÓN

(PORCENTAJE DE 

INFORMACIÓN ENTREGADA 

POR LAS 

ÁREAS/PORCENTAJE DE 

ÁREAS QUE CUMPLIERON) 

*100

PRESUPUESTO TRIMESTRAL 12 3 ASCENDENTE 
9.1 SECRETARIA DE 

FINANZAS

2024E3-9.1-A1-02 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 2

SER UN GOBIERNO TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA RENDICIÓN DE 

CUENTAS, INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS PROCESOS EN EL 

USO DE LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E INFORMACIÓN PARA 

LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

INTEGRACIÓN Y 

PRESENTACIÓN DE LA 

CUENTA PÚBLICA E 

INFORMES FINANCIEROS DEL 

EJERCICIO FISCAL 2024 ANTE 

LA ASE

EFICACIA 

/ECONOMIA 
GESTIÓN

(CUENTA PÚBLICA 

PROGRAMADA  EN TIEMPO Y 

FORMA/CUENTA PÚBLICA 

PREPARARDA PARA 

ENTREGA) *100

ACTAS TRIMESTRAL 1 0.25 ASCENDENTE 
9.1 SECRETARIA DE 

FINANZAS

2024E3-9.2-F1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 FIN

SER UN GOBIERNO TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA RENDICIÓN DE 

CUENTAS, INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS PROCESOS EN EL 

USO DE LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E INFORMACIÓN PARA 

LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

REGISTRO DE LAS 

OPERACIONES CONTABLES, 

ESTABLECIENDO MEDIDAS 

PARA OPERACIÓN DE 

PROGRAMAS DE INVERSIÓN 

Y GASTO CORRIENTE

EFICACIA ESTRATÉGICO 

(TOTAL DE INGRESOS Y 

EGRESOS 

APLICADOS/TOTAL DE 

INGRESOS Y EGRESOS 

RECAUDADOS) *100

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMINENTO 
ANUAL 26 7 ASCENDENTE 9.2 CONTABILIDAD

2024E3-9.2-P1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 PROPÓSITO

SER UN GOBIERNO TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA RENDICIÓN DE 

CUENTAS, INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS PROCESOS EN EL 

USO DE LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E INFORMACIÓN PARA 

LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

RECAUDAR Y ADMINISTRAR 

LOS INGRESOS QUE 

LEGALMENTE LE 

CORRESPONDEN AL 

MUNICIPIO

EFICACIA ESTRATÉGICO 

(TOTAL, DE INGRESOS 

RECAUDADOS/TOTAL DE 

INGRESOS 

PRESUPUESTADOS) *100

INGRESOS 

RECAUDADOS 
ANUAL 26 7 ASCENDENTE 9.2 CONTABILIDAD

2024E3-9.2-C1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 COMPONENTE

SER UN GOBIERNO TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA RENDICIÓN DE 

CUENTAS, INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS PROCESOS EN EL 

USO DE LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E INFORMACIÓN PARA 

LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

LLEVAR A CABO EL 

REGISTRO CONTABLE DE 

FORMA EFICAZ, EFICIENTE, 

SISTEMÁTICA Y ECONÓMICA

EFICACIA ESTRATÉGICO 

(PORCENTAJE DE AVANCE 

DE CONSOLIDACIÓN DEL 

SISTEMA CONTABLE 

PROGRAMADO/PORCENTAJ

E DE AVANCE DE 

CONSOLIDACIÓN DEL 

SISTEMA CONTABLE 

REALIZADO ) *100

AVANCE  DE 

CONSOLIDACIÓN 
SEMESTRAL 26 7 ASCENDENTE 9.2 CONTABILIDAD

2024E3-9.2-A1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 1

SER UN GOBIERNO TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA RENDICIÓN DE 

CUENTAS, INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS PROCESOS EN EL 

USO DE LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E INFORMACIÓN PARA 

LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

ELABORACIÓN DE LA LEY DE 

INGRESOS Y PRESUPUESTO

EFICACIA 

/ECONOMIA 
GESTIÓN

(LEY Y PRESUPUESTO DE 

INGRESOS 2024 

PROGRAMADA /LEY Y 

PRESUPUESTO DE 

INGRESOS 2024 REALIZADA) 

*100

LEY Y 

PRESUPUESTO
TRIMESTRAL 1 0 ASCENDENTE 9.2 CONTABILIDAD



ID EJERCICIO

FECHA DE INICIO 

DEL PERIODO QUE 

SE INFORMA

FECHA DE 

TÉRMINO DEL 

PERIODO QUE 

SE INFORMA

NOMBRE DEL 

PROGRAMA O 

CONCEPTO AL QUE 

CORRESPONDE EL 

INDICADOR

OBJETIVO INSTITUCIONAL
NOMBRE(S) DE LA 

ACTIVIDAD

DIMENSIÓN(ES) A 

MEDIR

TIPO DE 

INDICADOR

MÉTODO DE CÁLCULO CON 

VARIABLES DE LA 

FÓRMULA

UNIDAD DE MEDIDA
FRECUENCIA DE 

MEDICIÓN

METAS 

PROGRAMADAS

METAS 

REALIZADAS

SENTIDO DEL 

INDICADOR 

(CATÁLOGO)

ÁREA(S) RESPONSABLE(S) 

QUE GENERA(N), 

POSEE(N), PUBLICA(N) Y 

ACTUALIZAN LA 

INFORMACIÓN

EJE III  "GOBIERNO TRANSPARENTE Y DESARROLLO ECONÓMICO"

CHILAPA DE ÁLVAREZGUERRERO

H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL

VI. INDICADORES DE OBJETIVOS Y RESULTADOS Fecha de actualización: 15/abril/2024
Fecha de validación: 15/abril/2024

2024E3-9.2-A1-02 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 2

SER UN GOBIERNO TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA RENDICIÓN DE 

CUENTAS, INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS PROCESOS EN EL 

USO DE LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E INFORMACIÓN PARA 

LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

ELABORACIÓN DE POLÍTICAS 

DE INGRESOS Y GASTOS

EFICACIA 

/ECONOMIA 
GESTIÓN

(POLÍTICAS DE INGRESOS Y 

GASTOS 

PROGRAMADAS/POLÍTICAS 

DE INGRESOS Y GASTOS  

APLICADAS ) *100

MANUAL TRIMESTRAL 1 1 ASCENDENTE 9.2 CONTABILIDAD

2024E3-9.2-A1-03 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 3

SER UN GOBIERNO TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA RENDICIÓN DE 

CUENTAS, INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS PROCESOS EN EL 

USO DE LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E INFORMACIÓN PARA 

LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

REGISTROS CONTABLES DE 

LOS DIVERSOS FONDOS Y 

PROGRAMAS APLICADOS 

POR EL AYUNTAMIENTO

EFICACIA 

/ECONOMIA 
GESTIÓN

(PORCENTAJE DE PÓLIZAS 

CONTABLES DE LOS 

DISTINTOS PROGRAMAS 

PROGRAMADAS/PORCENTAJ

E DE PÓLIZAS CONTABLES 

DE LOS DISTINTOS 

PROGRAMAS REALIZADAS) 

*100

REGISTROS TRIMESTRAL 12 3 ASCENDENTE 9.2 CONTABILIDAD

2024E3-9.2-A1-04 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 4

SER UN GOBIERNO TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA RENDICIÓN DE 

CUENTAS, INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS PROCESOS EN EL 

USO DE LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E INFORMACIÓN PARA 

LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

TOMA Y ACTUALIZACIÓN DEL 

INVENTARIO FÍSICO DE 

BIENES MUEBLES Y 

EQUIPAMIENTO Y 

RESGUARDOS DE LOS 

MISMOS

EFICACIA 

/ECONOMIA 
GESTIÓN

(PORCENTAJE DE 

ACTUALIZACIONES DEL 

INVENTARIO DE BIENES 

MUEBLES Y EQUIPAMIENTO 

PROGRAMADO/PORCENTAJ

E DE ACTUALIZACIONES DEL 

INVENTARIO DE BIENES 

MUEBLES Y EQUIPAMIENTO 

REALIZADO)*100

RESGUARDOS TRIMESTRAL 12 3 ASCENDENTE 9.2 CONTABILIDAD

2024E3-9.3-F1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 FIN

SER UN GOBIERNO TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA RENDICIÓN DE 

CUENTAS, INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS PROCESOS EN EL 

USO DE LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E INFORMACIÓN PARA 

LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

CONTRIBUIR A LA 

ACTUALIZACIÓN EN LA BASE 

DE DATOS DEL PADRÓN Y 

CATASTRALES, AUMENTANDO 

EL INGRESO DE GESTIÓN EN 

EL TRASLADO DE BIENES 

INMUEBLES

EFICACIA ESTRATÉGICO 

(TOTAL DE 

CONTRIBUYENTES 

ACTUALIZADOS EN 

2024/TOTAL DE 

CONTRIBUYENTES 

ACTUALIZADOS EN 2024)* 

100

CONTRIBUYENTES 

ACTUALIZADOS 
ANUAL 13485 10530 ASCENDENTE 

9.3 DIRECCIÓN DE 

CATASTRO MUNICIPAL

2024E3-9.3-P1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 PROPÓSITO

SER UN GOBIERNO TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA RENDICIÓN DE 

CUENTAS, INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS PROCESOS EN EL 

USO DE LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E INFORMACIÓN PARA 

LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

EL CONTRIBUYENTE CUMPLE 

CON LOS PAGOS PREDIALES
EFICACIA ESTRATÉGICO 

(TOTAL DE 

CONTRIBUYENTES QUE 

REALIZARON SU PAGO EN 

2024 / TOTAL DE 

CONTRIBUYENTES QUE 

REALIZARON SU PAGO EN 

2024) *100

PAGO DEL 

CONTRIBUYENTE 
ANUAL 13485 10530 ASCENDENTE 

9.3 DIRECCIÓN DE 

CATASTRO MUNICIPAL

2024E3-9.3-C1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 COMPONENTE

SER UN GOBIERNO TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA RENDICIÓN DE 

CUENTAS, INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS PROCESOS EN EL 

USO DE LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E INFORMACIÓN PARA 

LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

ACTUALIZACIONES EN LOS 

REGISTROS DE LOS BIENES 

INMUEBLES PARA LA 

VALORACIÓN FISCAL

EFICACIA ESTRATÉGICO 

(TOTAL DE 

CONTRIBUYENTES QUE 

PAGAN EN TIEMPO Y 

FORMA/TOTAL DE 

CONTRIBUYENTES EN 

PADRÓN CATASTRAL)*100

CONTRIBUYENTES 

CUMPLIDOS 
SEMESTRAL 13485 10530 ASCENDENTE 

9.3 DIRECCIÓN DE 

CATASTRO MUNICIPAL

2024E3-9.3-A1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 1

SER UN GOBIERNO TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA RENDICIÓN DE 

CUENTAS, INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS PROCESOS EN EL 

USO DE LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E INFORMACIÓN PARA 

LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

CAMPAÑA TRIMESTRAL DE 

DESCUENTO PREDIAL.
EFICACIA GESTIÓN

(TOTAL DE INGRESOS 

RECAUDADOS 

PROGRAMADOS/ TOTAL DE 

INGRESOS REALIZADOS 

)*100

RECIBO OFICIAL DE 

PAGO
TRIMESTRAL 8024 10121 ASCENDENTE 

9.3 DIRECCIÓN DE 

CATASTRO MUNICIPAL

2024E3-9.3-A1-02 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 2

SER UN GOBIERNO TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA RENDICIÓN DE 

CUENTAS, INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS PROCESOS EN EL 

USO DE LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E INFORMACIÓN PARA 

LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

NOTIFICACIÓN 

PERSONALIZADA A 

CONTRIBUYENTES 

MOROSOS

EFICACIA GESTIÓN

(TOTAL DE 

CONTRIBUYENTES 

NOTIFICADOS 

PROGRAMADOS / TOTAL DE 

CONTRIBUYENTES 

REALIZADOS )*100

CONTRIBUYENTES 

NOTIFICADOS
TRIMESTRAL 400 100 ASCENDENTE 

9.3 DIRECCIÓN DE 

CATASTRO MUNICIPAL

2024E3-9.3-A1-03 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 3

SER UN GOBIERNO TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA RENDICIÓN DE 

CUENTAS, INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS PROCESOS EN EL 

USO DE LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E INFORMACIÓN PARA 

LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

TRASLADO DE DOMINIO DE 

BIEN INMUEBLE.
EFICACIA GESTIÓN

(TOTAL DE REGISTROS  

PROGRAMADOS /TOTAL DE 

REGISTROS REALIZADOS 

)*100

ESCRITURAS DADAS 

DE ALTA
TRIMESTRAL 1373 309 ASCENDENTE 

9.3 DIRECCIÓN DE 

CATASTRO MUNICIPAL

2024E3-9.3-A1-04 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 4

SER UN GOBIERNO TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA RENDICIÓN DE 

CUENTAS, INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS PROCESOS EN EL 

USO DE LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E INFORMACIÓN PARA 

LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

DETERMINACIÓN DEL PAGO 

DEL IMPUESTO PREDIAL 
EFICACIA GESTIÓN

(TOTAL DE INGRESOS 

RECAUDADOS 

PROGRAMADOS/TOTAL DE 

INGRESOS  REALIZADOS 

)*100

RECIBO OFICIAL DE 

PAGO
TRIMESTRAL 3688 0 ASCENDENTE 

9.3 DIRECCIÓN DE 

CATASTRO MUNICIPAL



ID EJERCICIO

FECHA DE INICIO 

DEL PERIODO QUE 

SE INFORMA

FECHA DE 

TÉRMINO DEL 

PERIODO QUE 

SE INFORMA

NOMBRE DEL 

PROGRAMA O 

CONCEPTO AL QUE 

CORRESPONDE EL 

INDICADOR

OBJETIVO INSTITUCIONAL
NOMBRE(S) DE LA 

ACTIVIDAD

DIMENSIÓN(ES) A 

MEDIR

TIPO DE 

INDICADOR

MÉTODO DE CÁLCULO CON 

VARIABLES DE LA 

FÓRMULA

UNIDAD DE MEDIDA
FRECUENCIA DE 

MEDICIÓN

METAS 

PROGRAMADAS

METAS 

REALIZADAS

SENTIDO DEL 

INDICADOR 

(CATÁLOGO)

ÁREA(S) RESPONSABLE(S) 

QUE GENERA(N), 

POSEE(N), PUBLICA(N) Y 

ACTUALIZAN LA 

INFORMACIÓN

EJE III  "GOBIERNO TRANSPARENTE Y DESARROLLO ECONÓMICO"

CHILAPA DE ÁLVAREZGUERRERO

H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL

VI. INDICADORES DE OBJETIVOS Y RESULTADOS Fecha de actualización: 15/abril/2024
Fecha de validación: 15/abril/2024

2024E3-12.16-F1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 FIN

SER UN GOBIERNO TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA RENDICIÓN DE 

CUENTAS, INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS PROCESOS EN EL 

USO DE LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E INFORMACIÓN PARA 

LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

CONTRIBUIR 

EFICIENTEMENTE CON LA 

CALIDAD EN LA ATENCIÓN A 

LA CIUDADANÍA.

EFICACIA ESTRATÉGICO 

(TOTAL DE ENCUESTAS 

APLICADAS A LA 

CIUDADANÍA/ TOTAL DE 

ENCUESTAS APLICADAS 

CON RESPUESTA DE TRES 

PUNTOS CALIDAD DE 

ATENCIÓN)*100

CALIDAD EN 

ATENCIÓN 
ANUAL 1272 371 ASCENDENTE 

12.16 DIRECCIÓN DE 

GESTIÓN SOCIAL

2024E3-12.16-P1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 PROPÓSITO

SER UN GOBIERNO TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA RENDICIÓN DE 

CUENTAS, INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS PROCESOS EN EL 

USO DE LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E INFORMACIÓN PARA 

LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

ACEPTACIÓN DE LA 

CIUDADANÍA EN LA CALIDAD 

DEL SERVICIO EN LA 

ATENCIÓN DE SUS 

DEMANDAS DE MANERA 

EFICAZ

EFICACIA ESTRATÉGICO 

(TOTAL DE PETICIONES DE 

APOYOS EN SISTEMA / 

TOTAL DE PETICIONES DE 

APOYO RECIBIDAS.)*100

PROCESOS 

EFICIENTES 
ANUAL 1272 371 ASCENDENTE 

12.16 DIRECCIÓN DE 

GESTIÓN SOCIAL

2024E3-12.16-C1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 COMPONENTE

SER UN GOBIERNO TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA RENDICIÓN DE 

CUENTAS, INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS PROCESOS EN EL 

USO DE LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E INFORMACIÓN PARA 

LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

PROGRAMAS DE ATENCIÓN 

PARA BRINDAR SERVICIOS 

DE CALIDAD A LA CIUDADANÍA                                                           

EFICACIA GESTIÓN

(TOTAL DE SOLICITUDES DE 

APOYOS PRIORITARIAS 

ATENDIDAS/ TOTAL DE 

SOLICITUDES DE APOYO 

REGISTRADAS.) *100

PORCENTAJE DE 

SOLICITUDES 
SEMESTRAL 1272 371 ASCENDENTE 

12.16 DIRECCIÓN DE 

GESTIÓN SOCIAL

2024E3-12.16-A1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 1

SER UN GOBIERNO TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA RENDICIÓN DE 

CUENTAS, INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS PROCESOS EN EL 

USO DE LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E INFORMACIÓN PARA 

LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

FOMENTAR LOS MEDIOS DE 

CONTACTO CIUDADANO 

MEDIANTE PROGRAMAS DE 

ATENCIÓN Y APOYOS, PARA 

OFRECER SERVICIOS DE 

CALIDAD Y CONTRIBUIR AL 

DESARROLLO EQUITATIVO Y 

SOLIDARIO DE LOS 

HABITANTES DEL MUNICIPIO.

EFICACIA GESTIÓN

(TOTAL DE ASUNTOS 

CANALIZADOS 

PROGRAMADOS /TOTAL DE 

REGISTROS 

AUTORIZADOS)*100

SOLICITUDES 

RECIBIDAS
TRIMESTRAL 1272 371 ASCENDENTE 

12.16 DIRECCIÓN DE 

GESTIÓN SOCIAL



ID EJERCICIO

FECHA DE INICIO DEL 

PERIODO QUE SE 

INFORMA

FECHA DE TÉRMINO DEL 

PERIODO QUE SE 

INFORMA

NOMBRE DEL 

PROGRAMA O 

CONCEPTO AL QUE 

CORRESPONDE EL 

INDICADOR

OBJETIVO INSTITUCIONAL NOMBRE(S) DE LA ACTIVIDAD
DIMENSIÓN(ES) A 

MEDIR
TIPO DE INDICADOR

MÉTODO DE CÁLCULO CON 

VARIABLES DE LA FÓRMULA
UNIDAD DE MEDIDA

FRECUENCIA DE 

MEDICIÓN

METAS 

PROGRAMADAS

METAS 

REALIZADAS

SENTIDO DEL 

INDICADOR 

(CATÁLOGO)

ÁREA(S) 

RESPONSABLE(S) QUE 

GENERA(N), POSEE(N), 

PUBLICA(N) Y 

ACTUALIZAN LA 

INFORMACIÓN

2024ET-15.12-F1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 FIN

SER UN GOBIERNO INCLUYENTE, 

SIENDO GENERADORES DE 

BIENESTAR SOCIAL DE LA 

POBLACIÓN, CON PUNTUAL 

ATENCIÓN A QUIENES SE 

ENCUENTRAN EN SITUACIÓN DE 

POBREZA Y MARGINACIÓN

CONTRIBUIR AL FORTALECIMIENTO DEL 

TEJIDO SOCIAL DE NUESTRO MUNICIPIO.
EFICACIA ESTRATÉGICOS

(TOTAL DE ACTIVIDADES 

PROGRAMADAS / TOTAL DE 

ACTIVIDADES REALIZADAS) *100

ACTIVIDADES ANUAL 28 7 ASCENDENTE
12.15 DIRECCIÓN DE 

INCLUSIÓN SOCIAL

2024ET-15.12-P1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 PROPOSITO

SER UN GOBIERNO INCLUYENTE, 

SIENDO GENERADORES DE 

BIENESTAR SOCIAL DE LA 

POBLACIÓN, CON PUNTUAL 

ATENCIÓN A QUIENES SE 

ENCUENTRAN EN SITUACIÓN DE 

POBREZA Y MARGINACIÓN

PROMOCIONAR LA EQUIDAD, 

RECREACIÓN, INFORMACIÓN SOCIAL Y 

SERVICIOS SOCIALES COMUNITARIOS.

EFICIENCIA ESTRATÉGICOS
(TOTAL DE PROMOCIONES 

PROGRAMADAS / TOTAL DE 

PROMOCIONES REALIZADAS) *100

PROMOCIONES ANUAL 28 7 ASCENDENTE
12.15 DIRECCIÓN DE 

INCLUSIÓN SOCIAL

2024ET-15.12-C1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 COMPONENTE

SER UN GOBIERNO INCLUYENTE, 

SIENDO GENERADORES DE 

BIENESTAR SOCIAL DE LA 

POBLACIÓN, CON PUNTUAL 

ATENCIÓN A QUIENES SE 

ENCUENTRAN EN SITUACIÓN DE 

POBREZA Y MARGINACIÓN

REALIZAR MEDIDAS DE PARTICIPACIÓN, 

MEDIANTE EL ACCESO AL SISTEMA 

PÚBLICO EDUCATIVO, SALUD Y EQUIDAD.

EFICIENCIA GESTIÓN

(TOTAL DE PARTICIPACIONES 

PROGRAMADAS / TOTAL DE 

PARTICIPACIONES REALIZADAS) 

*100

PARTICIPACIONES SEMESTRAL 28 7 ASCENDENTE
12.15 DIRECCIÓN DE 

INCLUSIÓN SOCIAL

2024ET-15.12-A1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 1

SER UN GOBIERNO INCLUYENTE, 

SIENDO GENERADORES DE 

BIENESTAR SOCIAL DE LA 

POBLACIÓN, CON PUNTUAL 

ATENCIÓN A QUIENES SE 

ENCUENTRAN EN SITUACIÓN DE 

POBREZA Y MARGINACIÓN

FOMENTAR Y PROMOVER LA INCLUSIÓN 

EQUITATIVA, SOCIAL, ECONÓMICA Y 

POLÍTICA DE LAS PERSONAS, 

INDEPENDIENTEMENTE DE SU EDAD, 

SEXO, DISCAPACIDAD, SITUACIÓN 

ECONÓMICA U OTRA CONDICIÓN.

EFICIENCIA GESTIÓN

(TOTAL DE PERSONAS INVITADAS A 

CONFERENCIAS, TALLERES, 

ACTIVIDADES AL AIRE LIBRE EN PRO 

DE LA INCLUSIÓN Y LA NO 

DISCRIMINACIÓN / TOTAL DE 

PERSONAS ASISTENTES EN 

CONFERENCIAS, TALLERES, 

ACTIVIDADES AL AIRE LIBRE EN PRO 

DE LA INCLUSIÓN Y LA NO 

DISCRIMINACIÓN) *100

ACTIVIDADES TRIMESTRAL 28 7 ASCENDENTE
12.15 DIRECCIÓN DE 

INCLUSIÓN SOCIAL

2024ET-14.1-F1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 FIN

SER UN GOBIERNO INCLUYENTE, 

SIENDO GENERADORES DE 

BIENESTAR SOCIAL DE LA 

POBLACIÓN, CON PUNTUAL 

ATENCIÓN A QUIENES SE 

ENCUENTRAN EN SITUACIÓN DE 

POBREZA Y MARGINACIÓN

CONTRIBUIR AL DESARROLLO DE UNA 

CULTURA DE IGUALDAD, NO 

DISCRIMINACIÓN Y RESPETO DE LOS 

DERECHOS HUMANOS DE LAS MUJERES 

Y HOMBRES.

EFICACIA ESTRATÉGICOS

(ACCIONES DE INCLUSIÓN ENTRE 

MUJERES Y HOMBRES 

PROGRAMADAS / ACCIONES DE 

INCLUSIÓN ENTRE MUJERES Y 

HOMBRES REALIZADAS) *100

PORCENTAJE DE 

MUJERES ACTIVAS
ANUAL 140 26 ASCENDENTE

14.1 SECRETARIA DE LA 

MUJER

2024ET-14.1-P1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 PROPOSITO

SER UN GOBIERNO INCLUYENTE, 

SIENDO GENERADORES DE 

BIENESTAR SOCIAL DE LA 

POBLACIÓN, CON PUNTUAL 

ATENCIÓN A QUIENES SE 

ENCUENTRAN EN SITUACIÓN DE 

POBREZA Y MARGINACIÓN

UN MUNICIPIO CON IGUALDADES ENTRE 

MUJERES Y HOMBRES MEDIANTE 

ACCIONES DE POLÍTICAS PÚBLICAS CON 

BASE EN LOS DERECHOS HUMANOS.

EFICACIA ESTRATÉGICOS
(ACTIVIDADES PROGRAMADAS / 

ACTIVIDADES REALIZADAS) *100

PORCENTAJE DE 

MUJERES 

BENEFICIADAS 

ANUAL 140 26 ASCENDENTE
14.1 SECRETARIA DE LA 

MUJER

2024ET-14.1-C1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 COMPONENTE

SER UN GOBIERNO INCLUYENTE, 

SIENDO GENERADORES DE 

BIENESTAR SOCIAL DE LA 

POBLACIÓN, CON PUNTUAL 

ATENCIÓN A QUIENES SE 

ENCUENTRAN EN SITUACIÓN DE 

POBREZA Y MARGINACIÓN

SISTEMA MUNICIPAL PARA PREVENIR, 

ATENDER, SANCIONAR Y ERRADICAR LA 

VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES Y LA 

IGUALDAD ENTRE MUJERES Y HOMBRES.

EFICACIA GESTIÓN
(ACCIONES PROGRAMADAS / 

ACCIONES REALIZADAS) *100

PORCENTAJE DE 

ACCIONES 

REALIZADAS

SEMESTRAL 140 26 ASCENDENTE
14.1 SECRETARIA DE LA 

MUJER

2024ET-14.1-A1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 1

SER UN GOBIERNO INCLUYENTE, 

SIENDO GENERADORES DE 

BIENESTAR SOCIAL DE LA 

POBLACIÓN, CON PUNTUAL 

ATENCIÓN A QUIENES SE 

ENCUENTRAN EN SITUACIÓN DE 

POBREZA Y MARGINACIÓN

SEGUIMIENTO DEL ''SISTEMA MUNICIPAL 

PARA PREVENIR, ATENDER, SANCIONAR Y 

ERRADICAR LA VIOLENCIA CONTRA LAS 

MUJERES Y LA IGUALDAD ENTRE 

MUJERES Y HOMBRES'' CON LA FINALIDAD 

DE MONITOREAR, BRINDAR ATENCIÓN Y 

CANALIZACIÓN DE MUJERES EN 

SITUACIÓN DE VIOLENCIA DEL MUNICIPIO.

EFICACIA GESTIÓN

(TOTAL DE MUJERES VISITADAS 

PROGRAMADAS / TOTAL DE 

MUJERES VISITADAS REALIZADAS) 

*100

SEGUIMIENTO TRIMESTRAL 70 16 ASCENDENTE
14.1 SECRETARIA DE LA 

MUJER

2024ET-14.1-A1-02 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 2

SER UN GOBIERNO INCLUYENTE, 

SIENDO GENERADORES DE 

BIENESTAR SOCIAL DE LA 

POBLACIÓN, CON PUNTUAL 

ATENCIÓN A QUIENES SE 

ENCUENTRAN EN SITUACIÓN DE 

POBREZA Y MARGINACIÓN

ATENCIÓN A LA DECLARATORIA DE 

ALERTA DE VIOLENCIA DE GÉNERO DEL 

MUNICIPIO DE CHILAPA DE ÁLVAREZ A 

TRAVÉS DE MECANISMOS DE 

PROTECCIÓN DE LOS DERECHOS 

HUMANOS DE LAS MUJERES POR MEDIO 

DE UN CONJUNTO DE POLÍTICAS 

PÚBLICAS DE EMERGENCIA PARA 

ENFRENTAR Y ERRADICAR LA VIOLENCIA 

FEMINICIDA.

EFICACIA GESTIÓN

(TOTAL DE ASUNTOS CANALIZADOS 

PROGRAMADOS / TOTAL DE 

ASUNTOS CANALIZADOS 

REALIZADOS) *100

ATENCION TRIMESTRAL 70 10 ASCENDENTE
14.1 SECRETARIA DE LA 

MUJER

EJE TRANSVERSAL "GOBIERNO CON EQUIDAD DE GÉNERO Y DERECHOS HUMANOS"

CHILAPA DE ÁLVAREZGUERRERO

H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL

VI. INDICADORES DE OBJETIVOS Y RESULTADOS
Fecha de actualización: 15/abril/2024
Fecha de validación: 15/abril/2024



ID EJERCICIO

FECHA DE INICIO DEL 

PERIODO QUE SE 

INFORMA

FECHA DE TÉRMINO DEL 

PERIODO QUE SE 

INFORMA

NOMBRE DEL 

PROGRAMA O 

CONCEPTO AL QUE 

CORRESPONDE EL 

INDICADOR

OBJETIVO INSTITUCIONAL NOMBRE(S) DE LA ACTIVIDAD
DIMENSIÓN(ES) A 

MEDIR
TIPO DE INDICADOR

MÉTODO DE CÁLCULO CON 

VARIABLES DE LA FÓRMULA
UNIDAD DE MEDIDA

FRECUENCIA DE 

MEDICIÓN

METAS 

PROGRAMADAS

METAS 

REALIZADAS

SENTIDO DEL 

INDICADOR 

(CATÁLOGO)

ÁREA(S) 

RESPONSABLE(S) QUE 

GENERA(N), POSEE(N), 

PUBLICA(N) Y 

ACTUALIZAN LA 

INFORMACIÓN

EJE TRANSVERSAL "GOBIERNO CON EQUIDAD DE GÉNERO Y DERECHOS HUMANOS"

CHILAPA DE ÁLVAREZGUERRERO

H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL

VI. INDICADORES DE OBJETIVOS Y RESULTADOS
Fecha de actualización: 15/abril/2024
Fecha de validación: 15/abril/2024

2024ET-14.3-F1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 FIN

SER UN GOBIERNO INCLUYENTE, 

SIENDO GENERADORES DE 

BIENESTAR SOCIAL DE LA 

POBLACIÓN, CON PUNTUAL 

ATENCIÓN A QUIENES SE 

ENCUENTRAN EN SITUACIÓN DE 

POBREZA Y MARGINACIÓN

CONTRIBUIR EN LA IGUALDAD DE 

GÉNERO SIN VIOLENCIA EN EL MUNICIPIO.
EFICACIA ESTRATÉGICOS

(ACCIONES PROGRAMADAS / 

ACCIONES REALIZADAS) *100

PORCENTAJE DE 

ACCIONES 
ANUAL 486 111 ASCENDENTE

14.3 DIRECCIÓN DE LA 

UNIDAD ESPECIALIZADA

2024ET-14.3-P1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 PROPOSITO

SER UN GOBIERNO INCLUYENTE, 

SIENDO GENERADORES DE 

BIENESTAR SOCIAL DE LA 

POBLACIÓN, CON PUNTUAL 

ATENCIÓN A QUIENES SE 

ENCUENTRAN EN SITUACIÓN DE 

POBREZA Y MARGINACIÓN

APOYO PARA LA IGUALDAD DE VIOLENCIA 

DE GÉNERO.
EFICACIA ESTRATÉGICOS

(TOTAL DE SEGUIMIENTO EN 

MATERIA DE IGUALDAD DE GÉNERO 

PROGRAMADOS / TOTAL DE 

SEGUIMIENTOS EN MATERIA DE 

IGUALDAD DE GÉNERO 

REALIZADOS) *100

PORCENTAJE DE 

SEGUIMIENTOS 
ANUAL 486 111 ASCENDENTE

14.3 DIRECCIÓN DE LA 

UNIDAD ESPECIALIZADA

2024ET-14.3-C1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 COMPONENTE

SER UN GOBIERNO INCLUYENTE, 

SIENDO GENERADORES DE 

BIENESTAR SOCIAL DE LA 

POBLACIÓN, CON PUNTUAL 

ATENCIÓN A QUIENES SE 

ENCUENTRAN EN SITUACIÓN DE 

POBREZA Y MARGINACIÓN

RUTAS DE ATENCIÓN Y/O CANALIZACIÓN 

PARA LAS MUJERES DEL MUNICIPIO.
EFICACIA GESTIÓN

(TOTAL DE CANALIZACIONES 

PROGRAMADAS / TOTAL DE 

CANALIZACIONES REALIZADAS) *100

PORCENTAJE DE 

CANALIZACIONES 
SEMESTRAL 486 111 ASCENDENTE

14.3 DIRECCIÓN DE LA 

UNIDAD ESPECIALIZADA

2024ET-14.3-A1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 1

SER UN GOBIERNO INCLUYENTE, 

SIENDO GENERADORES DE 

BIENESTAR SOCIAL DE LA 

POBLACIÓN, CON PUNTUAL 

ATENCIÓN A QUIENES SE 

ENCUENTRAN EN SITUACIÓN DE 

POBREZA Y MARGINACIÓN

CREAR RUTAS DE ATENCIÓN, 

CANALIZACIÓN Y MÓDULOS PARA LAS 

MUJERES Y LOS HOMBRES DEL 

MUNICIPIO A TRAVÉS DE ASESORÍAS 

JURÍDICAS EN MATERIA DE VIOLENCIA.

EFICACIA GESTIÓN

(TOTAL DE SOLICITATES DE 

CANALIZACIONES,  VINCULACIONES 

Y ASESORÍAS EN MATERIA DE 

VIOLENCIA FAMILIAR 

PROGRAMADAS / TOTAL DE 

SOLICITANTES DE 

CANALIZACIONES,  VINCULACIONES 

Y ASESORÍAS EN MATERIA DE 

VIOLENCIA FAMILIAR REALIZADAS) 

*100

ASESORÍAS, 

CANALIZACIONES Y 

DEMANDAS

TRIMESTRAL 486 111 ASCENDENTE
14.3 DIRECCIÓN DE LA 

UNIDAD ESPECIALIZADA

2024ET-14.4-F1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 FIN

SER UN GOBIERNO INCLUYENTE, 

SIENDO GENERADORES DE 

BIENESTAR SOCIAL DE LA 

POBLACIÓN, CON PUNTUAL 

ATENCIÓN A QUIENES SE 

ENCUENTRAN EN SITUACIÓN DE 

POBREZA Y MARGINACIÓN

CONTRIBUIR CON LAS OPORTUNIDADES 

PARA MUJERES EN EL DESARROLLO 

SOCIAL, POLÍTICO, ECONÓMICO, 

CULTURAL, ETC.

EFICACIA ESTRATÉGICOS

(NÚMERO DE ACCIONES PARA LA 

EQUIDAD PROGRAMADAS / NÚMERO 

DE ACCIONES PARA LA EQUIDAD 

REALIZADAS) *100

PORCENTAJE DE 

ACCIONES 
ANUAL 30 9 ASCENDENTE

14.4 DIRECCIÓN DE 

ATENCIÓN A LA MUJER 

VULNERABLE

2024ET-14.4-P1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 PROPOSITO

SER UN GOBIERNO INCLUYENTE, 

SIENDO GENERADORES DE 

BIENESTAR SOCIAL DE LA 

POBLACIÓN, CON PUNTUAL 

ATENCIÓN A QUIENES SE 

ENCUENTRAN EN SITUACIÓN DE 

POBREZA Y MARGINACIÓN

IGUALDAD DE GÉNERO EN EL MUNICIPIO. EFICACIA ESTRATÉGICOS

(NÚMERO DE ACCIONES PARA 

INFORMAR SOBRE LOS DERECHOS 

PROGRAMADAS / NÚMERO DE 

ACCIONES PARA INFORMAR LOS 

DERECHOS REALIZADAS) *100

NÚMERO DE 

MUJERES 
ANUAL 30 9 ASCENDENTE

14.4 DIRECCIÓN DE 

ATENCIÓN A LA MUJER 

VULNERABLE

2024ET-14.4-C1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 COMPONENTE

SER UN GOBIERNO INCLUYENTE, 

SIENDO GENERADORES DE 

BIENESTAR SOCIAL DE LA 

POBLACIÓN, CON PUNTUAL 

ATENCIÓN A QUIENES SE 

ENCUENTRAN EN SITUACIÓN DE 

POBREZA Y MARGINACIÓN

INTERVENCIONES A MUJERES 

VULNERABLES.
EFICACIA GESTIÓN

(NÚMERO DE CAPACITACIONES 

PROGRAMADAS / NÚMERO DE 

CAPACITACIONES REALIZADAS) *100

INCREMENTO SEMESTRAL 30 9 ASCENDENTE
14.4 DIRECCIÓN DE 

ATENCIÓN A LA MUJER 

VULNERABLE

2024ET-14.4-A1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 1

SER UN GOBIERNO INCLUYENTE, 

SIENDO GENERADORES DE 

BIENESTAR SOCIAL DE LA 

POBLACIÓN, CON PUNTUAL 

ATENCIÓN A QUIENES SE 

ENCUENTRAN EN SITUACIÓN DE 

POBREZA Y MARGINACIÓN

FORTALECER POLÍTICAS DE PROTECCIÓN 

SOCIAL GARANTIZANDO LOS DERECHOS 

EN ATENCIÓN A LA VIOLENCIA CONTRA LA 

MUJER.

EFICACIA GESTIÓN
(TOTAL DE ACCIONES 

PROGRAMADAS / TOTAL DE 

ACCIONES REALIZADAS) *100

PLÁTICAS TRIMESTRAL 30 9 ASCENDENTE
14.4 DIRECCIÓN DE 

ATENCIÓN A LA MUJER 

VULNERABLE

2024ET-14.5-F1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 FIN

SER UN GOBIERNO INCLUYENTE, 

SIENDO GENERADORES DE 

BIENESTAR SOCIAL DE LA 

POBLACIÓN, CON PUNTUAL 

ATENCIÓN A QUIENES SE 

ENCUENTRAN EN SITUACIÓN DE 

POBREZA Y MARGINACIÓN

CONTRIBUIR A UNA PARTICIPACIÓN 

ADECUADA EN LA ERRADICACIÓN DE LA 

EQUIDAD DE GÉNERO.

EFICACIA ESTRATÉGICOS

(NÚMERO DE CAPACITACIONES DE 

UNA VIDA LIBRE PROGRAMADAS / 

NÚMERO DE CAPACITACIONES DE 

UNA VIDA LIBRE REALIZADAS) *100

PORCENTAJE DE 

ERRADICACIÓN 
ANUAL 16 4 ASCENDENTE

14.5 DIRECCIÓN DE 

PROMOCIÓN Y 

PARTICIPACIÓN DE LA 

MUJER



ID EJERCICIO

FECHA DE INICIO DEL 

PERIODO QUE SE 

INFORMA

FECHA DE TÉRMINO DEL 

PERIODO QUE SE 

INFORMA

NOMBRE DEL 

PROGRAMA O 

CONCEPTO AL QUE 

CORRESPONDE EL 

INDICADOR

OBJETIVO INSTITUCIONAL NOMBRE(S) DE LA ACTIVIDAD
DIMENSIÓN(ES) A 

MEDIR
TIPO DE INDICADOR

MÉTODO DE CÁLCULO CON 

VARIABLES DE LA FÓRMULA
UNIDAD DE MEDIDA

FRECUENCIA DE 

MEDICIÓN

METAS 

PROGRAMADAS

METAS 

REALIZADAS

SENTIDO DEL 

INDICADOR 

(CATÁLOGO)

ÁREA(S) 

RESPONSABLE(S) QUE 

GENERA(N), POSEE(N), 

PUBLICA(N) Y 

ACTUALIZAN LA 

INFORMACIÓN

EJE TRANSVERSAL "GOBIERNO CON EQUIDAD DE GÉNERO Y DERECHOS HUMANOS"

CHILAPA DE ÁLVAREZGUERRERO

H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL

VI. INDICADORES DE OBJETIVOS Y RESULTADOS
Fecha de actualización: 15/abril/2024
Fecha de validación: 15/abril/2024

2024ET-14.5-P1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 PROPOSITO

SER UN GOBIERNO INCLUYENTE, 

SIENDO GENERADORES DE 

BIENESTAR SOCIAL DE LA 

POBLACIÓN, CON PUNTUAL 

ATENCIÓN A QUIENES SE 

ENCUENTRAN EN SITUACIÓN DE 

POBREZA Y MARGINACIÓN

IMPLEMENTAR NUEVAS ACCIONES DE 

POLÍTICAS PÚBLICAS Y LAS 

DESIGUALDADES ENTRE HOMBRES Y 

MUJERES.

EFICACIA ESTRATÉGICOS

(NÚMERO DE ACCIONES DE 

POLÍTICAS PÚBLICAS 

PROGRAMADAS / NÚMERO DE 

ACCIONES DE POLÍTICAS PÚBLICAS 

REALIZADAS) *100

PORCENTAJE DE 

HABITANTES 

INFORMADOS

ANUAL 16 4 ASCENDENTE

14.5 DIRECCIÓN DE 

PROMOCIÓN Y 

PARTICIPACIÓN DE LA 

MUJER

2024ET-14.5-C1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 COMPONENTE

SER UN GOBIERNO INCLUYENTE, 

SIENDO GENERADORES DE 

BIENESTAR SOCIAL DE LA 

POBLACIÓN, CON PUNTUAL 

ATENCIÓN A QUIENES SE 

ENCUENTRAN EN SITUACIÓN DE 

POBREZA Y MARGINACIÓN

PROMOVER EL DESARROLLO INTEGRAL 

DE LAS MUJERES, EL EJERCICIO DE SUS 

DERECHOS Y LA PERSPECTIVA DE 

GÉNERO.

EFICACIA GESTIÓN
(NÚMERO DE ACCIONES 

PROGRAMADAS / NÚMERO DE 

ACCIONES REALIZADAS) *100

PORCENTAJE DEL 

EJERCICIO 
SEMESTRAL 16 4 ASCENDENTE

14.5 DIRECCIÓN DE 

PROMOCIÓN Y 

PARTICIPACIÓN DE LA 

MUJER

2024ET-14.5-A1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 1

SER UN GOBIERNO INCLUYENTE, 

SIENDO GENERADORES DE 

BIENESTAR SOCIAL DE LA 

POBLACIÓN, CON PUNTUAL 

ATENCIÓN A QUIENES SE 

ENCUENTRAN EN SITUACIÓN DE 

POBREZA Y MARGINACIÓN

LLEVAR A CABO CURSOS Y 

CAPACITACIONES QUE OTORGUEN A LA 

MUJERES IGUALDAD DE DERECHOS 

MEDIANTE POLÍTICAS DE PROTECCIÓN.

EFICACIA GESTIÓN

(TOTAL DE CURSOS Y 

CAPACITACIONES PROGRAMADAS / 

TOTAL DE CURSOS Y 

CAPACITACIONES REALIZADAS) *100

CAPACITACIONES Y 

TALLERES
TRIMESTRAL 16 4 ASCENDENTE

14.5 DIRECCIÓN DE 

PROMOCIÓN Y 

PARTICIPACIÓN DE LA 

MUJER

2024ET-15.1-F1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 FIN

SER UN GOBIERNO INCLUYENTE, 

SIENDO GENERADORES DE 

BIENESTAR SOCIAL DE LA 

POBLACIÓN, CON PUNTUAL 

ATENCIÓN A QUIENES SE 

ENCUENTRAN EN SITUACIÓN DE 

POBREZA Y MARGINACIÓN

CONTRIBUIR EN POLÍTICAS PÚBLICAS 

ENCAMINADAS AL ÓPTIMO DESEMPEÑO 

DE LOS JÓVENES.

EFICACIA ESTRATÉGICOS

(NÚMERO DE JÓVENES 

REGISTRADOS EN SEJUVE EN 2024 / 

NÚMERO DE JÓVENES 

REGISTRADOS EN SEJUVE EN 2023) 

*100

REGISTROS ANUAL 108 42 ASCENDENTE
15.1 SECRETARÍA DE LA 

JUVENTUD

2024ET-15.1-P1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 PROPOSITO

SER UN GOBIERNO INCLUYENTE, 

SIENDO GENERADORES DE 

BIENESTAR SOCIAL DE LA 

POBLACIÓN, CON PUNTUAL 

ATENCIÓN A QUIENES SE 

ENCUENTRAN EN SITUACIÓN DE 

POBREZA Y MARGINACIÓN

EFECTUAR POLÍTICAS PÚBLICAS QUE 

FAVOREZCAN EL PROGRESO INTEGRAL 

DE LOS JÓVENES.

EFICACIA ESTRATÉGICOS

(NÚMERO DE JÓVENES 

BENEFICIADOS EN 2024 / NÚMERO 

DE JÓVENES DE BENEFICIADOS EN 

2023) *100

JOVENES 

BENEFICIADOS
ANUAL 108 42 ASCENDENTE

15.1 SECRETARÍA DE LA 

JUVENTUD

2024ET-15.1-C1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 COMPONENTE

SER UN GOBIERNO INCLUYENTE, 

SIENDO GENERADORES DE 

BIENESTAR SOCIAL DE LA 

POBLACIÓN, CON PUNTUAL 

ATENCIÓN A QUIENES SE 

ENCUENTRAN EN SITUACIÓN DE 

POBREZA Y MARGINACIÓN

ACTIVIDADES DE SANA CONVIVENCIA 

PARA LOS JÓVENES.
EFICACIA GESTIÓN

(TOTAL DE INSTITUCIONES 

EDUCATIVAS BENEFICIADAS EN 

2024 / TOTAL DE INSTITUCIONES 

EDUCATIVAS BENEFICIADAS EN 

2023) *100

ACTIVIDADES SEMESTRAL 108 42 ASCENDENTE
15.1 SECRETARÍA DE LA 

JUVENTUD

2024ET-15.1-A1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 1

SER UN GOBIERNO INCLUYENTE, 

SIENDO GENERADORES DE 

BIENESTAR SOCIAL DE LA 

POBLACIÓN, CON PUNTUAL 

ATENCIÓN A QUIENES SE 

ENCUENTRAN EN SITUACIÓN DE 

POBREZA Y MARGINACIÓN

ACTIVIDADES INTEGRALES, DE 

ESPARCIMIENTO ENFOCADAS A LA NIÑEZ 

Y JUVENTUD DEL MUNICIPIO Y 

CONMEMORACIÓN DE FECHAS PARA LA 

INTEGRACIÓN Y SANA CONVIVENCIA DE 

LA JUVENTUD.

EFICIENCIA GESTIÓN
(TOTAL DE JÓVENES REGISTRADOS 

/ TOTAL DE JÓVENES 

PARTICIPANTES) *100

LISTA DE REGISTRO TRIMESTRAL 7 1 ASCENDENTE
15.1 SECRETARÍA DE LA 

JUVENTUD

2024ET-15.1-A1-02 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 2

SER UN GOBIERNO INCLUYENTE, 

SIENDO GENERADORES DE 

BIENESTAR SOCIAL DE LA 

POBLACIÓN, CON PUNTUAL 

ATENCIÓN A QUIENES SE 

ENCUENTRAN EN SITUACIÓN DE 

POBREZA Y MARGINACIÓN

ACTIVIDADES INSTITUCIONALES 

MULTIDISCIPLINARIAS DE INTEGRACIÓN E 

INCLUSIÓN ENFOCADAS A LA NIÑEZ Y 

JUVENTUD (CURSOS, TALLERES, 

PLÁTICAS,ACTIVIDADES LUDICAS, 

CONFERENCIAS Y CAPACITACIONES, 

FIRMA DE CONVENIOS, GESTIÓN DE 

APOYOS CON ESTANCIAS PÚBLICAS Y/O 

PRIVADAS).

EFICIENCIA GESTIÓN

(TOTAL DE JÓVENES 

PARTICIPANTES REGISTRADOS / 

TOTAL DE JÓVENES PARTICIPANTES 

INSCRITOS ) *100

CONVOCATORIAS, 

FLYERS, SPOT, Y 

LISTAS DE 

REGISTROS

TRIMESTRAL 101 41 ASCENDENTE
15.1 SECRETARÍA DE LA 

JUVENTUD

2024ET-15.2-F1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 FIN

SER UN GOBIERNO INCLUYENTE, 

SIENDO GENERADORES DE 

BIENESTAR SOCIAL DE LA 

POBLACIÓN, CON PUNTUAL 

ATENCIÓN A QUIENES SE 

ENCUENTRAN EN SITUACIÓN DE 

POBREZA Y MARGINACIÓN

CONTRIBUIR A QUE LOS JÓVENES LE DEN 

PRIORIDAD A LAS ACCIONES Y POLÍTICAS 

PÚBLICAS IMPLEMENTADAS.

EFICACIA ESTRATÉGICOS
(TOTAL DE JÓVENES REGISTRADOS 

/ TOTAL DE JÓVENES ATENDIDOS) 

*100

PARTICIPACIÓN ANUAL 47 11 ASCENDENTE
15.2 DIRECCIÓN DE 

DESARROLLO JUVENIL



ID EJERCICIO

FECHA DE INICIO DEL 

PERIODO QUE SE 

INFORMA

FECHA DE TÉRMINO DEL 

PERIODO QUE SE 

INFORMA

NOMBRE DEL 

PROGRAMA O 

CONCEPTO AL QUE 

CORRESPONDE EL 

INDICADOR

OBJETIVO INSTITUCIONAL NOMBRE(S) DE LA ACTIVIDAD
DIMENSIÓN(ES) A 

MEDIR
TIPO DE INDICADOR

MÉTODO DE CÁLCULO CON 

VARIABLES DE LA FÓRMULA
UNIDAD DE MEDIDA

FRECUENCIA DE 

MEDICIÓN

METAS 

PROGRAMADAS

METAS 

REALIZADAS

SENTIDO DEL 

INDICADOR 

(CATÁLOGO)

ÁREA(S) 

RESPONSABLE(S) QUE 

GENERA(N), POSEE(N), 

PUBLICA(N) Y 

ACTUALIZAN LA 

INFORMACIÓN

EJE TRANSVERSAL "GOBIERNO CON EQUIDAD DE GÉNERO Y DERECHOS HUMANOS"

CHILAPA DE ÁLVAREZGUERRERO

H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL

VI. INDICADORES DE OBJETIVOS Y RESULTADOS
Fecha de actualización: 15/abril/2024
Fecha de validación: 15/abril/2024

2024ET-15.2-P1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 PROPOSITO

SER UN GOBIERNO INCLUYENTE, 

SIENDO GENERADORES DE 

BIENESTAR SOCIAL DE LA 

POBLACIÓN, CON PUNTUAL 

ATENCIÓN A QUIENES SE 

ENCUENTRAN EN SITUACIÓN DE 

POBREZA Y MARGINACIÓN

A TRAVÉS DE LAS ACCIONES SE 

INCORPORA LA PARTICIPACIÓN SOCIAL 

DE LOS JÓVENES EN LAS POLÍTICAS 

PÚBLICAS.

EFICACIA ESTRATÉGICOS
(TOTAL DE JÓVENES INVITADOS / 

TOTAL DE JÓVENES REGISTRADOS) 

*100

ASISTENTES ANUAL 47 11 ASCENDENTE
15.2 DIRECCIÓN DE 

DESARROLLO JUVENIL

2024ET-15.2-C1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 COMPONENTE

SER UN GOBIERNO INCLUYENTE, 

SIENDO GENERADORES DE 

BIENESTAR SOCIAL DE LA 

POBLACIÓN, CON PUNTUAL 

ATENCIÓN A QUIENES SE 

ENCUENTRAN EN SITUACIÓN DE 

POBREZA Y MARGINACIÓN

OFERTAS INSTITUCIONALES ATRACTIVAS 

PARA LA PARTICIPACIÓN JUVENIL.
EFICACIA GESTIÓN

(TOTAL DE CONVOCATORIAS 

IMPRESAS / TOTAL DE 

CONVOCATORIAS ENTREGADAS) 

*100

SERVICIO SEMESTRAL 47 11 ASCENDENTE
15.2 DIRECCIÓN DE 

DESARROLLO JUVENIL

2024ET-15.2-A1-01 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 1

SER UN GOBIERNO INCLUYENTE, 

SIENDO GENERADORES DE 

BIENESTAR SOCIAL DE LA 

POBLACIÓN, CON PUNTUAL 

ATENCIÓN A QUIENES SE 

ENCUENTRAN EN SITUACIÓN DE 

POBREZA Y MARGINACIÓN

PARTICIPACIÓN DE LOS JÓVENES PARA 

FOMENTAR EL DESARROLLO 

SOSTENIBLE, MEDIANTE ACCIONES DE 

EXPRESIÓN CREATIVA Y DE 

ESPARCIMIENTO, ENTRE OTRAS.

EFICIENCIA GESTIÓN
(TOTAL DE JÓVENES INVITADOS / 

TOTAL DE JÓVENES REGISTRADOS 

EN LAS LISTAS) *100

LISTAS DE 

ASISTENCIA / 

EVIDENCIA 

FOTOGRÁFICA

TRIMESTRAL 12 2 ASCENDENTE
15.2 DIRECCIÓN DE 

DESARROLLO JUVENIL

2024ET-15.2-A1-02 2024 01/01/2024 31/03/2024 ACTIVIDAD 2

SER UN GOBIERNO INCLUYENTE, 

SIENDO GENERADORES DE 

BIENESTAR SOCIAL DE LA 

POBLACIÓN, CON PUNTUAL 

ATENCIÓN A QUIENES SE 

ENCUENTRAN EN SITUACIÓN DE 

POBREZA Y MARGINACIÓN

EDUCACIÓN EN VALORES, PROMOVIENDO 

TEMAS DE PREVENCIÓN Y DE 

EMPODERAMIENTO JUVENIL, MEDIANTE 

LA INCLUSIÓN Y TEMÁTICAS DE INTERÉS.

EFICIENCIA GESTIÓN

(TOTAL DE PLÁTICAS Y TALLERES 

PROGRAMADOS / TOTAL DE 

PLÁTICAS Y TALLERES REALIZADOS) 

*100

LISTAS DE 

ASISTENCIA / 

JÓVENES 

ATENDIDOS

TRIMESTRAL 35 9 ASCENDENTE
15.2 DIRECCIÓN DE 

DESARROLLO JUVENIL


