
EJERCICIO

FECHA DE INICIO DEL 

PERIODO QUE SE 

INFORMA

FECHA DE TÉRMINO DEL 

PERIODO QUE SE INFORMA

ÁREA(S) RESPONSABLE(S) QUE 

GENERA(N), POSEE(N), 

PUBLICA(N) Y ACTUALIZAN LA 

INFORMACIÓN

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD OBJETIVO INSTITUCIONAL
INDICADORES ASOCIADOS 

POR CADA OBJETIVO
OBJETIVO DEL INDICADOR

AVANCE DE LAS 

METAS AL PERIODO 

QUE SE INFORMA

METAS PROGRAMADAS UNIDAD DE MEDIDA

PERIODO DE 

ACTUALIZACIÓN DE LA 

INFORMACIÓN

2024 01/01/2024 31/03/2024 1.1 PRESIDENCIA

GESTIÓN, COORDINACIÓN Y 

REPRESENTACIÓN DE LA POLÍTICA 

PÚBLICA EN VÍNCULOS ECONÓMICOS, 

SOCIALES Y AMBIENTALES BASADOS 

EN UN LIDERAZGO ESTRATÉGICO, 

FORTALECIENDO LA PLANIFICACIÓN 

MUNICIPAL  ENCAMINADA A MEJORES 

RESULTADOS

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

GESTIÓN

REALIZAR ACTIVIDADES EN 

FUNCIÓN DE RESULTADOS 

PARA LA CIUDADANÍA

3 12 INFORMES TRIMESTRAL

2024 01/01/2024 31/03/2024 2.2 SEGUNDA SINDICATURA

ASESORÍA, CONSULTA, PLANEACIÓN Y 

EJECUCIÓN DE LAS ACTIVIDADES CON 

BASE A LOS OBJETIVOS Y 

ESTRATEGIAS ESTABLECIDAS EN EL 

PMD

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

GESTIÓN

REALIZAR ACTIVIDADES DE 

POLÍTICA PARA GENERAR 

RESULTADOS DE 

SEGURIDAD

3 12 INFORMES TRIMESTRAL

2024 01/01/2024 31/03/2024 2.2 SEGUNDA SINDICATURA

RENOVACIÓN Y ACTUALIZACIÓN DE 

AUTORIDADES COMUNITARIAS DEL 

MUNICIPIO

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

GESTIÓN

REALIZAR EL CAMBIO DE 

AUTORIDADES DE LAS 

DIFERENTES COMUNIDADES 

DEL MUNICIPIO

614 623 PADRÓN TRIMESTRAL

2024 01/01/2024 31/03/2024
3.1 REGIDURÍA DE DESARROLLO 

URBANO Y OBRAS PÚBLICAS

GESTIÓN DE PROYECTOS EN MATERIA 

DE OBRA PÚBLICA EN EL MUNICIPIO

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

GESTIÓN

GESTIÓN DE PROYECTOS Y 

PROGRAMAS  EN MATERIA 

DE OBRA PÚBLICA 

3 12 INFORMES TRIMESTRAL

2024 01/01/2024 31/03/2024
3.3 REGIDURÍA DE DESARROLLO 

RURAL

GESTIÓN DE PROYECTOS EN MATERIA 

DE DESARROLLO RURAL EN EL 

MUNICIPIO

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

GESTIÓN

GESTIONAR PROYECTOS 

PARA SU APLICACIÓN EN EL 

MUNICIPIO PARA UN 

DESARROLLO RURAL 

EFICIENTE

3 12 INFORMES TRIMESTRAL

2024 01/01/2024 31/03/2024
3.9  REGIDURÍA DE COMERCIO Y 

ABASTO POPULAR  

GESTIÓN DE PROYECTOS EN MATERIA 

DE COMERCIO Y ABASTO EN EL 

MUNICIPIO

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

GESTIÓN

IMPLEMENTAR PROGRAMAS 

DE DESARROLLO SOCIAL EN 

BENEFICIO DEL COMERCIO 

Y ABASTO POPULAR

3 12 INFORMES TRIMESTRAL

H. AYUNTAMIENTO  MUNICIPAL

CHILAPA DE ÁLVAREZ GUERRERO

Resultado de la Evaluacion de los Objetivos y Metas Primer Trimestre Ene-Mar-2024

EJE I "GOBIERNO DE GESTIÓN, IMPARTICIÓN DE JUSTICIA Y COMPROMISO  SOCIAL"

Fecha de Actualización: 15/04/2024
Fecha de Validación:      15/04/2024



2024 01/01/2024 31/03/2024
3.10 REGIDURÍA DE ASUNTOS 

INDÍGENAS  

GESTIÓN DE PROYECTOS EN MATERIA 

DE POLÍTICAS INTEGRALES EN PRO DE 

LOS INDÍGENAS EN EL MUNICIPIO

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

GESTIÓN

REALIZAR LA GESTIÓN DE 

PROYECTOS EN MATERIA DE 

ASUNTOS INDÍGENAS

3 12 INFORMES TRIMESTRAL

2024 01/01/2024 31/03/2024
3.13 REGIDURÍA DE SALUD 

PÚBLICA Y ASISTENCIA SOCIAL

GESTIÓN DE PROYECTOS EN MATERIA 

DE SALUD PÚBLICA Y ASISTENCIA 

SOCIAL  EN EL MUNICIPIO

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

GESTIÓN

REALIZAR LA GESTIÓN DE 

PROYECTOS O PROGRAMAS 

EN MATERIA DE SALUD 

PUBLICA PARA UNA MEJOR 

CALIDAD DE VIDA 

APLICABLES AL MUNICIPIO. 

3 12 INFORMES TRIMESTRAL

2024 01/01/2024 31/03/2024
3.14 REGIDURÍA DE FOMENTO 

AL EMPLEO

GESTIÓN DE PROYECTOS EN MATERIA 

DE FOMENTO AL EMPLEO EN EL 

MUNICIPIO

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

GESTIÓN

REALIZAR LA GESTIÓN DE 

PROYECTOS O PROGRAMAS 

EN MATERIA DE FOMENTO 

AL EMPLEO APLICABLES AL 

MUNICIPIO.

3 12 INFORMES TRIMESTRAL

2024 01/01/2024 31/03/2024
3.15 REGIDURÍA DE LOS 

DERECHOS DE LAS NIÑAS, 

NIÑOS Y ADOLESCENTES

GESTIÓN DE PROYECTOS EN MATERIA 

DE LOS DERECHOS DE LAS NIÑAS, 

NIÑOS Y ADOLESCENTES EN  EL 

MUNICIPIO

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

GESTIÓN

REALIZAR LA GESTIÓN DE 

PROYECTOS O PROGRAMAS 

EN MATERIA DE LOS 

DERECHOS DE LAS NIÑAS, 

NIÑOS Y ADOLESCENTES 

APLICABLES AL MUNICIPIO.

3 12 INFORMES TRIMESTRAL

2024 01/01/2024 31/03/2024
3.16 REGIDURÍA DE EDUCACIÓN 

Y JUVENTUD

GESTIÓN DE PROYECTOS EN MATERIA 

DE EDUCACIÓN Y JUVENTUD  EN EL 

MUNICIPIO

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

GESTIÓN

REALIZAR LA GESTIÓN DE 

PROYECTOS O PROGRAMAS 

EN MATERIA DE EDUCACIÓN 

Y JUVENTUD  APLICABLES 

AL MUNICIPIO.

3 12 INFORMES TRIMESTRAL

2024 01/01/2024 31/03/2024
3. 17 REGIDURÍA DE EQUIDAD Y 

GÉNERO

GESTIÓN DE PROYECTOS EN MATERIA 

DE EQUIDAD Y GÉNERO EN  EL 

MUNICIPIO

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

GESTIÓN

REALIZAR LA GESTIÓN DE 

PROYECTOS O PROGRAMAS 

EN MATERIA DE EQUIDAD Y 

GÉNERO APLICABLES AL 

MUNICIPIO.

3 12 INFORMES TRIMESTRAL

2024 01/01/2024 31/03/2024
3.18 REGIDURÍA DE ATENCIÓN Y 

PARTICIPACIÓN SOCIAL DE 

MIGRANTE

GESTIÓN DE PROYECTOS EN MATERIA 

DE ATENCIÓN Y PARTICIPACIÓN 

SOCIAL DE MIGRANTES EN EL 

MUNICIPIO

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

GESTIÓN

REALIZAR LA GESTIÓN DE 

PROYECTOS O PROGRAMAS 

EN MATERIA DE ATENCIÓN Y 

PARTICIPACIÓN SOCIAL DE 

MIGRANTES APLICABLES AL 

MUNICIPIO.

3 12 INFORMES TRIMESTRAL

2024 01/01/2024 31/03/2024
3.19 REGIDURÍA DE MEDIO 

AMBIENTE Y RECURSOS 

NATURALES

GESTIÓN DE PROYECTOS EN MATERIA 

DEL MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS 

NATURALES EN EL MUNICIPIO

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

GESTIÓN

REALIZAR LA GESTIÓN DE 

PROYECTOS O PROGRAMAS 

EN MATERIA DE MEDIO 

AMBIENTE Y RECURSOS 

NATURALES APLICABLES AL 

MUNICIPIO.

3 12 INFORMES TRIMESTRAL



2024 01/01/2024 31/03/2024
3.20  REGIDURÍA DE CULTURA, 

RECREACIÓN, ESPECTÁCULOS

GESTIÓN DE PROYECTOS EN MATERIA 

DE CULTURA, RECREACIÓN Y 

ESPECTÁCULOS   EN EL MUNICIPIO

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

GESTIÓN

REALIZAR LA GESTIÓN DE 

PROYECTOS O PROGRAMAS 

EN MATERIA DE CULTURA, 

RECREACIÓN Y 

ESPECTÁCULOS 

APLICABLES AL MUNICIPIO.

3 12 INFORMES TRIMESTRAL

2024 01/01/2024 31/03/2024 7.1 SECRETARIA GENERAL

CAMBIO, RESTRUCTURACIÓN, 

RENOVACIÓN DE COMITÉS 

CIUDADANOS. Y PRE-CARTILLAS DEL 

SERVICIO MILITAR NACIONAL.

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

GESTIÓN

BRINDAR CERTEZA JURÍDICA 

EN EL CAMBIO, 

RESTRUCTURACIÓN Y 

RENOVACIÓN DE COMITÉS 

CIUDADANOS

91 348

FORMACIÓN, 

ACTUALIZACIÓN Y 

RATIFICACIÓN DE COMITES 

DE BARRIOS, COLONIAS Y 

FRACCIONAMIENTOS, 

NOMBRAMIENTO DEL 

COMITÉ CIUDADANO. PRE-

CARTILLAS EXPEDIDAS.

TRIMESTRAL

2024 01/01/2024 31/03/2024 7.1 SECRETARIA GENERAL

IMPLEMENTACIÓN DE BASE DE DATOS, 

REGISTRO, CONTROL TRÁMITE Y 

EXPEDICIÓN DE ACTAS DE CABILDO.

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

GESTIÓN

MEJORAR Y RESPALDAR LA 

INFORMACIÓN DE MANERA 

DIGITAL CON UNA BASE DE 

DATOS

1,421 8,012
CONSTANCIAS EMITIDAS Y 

ACTAS ESCANEADAS.
TRIMESTRAL

2024 01/01/2024 31/03/2024 7.1 SECRETARIA GENERAL
CONMEMORACIÓN DE LA VERBENA 

POPULAR Y FIESTAS DECEMBRINAS.

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

GESTIÓN

PRESERVAR LAS 

TRADICIONES MUNICIPALES 

OFRECIENDO UN ESPACIO 

DE RECREACIÓN DE SANO 

ESPARCIMIENTO EN FAMILIA

0 1 CONMEMORACIÓN TRIMESTRAL

2024 01/01/2024 31/03/2024
7.2 OFICIALÍA DEL REGISTRO 

CIVIL

INSCRIPCIÓN Y PUBLICACIÓN DE LOS 

ACTOS CONSTITUTIVOS, 

MODIFICATIVOS Y EXTINTIVOS DEL 

ESTADO CIVIL DE LAS PERSONAS

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

GESTIÓN

BRINDAR CERTEZA JURÍDICA 

A LOS ACTOS CIVILES DE 

LOS CIUDADANOS

7,366 21,920 REGISTROS TRIMESTRAL

2024 01/01/2024 31/03/2024
7.2 OFICIALÍA DEL REGISTRO 

CIVIL
CAMPAÑAS DE REGISTRO CIVIL

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

GESTIÓN

BRINDAR CERTEZA JURÍDICA 

EN LOS ACTOS 

REGISTRALES DE LAS 

PERSONAS DE MANERA 

GRATUITA

2 7 CAMPAÑAS TRIMESTRAL

2024 01/01/2024 31/03/2024
7.4 DIRECCIÓN DE ASUNTOS 

JURÍDICOS

REVISIÓN, ESTUDIO, ANÁLISIS Y 

ELABORACIÓN, EN SU CASO, DE 

PROPUESTAS DE ACTUALIZACIÓN DE 

LA REGLAMENTACIÓN, LEGISLACIÓN 

MUNICIPAL Y DEMÁS DOCUMENTOS DE 

CARÁCTER NORMATIVO QUE SE 

REQUIERAN.

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

GESTIÓN

REVISAR, ANALIZAR Y 

ELABORAR PROPUESTAS DE 

ACTUALIZACIÓN DE LOS 

REGLAMENTOS, 

LEGISLACIÓN MUNICIPAL  

1 4
DOCUMENTOS 

NORMATIVOS
TRIMESTRAL

2024 01/01/2024 31/03/2024
7.4 DIRECCIÓN DE ASUNTOS 

JURÍDICOS

ASESORAR JURÍDICAMENTE A LAS 

UNIDADES ADMINISTRATIVAS DEL 

AYUNTAMIENTO DE CHILAPA, EN SUS 

NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS EN 

MATERIA JURÍDICA.

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

GESTIÓN

ASESORAR JURÍDICAMENTE 

A LAS DIFERENTES ÁREAS  

QUE FORMAN PARTE DEL 

AYUNTAMIENTO, 

35 135
ASESORÍAS Y ASISTENCIAS 

JURÍDICAS
TRIMESTRAL



2024 01/01/2024 31/03/2024

7.6 DIRECCIÓN DE LA 

COORDINACIÓN GENERAL DE 

PROTECCIÓN CIVIL, BOMBEROS 

Y RESCATE

EJECUCIÓN DE ACCIONES DE 

PREVENCIÓN, AUXILIO Y 

RECUPERACIÓN ANTE 

EVENTUALIDADES DE LOS 

FENÓMENOS NATURALES Y 

ANTROPOGÉNICOS.

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

GESTIÓN

DIFUSIÓN  DE MANERA 

PERIÓDICA BOLETINES 

METEOROLÓGICOS PARA 

CONCIENTIZAR A LA 

POBLACIÓN A FIN DE 

PREVENIR ACCIDENTES EN 

LAS DIFERENTES  

TEMPORADAS DEL AÑO

1 3 CAMPAÑAS TRIMESTRAL

2024 01/01/2024 31/03/2024

7.6 DIRECCIÓN DE LA 

COORDINACIÓN GENERAL DE 

PROTECCIÓN CIVIL, BOMBEROS 

Y RESCATE

SALVAGUARDAR LA VIDA Y LOS BIENES 

DE LAS PERSONAS ANTE INCIDENTES 

O AGENTES PERTURBADORES A 

TRAVÉS DE PLÁTICAS SOBRE LA 

PROTECCIÓN CIVIL, PRIMEROS 

AUXILIOS, MANEJO Y USO DE 

EXTINTORES E INSPECCIONES DE GAS 

LP MEDIANTE NORMAS Y MÉTODOS 

ESTABLECIDOS.

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

GESTIÓN

IMPARTICIÓN DE  CURSOS 

PARA QUE LA POBLACIÓN 

IMPLEMENTE SUS 

CONOCIMIENTOS ANTE UN 

ACCIDENTE Y TOME SUS 

MEDIDAS DE SEGURIDAD EN 

SUS NEGOCIOS

18 85 INSPECCIONES Y CURSOS TRIMESTRAL

2024 01/01/2024 31/03/2024

7.6 DIRECCIÓN DE LA 

COORDINACIÓN GENERAL DE 

PROTECCIÓN CIVIL, BOMBEROS 

Y RESCATE

RECORRIDOS EN LAS DIFERENTES 

ZONAS DE LA CIUDAD, ASÍ COMO 

ATENCIÓN DE LLAMADAS DE 

EMERGENCIA DE AUXILIO. 

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

GESTIÓN

ATENCIÓN INMEDIATA DE  

LOS PRIMEROS AUXILIOS A 

LAS PERSONA QUE HAN 

SUFRIDO UN ACCIDENTE

132 535
ATENCIONES 

PREHOSPITALARIAS
TRIMESTRAL

2024 01/01/2024 31/03/2024
11.1 SECRETARÍA DE 

SEGURIDAD PÚBLICA

PARTICIPACIÓN Y COORDINACIÓN EN 

EL DESARROLLO OPERATIVO DE 

ACCIONES CONJUNTAS EN MATERIA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA DE LOS TRES 

NIVELES DE GOBIERNO.

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

GESTIÓN

REALIZAR OPERATIVOS Y 

ACCIONES CONJUNTAS DE 

SEGURIDAD CON LAS 

INSTITUCIONES DE 

SEGURIDAD PÚBLICA 

DESTACA MENTADOS EN EL 

MUNICIPIO, PREVINIENDO LA 

COMISIÓN DE FALTAS 

ADMINISTRATIVAS Y 

DELITOS.

6 24 OPERATIVOS TRIMESTRAL

2024 01/01/2024 31/03/2024
11.1 SECRETARÍA DE 

SEGURIDAD PÚBLICA

SEGUIMIENTO A LOS ACUERDOS, 

CONVENIOS Y OBLIGACIONES QUE 

FACULTA EL SISTEMA NACIONAL DE 

SEGURIDAD PÚBLICA A LAS 

CORPORACIONES POLICIALES, PARA 

ALCANZAR SUS OBJETIVOS.

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

GESTIÓN

DAR CUMPLIMIENTO A LOS 

REGLAMENTOS Y 

DISPOSICIONES APLICABLES 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

MUNICIPAL, A FIN DE QUE LA 

CORPORACIÓN CUENTE 

CON ELEMENTOS 

CERTIFICADOS QUE 

DESEMPEÑEN SUS 

FUNCIONES DE MANERA 

PROFESIONAL Y CON 

ESTRICTO APEGO A LA 

LEGALIDAD.

249 600 ACCIONES TRIMESTRAL

2024 01/01/2024 31/03/2024
11.2 CONTRALORÍA INTERNA DE 

SEGURIDAD PÚBLICA

CONTROL, EVALUACIÓN Y 

SEGUIMIENTO DEL CUMPLIMIENTO DE 

METAS Y OBJETIVOS DE LAS ÁREAS DE 

LA SECRETARÍA DE SEGURIDAD 

PÚBLICA PARA LOGRAR UN MEJOR 

DESEMPEÑO.

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

GESTIÓN

MEDIR EL CUMPLIMIENTO 

DE ACTIVIDADES DE LAS 

DIRECCIONES DE LA 

SECRETARÍA DE SEGURIDAD 

PÚBLICA.

147 503 ASAMBLEAS Y 

EVALUACIONES

TRIMESTRAL

2024 01/01/2024 31/03/2024
11.3 DIRECCIÓN DE SEGURIDAD 

PÚBLICA

ATENCIÓN DE LLAMADAS DE 

EMERGENCIAS O DENUNCIAS DE LA 

CIUDADANÍA.

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

GESTIÓN

ATENDER DE MANERA 

INMEDIATA LAS LLAMADAS 

DE AUXILIO O DENUNCIAS 

CIUDADANAS, QUE SE 

RECIBEN EN EL PUESTO DE 

MANDO INTEGRAL DE ESTA 

SECRETARIA Y TODAS 

AQUELLAS QUE SE RECIBEN 

POR CUALQUIER OTRO 

MEDIO.

119 500 ATENCIONES TRIMESTRAL

2024 01/01/2024 31/03/2024
11.3 DIRECCIÓN DE SEGURIDAD 

PÚBLICA

PROGRAMA DE APOYO A LAS 

DEPENDENCIAS MUNICIPALES, 

ESTATALES Y FEDERALES.

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

GESTIÓN

APOYAR Y RESGUARDAR LA 

INTEGRIDAD EN CUESTION 

DE SEGURIDAD A LOS 

INTEGRANTES DE LOS 

PAGOS DE LOS PROGRAMAS 

SOCIALES DEL GOBIERNO

61 260 APOYOS TRIMESTRAL



2024 01/01/2024 31/03/2024
11.3 DIRECCIÓN DE SEGURIDAD 

PÚBLICA

PROGRAMA DE SEGURIDAD Y 

VIGILANCIA EN LA CABECERA 

MUNICIPAL Y COMUNIDADES 

ALEDAÑAS.

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

GESTIÓN

LA EJECUCIÓN DEL 

PROGRAMA DE SEGURIDAD 

Y VIGILANCIA PERMITIRÁ 

PREVENIR LA COMISIÓN DE 

FALTAS ADMINISTRATIVAS Y 

DELITOS EN EL MUNICIPIO

990 4,000 PATRULLAJES TRIMESTRAL

2024 01/01/2024 31/03/2024
11.4 DIRECCIÓN DE POLICÍA 

VIAL

PLÁTICAS Y TALLERES DE EDUCACIÓN 

VIAL

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

GESTIÓN

BENEFICIAR CON EL 

DESCUENTO DE LICENCIAS 

A LA CIUDADANÍA

7 26 PLÁTICAS Y TALLERES TRIMESTRAL

2024 01/01/2024 31/03/2024
11.4 DIRECCIÓN DE POLICÍA 

VIAL

MANTENIMIENTO Y REHABILITACIÓN 

DE LA SEÑALIZACIÓN HORIZONTAL Y 

VERTICAL DE LAS PRINCIPALES 

VIALIDADES

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

GESTIÓN

MANTENER Y REHABILITAR 

LA SEÑALIZACIÓN DE 

VIALIDADES EN LA 

CABECERA MUNICIPAL

2 6 CAMPAÑA SEMESTRAL

2024 01/01/2024 31/03/2024
11.4 DIRECCIÓN DE POLICÍA 

VIAL

EXPEDICIÓN DE LICENCIAS Y 

PERMISOS DE DIVERSOS TIPOS

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

GESTIÓN

EXPEDIR LICENCIAS Y 

PERMISOS DIVERSOS A 

MANERA DE GARANTIZAR 

LOS DERECHOS DE LOS 

CONDUCTORES

481 1,550
EXPEDICIÓN DE LICENCIAS 

Y PERMISOS DE DIVERSOS 

TIPOS

TRIMESTRAL

2024 01/01/2024 31/03/2024
11.4 DIRECCIÓN DE POLICÍA 

VIAL

APLICACIÓN Y SANCIÓN DEL 

REGLAMENTO DE LA LEY DE 

TRANSPORTE Y VIALIDAD DEL ESTADO 

DE GUERRERO Y EDUCACIÓN VIAL.

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

GESTIÓN

DISMINUIR LAS SANCIONES 

AUMENTANDO EL ÍNDICE DE 

EDUCACIÓN VIAL DE 

ACUERDO A LA LEY DE 

TRANSPORTE Y VIALIDAD 

0.25 1
APLICACIÓN Y SANCIÓN 

DEL REGLAMENTO Y 

EDUCACIÓN VIAL

TRIMESTRAL

2024 01/01/2024 31/03/2024
11.6 CENTRO MUNICIPAL DE 

PREVENCIÓN DEL DELITO Y 

PARTICIPACIÓN CIUDADANA

PLATICAS, CONFERENCIAS, RALLY’S, 

TALLERES Y SKETCH, A FIN DE 

PROMOVER UNA CULTURA DE PAZ Y 

NO VIOLENCIA EN EL SECTOR 

EDUCATIVO.

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

GESTIÓN

PARTICIPACIÓN ACTIVA DEL 

SECTOR EDUCATIVO  EN EL 

FOMENTO DE ESPACIOS 

ESCOLARES LIBRES DE 

VIOLENCIA

6 24 JORNADAS TRIMESTRAL

2024 01/01/2024 31/03/2024
11.6 CENTRO MUNICIPAL DE 

PREVENCIÓN DEL DELITO Y 

PARTICIPACIÓN CIUDADANA

VINCULAR ESTRATEGIAS DE 

PREVENCIÓN DE DELITOS Y VIOLENCIA 

EN DIFERENTES SECTORES SOCIALES, 

A FIN DE PROMOVER EL ESTADO DE 

DERECHO.

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

GESTIÓN

PARTICIPACIÓN ACTIVA DE 

LA POBLACIÓN  EN EL 

FOMENTO DE LA 

PREVENCIÓN DEL DELITO

1 8 PLATICAS TRIMESTRAL

2024 01/01/2024 31/03/2024
11.6 CENTRO MUNICIPAL DE 

PREVENCIÓN DEL DELITO Y 

PARTICIPACIÓN CIUDADANA

DIFUSIÓN DE INFORMACIÓN EN 

MATERIA DE PREVENCIÓN DEL DELITO 

Y SEGURIDAD PÚBLICA.

EMPRENDER UNA POLÍTICA 

DE SEGURIDAD PÚBLICA 

PREVENTIVA Y PROTECCIÓN 

CIVIL, COADYUVANDO A LA 

PROTECCIÓN E INTEGRIDAD 

DE LA CIUDADANÍA.

GESTIÓN

PARTICIPACIÓN ACTIVA DE 

LA POBLACIÓN  EN EL 

FOMENTO DE LA 

PREVENCIÓN DEL DELITO

12 50 DIFUSIONES. TRIMESTRAL



EJERCICIO

FECHA DE INICIO DEL 

PERIODO QUE SE 

INFORMA

FECHA DE TÉRMINO DEL 

PERIODO QUE SE INFORMA

ÁREA(S) RESPONSABLE(S) QUE 

GENERA(N), POSEE(N), 

PUBLICA(N) Y ACTUALIZAN LA 

INFORMACIÓN

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD OBJETIVO INSTITUCIONAL
INDICADORES ASOCIADOS 

POR CADA OBJETIVO
OBJETIVO DEL INDICADOR

AVANCE DE LAS 

METAS AL PERIODO 

QUE SE INFORMA

METAS PROGRAMADAS UNIDAD DE MEDIDA

PERIODO DE 

ACTUALIZACIÓN DE LA 

INFORMACIÓN

2024 02/01/2024 31/03/2024
6.1 DESARROLLO INTEGRAL DE 

LA FAMILIA MUNICIPAL

CONTRIBUIR AL IMPULSO DE 

ACCIONES EN BENEFICIO DE LA 

SOCIEDAD VULNERABLE MEDIANTE LA 

FIRMA Y COORDINACIÓN DE 

CONVENIOS DE COLABORACIÓN CON 

INSTANCIAS ESTATALES, ASÍ COMO 

RECEPCIÓN Y SEGUIMIENTO DE 

SOLICITUDES.

INCREMENTAR EL 

DESARROLLO SOCIAL, 

PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A 

TODO AQUEL QUE SE 

ENCUENTRE EN POBREZA Y 

MARGINACIÓN.

GESTIÓN

CONTRIBUIR AL BENEFICIO 

DE LA SOCIEDAD MEDIANTE 

CONVENIOS  ASÍ COMO 

RECEPCIÓN Y SEGUIMIENTO 

DE SOLICITUDES. 

34 424
CONVENIOS Y 

SOLICITUDES
TRIMESTRAL

2024 02/01/2024 31/03/2024
6.1 DESARROLLO INTEGRAL DE 

LA FAMILIA MUNICIPAL

ACCIONES INTEGRALES PARA LA SANA 

CONVIVENCIA FAMILIAR

INCREMENTAR EL 

DESARROLLO SOCIAL, 

PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A 

TODO AQUEL QUE SE 

ENCUENTRE EN POBREZA Y 

MARGINACIÓN.

GESTIÓN

LLEVAR A CABO LA 

CONVIVENCIA DE ACUERDO 

A LA FECHA. 

3 12 CONVIVENCIAS TRIMESTRAL

2024 02/01/2024 31/03/2024 6.4 DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA

ATENCIÓN A GRUPOS EN SITUACIÓN 

DE VULNERABILIDAD MEDIANTE 

SERVICIOS QUE INCLUYEN LA 

EJECUCIÓN DE ESTUDIOS 

SOCIOECONÓMICOS Y ELABORACIÓN 

DE PADRONES 

INCREMENTAR EL 

DESARROLLO SOCIAL, 

PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A 

TODO AQUEL QUE SE 

ENCUENTRE EN POBREZA Y 

MARGINACIÓN.

GESTIÓN

DISMINUCIÓN  DEL 

PORCENTAJE DE 

VULNERABILIDAD.

8,135 7,939
ESTUDIOS 

SOCIOECONÓMICOS Y 

PADRONES.

TRIMESTRAL

2024 02/01/2024 31/03/2024 6.4 DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA

MEJORAR EL ESTADO DE NUTRICIÓN 

DE LAS PERSONAS EN SITUACIÓN DE 

VULNERABILIDAD DEL MUNICIPIO A 

TRAVÉS DE LA ENTREGA DE 

DESPENSAS, DESAYUNO CALIENTE 

(EMERGENTE) Y PLATILLOS A BAJO 

COSTO EN EL COMEDOR DEL DIF.

INCREMENTAR EL 

DESARROLLO SOCIAL, 

PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A 

TODO AQUEL QUE SE 

ENCUENTRE EN POBREZA Y 

MARGINACIÓN.

GESTIÓN

DISMINUIR EL ÍNDICE DE 

DESNUTRICIÓN DE LOS 

HABITANTES DEL MUNICIPIO.

1,492 18,874
DESAYUNO CALIENTE, 

DESPENSAS ENTREGADAS 

Y PLATILLOS

TRIMESTRAL

2024 02/01/2024 31/03/2024 6.4 DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA

EJECUCIÓN DE ACTIVIDADES 

MEDIANTE CAPACITACIÓN CON 

TALLERES, PLÁTICAS A NIÑOS, 

ADOLESCENTES Y CLUBS DE LA 

TERCERA EDAD.

INCREMENTAR EL 

DESARROLLO SOCIAL, 

PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A 

TODO AQUEL QUE SE 

ENCUENTRE EN POBREZA Y 

MARGINACIÓN.

GESTIÓN
POBLACIÓN 

ECONÓMICAMENTE ACTIVA   
22 1,911 SESIONES TRIMESTRAL

2024 02/01/2024 31/03/2024 6.4 DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA

DESARROLLAR E INSTRUMENTAR 

ACCIONES PARA LA PROMOCIÓN DE 

LOS DERECHOS DE LA FAMILIA Y DE 

LAS NIÑAS, LOS NIÑOS Y 

ADOLESCENTES A TRAVÉS DE 

ASESORÍAS JURÍDICAS Y FAMILIARES 

GRATUITAS

INCREMENTAR EL 

DESARROLLO SOCIAL, 

PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A 

TODO AQUEL QUE SE 

ENCUENTRE EN POBREZA Y 

MARGINACIÓN.

GESTIÓN
BRINDAR CERTEZA JURÍDICA 

GRATUITA A LA POBLACIÓN.
1,074 4,000 ASESORÍAS TRIMESTRAL

2024 02/01/2024 31/03/2024 6.5 DIRECCIÓN OPERATIVA

ATENCIÓN A LA CIUDADANÍA EN 

SITUACIÓN DE VULNERABILIDAD CON 

APOYOS A LA SALUD EN MATERIA DE 

TRASLADOS GRATUITOS EN 

AMBULANCIA

INCREMENTAR EL 

DESARROLLO SOCIAL, 

PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A 

TODO AQUEL QUE SE 

ENCUENTRE EN POBREZA Y 

MARGINACIÓN.

GESTIÓN

APOYO A LA SALUD EN 

MATERIA DE TRASLADOS 

GRATUITOS EN AMBULANCIA

38 85 TRASLADOS TRIMESTRAL

EJE II "GOBIERNO DE DESARROLLO AMBIENTAL, SOCIAL  E INFRAESTRUCTURA" SOCIAL"



2024 02/01/2024 31/03/2024 6.5 DIRECCIÓN OPERATIVA

APOYO Y ASISTENCIA A LA SALUD A 

TRAVÉS DE SESIONES INTEGRALES DE 

REHABILITACIÓN

INCREMENTAR EL 

DESARROLLO SOCIAL, 

PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A 

TODO AQUEL QUE SE 

ENCUENTRE EN POBREZA Y 

MARGINACIÓN.

GESTIÓN

ASISTENCIA A LA SALUD A 

TRAVÉS DE SESIONES 

INTEGRALES DE 

REHABILITACIÓN. 

4,403 15,000 SERVICIOS TRIMESTRAL

2024 02/01/2024 31/03/2024 6.5 DIRECCIÓN OPERATIVA

IMPLEMENTAR LOS MECANISMOS 

NECESARIOS PARA EL DIAGNÓSTICO 

DE SALUD MUNICIPAL A TRAVÉS DE 

LOS SIGUIENTES SERVICIOS: MÉDICO 

GENERAL, ENFERMERÍA, 

ODONTOLOGÍA, NUTRICIÓN Y MÓDULO 

DE FARMACIA

INCREMENTAR EL 

DESARROLLO SOCIAL, 

PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A 

TODO AQUEL QUE SE 

ENCUENTRE EN POBREZA Y 

MARGINACIÓN.

GESTIÓN

IMPLEMENTAR LOS 

MECANISMOS PARA EL 

DIAGNÓSTICO DE LA SALUD 

A TRAVÉS DE LOS 

SERVICIOS: MEDICO 

GENERAL, ENFERMERÍA, 

ODONTOLOGÍA Y MODULO 

DE FARMACIA.

2,610 10,000 SERVICIOS TRIMESTRAL

2024 02/01/2024 31/03/2024 6.5 DIRECCIÓN OPERATIVA

EJECUCIÓN DE ACCIONES INTEGRALES 

PARA EL DIAGNÓSTICO DE LA SALUD A 

TRAVÉS DE CONSULTAS, PLATICAS, Y 

SESIONES PSICOLÓGICAS.

INCREMENTAR EL 

DESARROLLO SOCIAL, 

PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A 

TODO AQUEL QUE SE 

ENCUENTRE EN POBREZA Y 

MARGINACIÓN.

GESTIÓN

IMPLEMENTAR EL 

DIAGNOSTICO A LA SALUD A 

TRAVÉS DE CONSULTAS 

PSICOLÓGICAS

386 1,500 TERAPIAS TRIMESTRAL

2024 01/01/2024 31/03/2024
7.5 DIRECCIÓN DE SALUD 

MUNICIPAL

IMPLEMENTAR Y PROMOVER, 

PROGRAMAS PREVENTIVOS DE SALUD 

PARA LA CIUDADANÍA DEL MUNICIPIO A 

TRAVÉS DE CAMPAÑAS DE DIFERENTE 

ÍNDOLE.

INCREMENTAR EL 

DESARROLLO SOCIAL, 

PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A 

TODO AQUEL QUE SE 

ENCUENTRE EN POBREZA Y 

MARGINACIÓN 

GESTIÓN

REALIZAR Y PROMOVER 

PROGRAMAS, DE 

PREVENCIÓN DIRIGIDO A LA 

CIUDADANÍA TRAVÉS DE 

CAMPAÑAS DE SALUD 

PUBLICA

8 27 CAMPAÑAS TRIMESTRAL

2024 01/01/2024 31/03/2024
7.5 DIRECCIÓN DE SALUD 

MUNICIPAL

COORDINACIÓN CON LOS SERVICIOS 

DE SALUD DE PRIMER NIVEL PARA 

REALIZAR ACCIONES EN MATERIA DE 

SALUD A LA POBLACIÓN DE CHILAPA 

(CONFERENCIAS, PLÁTICAS, GESTIÓN 

DE MEDICAMENTOS Y SUMINISTRO 

DEL MISMO, A LAS COMUNIDADES QUE 

DEPENDEN DEL MUNICIPIO).

INCREMENTAR EL 

DESARROLLO SOCIAL, 

PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A 

TODO AQUEL QUE SE 

ENCUENTRE EN POBREZA Y 

MARGINACIÓN 

GESTIÓN

PROGRAMAR ACCIONES 

INTEGRALES COMO 

CONFERENCIAS, PLÁTICAS Y 

GESTIÓN DE SUMINISTRO 

DE MEDICAMENTOS.

24 47 SERVICIOS DE SALUD TRIMESTRAL

2024 01/01/2024 31/03/2024
7.5 DIRECCIÓN DE SALUD 

MUNICIPAL

ELABORACIÓN E IMPLEMENTACIÓN DE 

NORMATIVA INTERNA ENFOCADA A LA 

NUEVA POLÍTICA DE SALUD APLICABLE 

EN EL MUNICIPIO

INCREMENTAR EL 

DESARROLLO SOCIAL, 

PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A 

TODO AQUEL QUE SE 

ENCUENTRE EN POBREZA Y 

MARGINACIÓN 

GESTIÓN

ELABORAR NORMATIVA E 

IMPLEMENTARLA, 

ENFOCADA A LA NUEVA 

POLÍTICA DE SALUD 

APLICABLE EN EL MUNICIPIO

0.27 1 MANUAL TRIMESTRAL

2024 01/01/2024 31/03/2024
7.5 DIRECCIÓN DE SALUD 

MUNICIPAL

VISITAS DE SUPERVISIÓN SANITARIA A 

ESTABLECIMIENTOS QUE LO 

REQUIERAN Y A LA CIUDADANÍA QUE 

SOLICITE ESTE SERVICIO.

INCREMENTAR EL 

DESARROLLO SOCIAL, 

PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A 

TODO AQUEL QUE SE 

ENCUENTRE EN POBREZA Y 

MARGINACIÓN 

GESTIÓN

SUPERVISIÓN DE 

SALUBRIDAD EN 

ESTABLECIMIENTOS EN LA 

CABECERA MUNICIPAL

3 12 SERVICIO TRIMESTRAL

2024 01/01/2024 31/03/2024
10.1 SECRETARÍA DE 

DESARROLLO URBANO Y OBRAS 

PUBLICAS

RECEPCIÓN DE SOLICITUDES DE OBRA 

PÚBLICA QUE PERMITAN OTORGAR 

MEJORES ESPACIOS DE CALIDAD PARA 

LOS HABITANTES DEL MUNICIPIO DE 

CHILAPA DE ÁLVAREZ

INCREMENTAR EL 

DESARROLLO SOCIAL, 

PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A 

TODO AQUEL QUE SE 

ENCUENTRE EN POBREZA Y 

MARGINACIÓN.

GESTIÓN

 EVALUAR Y AUTORIZAR 

AQUELLAS SOLICITUDES DE 

OBRA QUE SEAN FACTIBLES 

DE EJECUTAR 

87 212 SOLICITUDES TRIMESTRAL



2024 01/01/2024 31/03/2024
10.1 SECRETARÍA DE 

DESARROLLO URBANO Y OBRAS 

PUBLICAS

EXPEDIENTES INTEGRADOS, 

REVISADOS Y AUTORIZADOS

INCREMENTAR EL 

DESARROLLO SOCIAL, 

PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A 

TODO AQUEL QUE SE 

ENCUENTRE EN POBREZA Y 

MARGINACIÓN.

GESTIÓN

INTEGRACIÓN DE LOS 

EXPEDIENTES UNITARIOS DE 

OBRA DE ACUERDO A LOS 

LINEAMIENTOS (ASE)

87 212 EXPEDIENTES UNITARIOS TRIMESTRAL

2024 01/01/2024 31/03/2024
10.1 SECRETARÍA DE 

DESARROLLO URBANO Y OBRAS 

PUBLICAS

ELABORACIÓN DE CUENTA PÚBLICA 

DEL EJERCICIO INMEDIATO ANTERIOR 

E INFORME FINANCIERO 

CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO 

FISCAL 2024

INCREMENTAR EL 

DESARROLLO SOCIAL, 

PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A 

TODO AQUEL QUE SE 

ENCUENTRE EN POBREZA Y 

MARGINACIÓN.

GESTIÓN

CUMPLIR CON LA 

ELABORACION Y ENTREGA 

DE EXPEDIENTES EN 

TIEMPO Y FORMA A LA ASE.

0.82 2 OBRAS EJECUTADAS TRIMESTRAL

2024 01/01/2024 31/03/2024
10.2 DIRECCIÓN DE 

INFRAESTRUCTURA 

HIDROSANITARIA

ESTUDIOS DE FACTIBILIDAD Y 

LEVANTAMIENTOS TOPOGRÁFICOS

INCREMENTAR EL 

DESARROLLO SOCIAL, 

PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A 

TODO AQUEL QUE SE 

ENCUENTRE EN POBREZA Y 

MARGINACIÓN.

GESTIÓN

VERIFICACIÓN DE LA 

FACTIBILIDAD DE CADA 

OBRA SOLICITADA 

7 35 ESTUDIO DE FACTIBILIDAD TRIMESTRAL

2024 01/01/2024 31/03/2024
10.2 DIRECCIÓN DE 

INFRAESTRUCTURA 

HIDROSANITARIA

SUPERVISIÓN Y EJECUCIÓN DE LA 

OBRA PÚBLICA DE INFRAESTRUCTURA 

BÁSICA EN MATERIA DE 

ALCANTARILLADO, DRENAJE PLUVIAL, 

AGUA POTABLE Y ELECTRIFICACIÓN

INCREMENTAR EL 

DESARROLLO SOCIAL, 

PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A 

TODO AQUEL QUE SE 

ENCUENTRE EN POBREZA Y 

MARGINACIÓN.

GESTIÓN

EJECUCIÓN DE OBRAS DE 

ACUERDO A LAS NORMAS 

DE CONSTRUCCIÓN 

7 35 OBRAS EJECUTADAS TRIMESTRAL

2024 01/01/2024 31/03/2024
10.2 DIRECCIÓN DE 

INFRAESTRUCTURA 

HIDROSANITARIA

REVISIÓN Y AUTORIZACIÓN DE 

DOCUMENTACIÓN COMPROBATORIA

INCREMENTAR EL 

DESARROLLO SOCIAL, 

PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A 

TODO AQUEL QUE SE 

ENCUENTRE EN POBREZA Y 

MARGINACIÓN.

GESTIÓN

AUTORIZACIÓN Y REVISIÓN  

DE OBRAS DE ACUERDO A 

LAS NORMAS DE 

CONSTRUCCIÓN 

7 35
DOCUMENTACIÓN 

COMPROBATORIA
TRIMESTRAL

2024 01/01/2024 31/03/2024
10.2 DIRECCIÓN DE 

INFRAESTRUCTURA 

HIDROSANITARIA

INTEGRACIÓN DE EXPEDIENTES 

TÉCNICOS UNITARIOS DE LAS OBRAS 

EJECUTADAS DEL RAMO 33

INCREMENTAR EL 

DESARROLLO SOCIAL, 

PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A 

TODO AQUEL QUE SE 

ENCUENTRE EN POBREZA Y 

MARGINACIÓN.

GESTIÓN

REALIZAR LA INTEGRACIÓN 

DE EXPEDIENTES  

UNITARIOS DE OBRA 

7 35
EXPEDIENTE TÉCNICO 

UNITARIO 
TRIMESTRAL

2024 01/01/2024 31/03/2024
10.3 DIRECCIÓN DE 

DESARROLLO URBANO

EMISIÓN DE LICENCIAS DE 

CONSTRUCCIÓN PARA EL PERIODO 

2024

INCREMENTAR EL 

DESARROLLO SOCIAL, 

PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A 

TODO AQUEL QUE SE 

ENCUENTRE EN POBREZA Y 

MARGINACIÓN.

GESTIÓN
APLICACIÓN DE LA 

NORMATIVIDAD
119 380 LICENCIAS TRIMESTRAL

2024 01/01/2024 31/03/2024
10.3 DIRECCIÓN DE 

DESARROLLO URBANO

AUTORIZACIÓN DE SUBDIVISIONES, 

FUSIONES, LOTIFICACIONES, 

RELOTIFICACIONES PARA EL PERIODO 

2024

INCREMENTAR EL 

DESARROLLO SOCIAL, 

PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A 

TODO AQUEL QUE SE 

ENCUENTRE EN POBREZA Y 

MARGINACIÓN.

GESTIÓN
REGULARIZACIÓN DE 

PREDIOS 
15 65

SUBDIVISIONES, FUSIONES 

LOTIFICACIONES, RE 

LOTIFICACIONES

TRIMESTRAL



2024 01/01/2024 31/03/2024
10.3 DIRECCIÓN DE 

DESARROLLO URBANO

AUTORIZACIÓN DE CONSTANCIA DE 

USO DE SUELO, ALINEAMIENTO, 

NÚMERO OFICIAL, SEGURIDAD 

ESTRUCTURAL, NO AFECTACIÓN PARA 

EL PERIODO 2024

INCREMENTAR EL 

DESARROLLO SOCIAL, 

PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A 

TODO AQUEL QUE SE 

ENCUENTRE EN POBREZA Y 

MARGINACIÓN.

GESTIÓN

REGULARIZACIÓN DE 

NOMENCLATURA Y USO DE 

PREDIOS

20 100 CONSTANCIAS TRIMESTRAL

2024 01/01/2024 31/03/2024
10.4 DIRECCIÓN DE 

INFRAESTRUCTURA URBANA Y 

RURAL

ESTUDIOS DE FACTIBILIDAD Y 

LEVANTAMIENTOS TOPOGRÁFICOS

INCREMENTAR EL 

DESARROLLO SOCIAL, 

PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A 

TODO AQUEL QUE SE 

ENCUENTRE EN POBREZA Y 

MARGINACIÓN.

GESTIÓN

VERIFICACIÓN DE LA 

FACTIBILIDAD DE CADA 

OBRA SOLICITADA 

60 130 OBRA AUTORIZADA TRIMESTRAL

2024 01/01/2024 31/03/2024
10.4 DIRECCIÓN DE 

INFRAESTRUCTURA URBANA Y 

RURAL

SUPERVISIÓN Y EJECUCIÓN DE LA 

OBRA PÚBLICA DE INFRAESTRUCTURA 

BÁSICA URBANA Y RURAL

INCREMENTAR EL 

DESARROLLO SOCIAL, 

PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A 

TODO AQUEL QUE SE 

ENCUENTRE EN POBREZA Y 

MARGINACIÓN.

GESTIÓN
REALIZAR RECORRIDOS DE 

SUPERVISIÓN
60 130 OBRA EJECUTADA TRIMESTRAL

2024 01/01/2024 31/03/2024
10.4 DIRECCIÓN DE 

INFRAESTRUCTURA URBANA Y 

RURAL

REVISIÓN Y AUTORIZACIÓN DE 

DOCUMENTACIÓN COMPROBATORIA E 

INTEGRACIÓN DE EXPEDIENTES 

TÉCNICOS UNITARIOS DE LAS OBRAS 

EJECUTADAS DEL RAMO 33

INCREMENTAR EL 

DESARROLLO SOCIAL, 

PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A 

TODO AQUEL QUE SE 

ENCUENTRE EN POBREZA Y 

MARGINACIÓN.

GESTIÓN
REVISIÓN Y AUTORIZACIÓN 

DE DOCUMENTACIÓN
60 130 EXPEDIENTES TRIMESTRAL

2024 01/01/2024 31/03/2024
10.5 DIRECCIÓN DE 

INFRAESTRUCTURA EDUCATIVA 

Y SALUD

ESTUDIOS DE FACTIBILIDAD Y 

LEVANTAMIENTOS TOPOGRÁFICOS

INCREMENTAR EL 

DESARROLLO SOCIAL, 

PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A 

TODO AQUEL QUE SE 

ENCUENTRE EN POBREZA Y 

MARGINACIÓN.

GESTIÓN

VERIFICACIÓN DE LA 

FACTIBILIDAD DE CADA 

OBRA SOLICITADA 

11 30
ESTUDIO DE FACTIBILIDAD 

Y LEVANTAMIENTO 

TOPOGRÁFICO

TRIMESTRAL

2024 01/01/2024 31/03/2024
10.5 DIRECCIÓN DE 

INFRAESTRUCTURA EDUCATIVA 

Y SALUD

SUPERVISIÓN Y EJECUCIÓN DE LA 

OBRA PÚBLICA DE INFRAESTRUCTURA 

BÁSICA EDUCATIVA Y DE SALUD

INCREMENTAR EL 

DESARROLLO SOCIAL, 

PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A 

TODO AQUEL QUE SE 

ENCUENTRE EN POBREZA Y 

MARGINACIÓN.

GESTIÓN

SUPERVISIÓN Y EJECUCIÓN 

DE OBRAS DE ACUERDO A 

LAS NORMAS DE 

CONSTRUCCIÓN 

0 22 INFORME DE OBRA TRIMESTRAL

2024 01/01/2024 31/03/2024
10.5 DIRECCIÓN DE 

INFRAESTRUCTURA EDUCATIVA 

Y SALUD

REVISIÓN Y AUTORIZACIÓN DE 

DOCUMENTACIÓN COMPROBATORIA E 

INTEGRACIÓN DE EXPEDIENTES 

TÉCNICOS UNITARIOS DE LAS OBRAS 

EJECUTADAS DEL RAMO 33

INCREMENTAR EL 

DESARROLLO SOCIAL, 

PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A 

TODO AQUEL QUE SE 

ENCUENTRE EN POBREZA Y 

MARGINACIÓN.

GESTIÓN
REVISIÓN Y AUTORIZACIÓN 

DE DOCUMENTACIÓN
0 22 EXPEDIENTE TRIMESTRAL



2024 01/01/2024 31/03/2024
10.8 DIRECCIÓN DE 

INFRAESTRUCTURA 

RECREATIVA Y DEPORTIVA

ESTUDIOS DE FACTIBILIDAD Y 

LEVANTAMIENTOS TOPOGRÁFICOS

INCREMENTAR EL 

DESARROLLO SOCIAL, 

PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A 

TODO AQUEL QUE SE 

ENCUENTRE EN POBREZA Y 

MARGINACIÓN.

GESTIÓN

VERIFICACIÓN DE LA 

FACTIBILIDAD DE CADA 

OBRA SOLICITADA 

6 20
LEVANTAMIENTOS 

TOPOGRÁFICOS
TRIMESTRAL

2024 01/01/2024 31/03/2024
10.8 DIRECCIÓN DE 

INFRAESTRUCTURA 

RECREATIVA Y DEPORTIVA

SUPERVISIÓN Y EJECUCIÓN DE LA 

OBRA PÚBLICA DE INFRAESTRUCTURA 

BÁSICA RECREATIVA Y DEPORTIVA

INCREMENTAR EL 

DESARROLLO SOCIAL, 

PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A 

TODO AQUEL QUE SE 

ENCUENTRE EN POBREZA Y 

MARGINACIÓN.

GESTIÓN

SUPERVISIÓN Y EJECUCIÓN 

DE OBRAS DE ACUERDO A 

LAS NORMAS DE 

CONSTRUCCIÓN 

0 20
OBRAS PROGRAMADAS 

PARA INFRAESTRUCTURA 

RECREATIVA Y DEPORTIVA

TRIMESTRAL

2024 01/01/2024 31/03/2024
10.8 DIRECCIÓN DE 

INFRAESTRUCTURA 

RECREATIVA Y DEPORTIVA

REVISIÓN Y AUTORIZACIÓN DE 

DOCUMENTACIÓN COMPROBATORIA E 

INTEGRACIÓN DE EXPEDIENTES 

TÉCNICOS UNITARIOS DE LAS OBRAS 

EJECUTADAS DEL RAMO 33

INCREMENTAR EL 

DESARROLLO SOCIAL, 

PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A 

TODO AQUEL QUE SE 

ENCUENTRE EN POBREZA Y 

MARGINACIÓN.

GESTIÓN
REVISIÓN Y AUTORIZACIÓN 

DE DOCUMENTACIÓN
0 20

TOTAL, DE EXPEDIENTES 

TÉCNICOS UNITARIOS 

INTEGRADOS

TRIMESTRAL

2024 01/01/2024 31/03/2024

10.9 DIRECCIÓN DE 

INFRAESTRUCTURA EN 

VIVIENDA Y PROYECTOS 

ESPECIALES

ESTUDIOS DE FACTIBILIDAD Y 

LEVANTAMIENTOS TOPOGRÁFICOS

INCREMENTAR EL 

DESARROLLO SOCIAL, 

PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A 

TODO AQUEL QUE SE 

ENCUENTRE EN POBREZA Y 

MARGINACIÓN.

GESTIÓN

VERIFICACIÓN DE LA 

FACTIBILIDAD DE CADA 

OBRA SOLICITADA 

25 100

ESTUDIOS DE 

FACTIBILIDAD Y 

LEVANTAMIENTO 

TOPOGRÁFICO

TRIMESTRAL

2024 01/01/2024 31/03/2024

10.9 DIRECCIÓN DE 

INFRAESTRUCTURA EN 

VIVIENDA Y PROYECTOS 

ESPECIALES

SUPERVISIÓN Y EJECUCIÓN DE LA 

OBRA PÚBLICA DE INFRAESTRUCTURA 

BÁSICA EN VIVIENDA

INCREMENTAR EL 

DESARROLLO SOCIAL, 

PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A 

TODO AQUEL QUE SE 

ENCUENTRE EN POBREZA Y 

MARGINACIÓN.

GESTIÓN

SUPERVISIÓN Y EJECUCIÓN 

DE OBRAS DE ACUERDO A 

LAS NORMAS DE 

CONSTRUCCIÓN 

3 5
SUPERVISIÓN Y 

EJECUCIÓN DE OBRAS
TRIMESTRAL

2024 01/01/2024 31/03/2024

10.9 DIRECCIÓN DE 

INFRAESTRUCTURA EN 

VIVIENDA Y PROYECTOS 

ESPECIALES

REVISIÓN Y AUTORIZACIÓN DE 

DOCUMENTACIÓN COMPROBATORIA

INCREMENTAR EL 

DESARROLLO SOCIAL, 

PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A 

TODO AQUEL QUE SE 

ENCUENTRE EN POBREZA Y 

MARGINACIÓN.

GESTIÓN
REVISIÓN Y AUTORIZACIÓN 

DE DOCUMENTACIÓN
0 5 EXPEDIENTE TÉCNICO TRIMESTRAL

2024 01/01/2024 31/03/2024

10.9 DIRECCIÓN DE 

INFRAESTRUCTURA EN 

VIVIENDA Y PROYECTOS 

ESPECIALES

INTEGRACIÓN DE EXPEDIENTES 

TÉCNICOS UNITARIOS DE LAS OBRAS 

EJECUTADAS DEL RAMO 33 Y 

PROYECTOS GESTIONADOS

INCREMENTAR EL 

DESARROLLO SOCIAL, 

PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A 

TODO AQUEL QUE SE 

ENCUENTRE EN POBREZA Y 

MARGINACIÓN.

GESTIÓN

REALIZAR LA INTEGRACIÓN 

DE EXPEDIENTES TÉCNICOS 

UNITARIOS DE OBRA 

0 5
EXPEDIENTE TÉCNICO 

UNITARIO
TRIMESTRAL

2024 02/01/2024 31/03/2024
12.1 SECRETARÍA DE 

DESARROLLO SOCIAL

MECANISMOS DE PROMOCIÓN DE 

SERVICIOS PARA EL IMPULSO Y 

FORTALECIMIENTO DEL DESARROLLO 

SOCIAL.

INCREMENTAR EL 

DESARROLLO SOCIAL, 

PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A 

TODO AQUEL QUE SE 

ENCUENTRE EN POBREZA Y 

MARGINACIÓN 

GESTIÓN

BRINDAR INFORMACIÓN ASÍ 

COMO GESTIONAR 

PROYECTOS PRODUCTIVOS 

PARA LOS GRUPOS DE 

PERSONAS MÁS 

VULNERABLES DE NUESTRO 

MUNICIPIO.

2 9
PROMOCIÓN DE 

SERVICIOS
TRIMESTRAL



2024 02/01/2024 31/03/2024
12.1 SECRETARÍA DE 

DESARROLLO SOCIAL

GENERAR ACCIONES DE APOYO QUE 

PROMUEVAN E IMPULSEN EL 

DESARROLLO SOCIAL.

INCREMENTAR EL 

DESARROLLO SOCIAL, 

PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A 

TODO AQUEL QUE SE 

ENCUENTRE EN POBREZA Y 

MARGINACIÓN 

GESTIÓN

BRINDARLES MEJOR APOYO 

A LOS BARRIOS Y COLONIAS 

ASÍ COMO LOCALIDADES 

PARA MEJORAR SU CALIDAD 

DE VIDA

2 9 ACCIONES DE APOYO TRIMESTRAL

2024 02/01/2024 31/03/2024
12.1 SECRETARÍA DE 

DESARROLLO SOCIAL

DESARROLLO DE ACTIVIDADES 

LÚDICAS Y DE CAPACITACIÓN 

ALTERNATIVA.

INCREMENTAR EL 

DESARROLLO SOCIAL, 

PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A 

TODO AQUEL QUE SE 

ENCUENTRE EN POBREZA Y 

MARGINACIÓN 

GESTIÓN

BRINDAR MEDIOS PARA 

PODER AUTO EMPLEARSE 

DIRIGIDO A LA CIUDADANÍA 

EN GENERAL

5 20

DESARROLLO DE 

ACTIVIDADES LÚDICAS Y 

DE CAPACITACIÓN 

ALTERNATIVA

TRIMESTRAL

2024 02/01/2024 31/03/2024
12.3 DIRECCIÓN DE ASUNTOS 

INDÍGENAS

PROMOCIÓN DE LAS 

MANIFESTACIONES CULTURALES DE 

LOS PUEBLOS INDÍGENAS EN LA 

CABECERA MUNICIPAL Y 

COMUNIDADES DEL MUNICIPIO.

INCREMENTAR EL 

DESARROLLO SOCIAL, 

PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A 

TODO AQUEL QUE SE 

ENCUENTRE EN POBREZA Y 

MARGINACIÓN 

GESTIÓN

FORTALECER A LA 

POBLACIÓN INDÍGENA CON 

RESULTADOS POSITIVOS A 

LAS NECESIDADES 

PRIORITARIAS.

6 26
MANIFESTACIONES 

CULTURALES
TRIMESTRAL

2024 02/01/2024 31/03/2024 12.7 INSTITUTO DEL DEPORTE

PLANEAR, ORGANIZAR, PROGRAMAR, 

EFECTUAR Y DIFUNDIR EVENTOS 

DEPORTIVOS Y RECREATIVOS A 

TRAVÉS DE TORNEOS.

INCREMENTAR EL 

DESARROLLO SOCIAL, 

PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A 

TODO AQUEL QUE SE 

ENCUENTRE EN POBREZA Y 

MARGINACIÓN 

GESTIÓN

LLEVAR A CABO 

ACTIVIDADES PARA QUE LAS 

FAMILIAS BENEFICIADAS 

TENGAN UNA MEJOR 

CALIDAD DE VIDA, INGRESO 

ECONÓMICO Y GASTOS DE 

FAMILIA

5 34 EVENTOS DEPORTIVOS TRIMESTRAL

2024 02/01/2024 31/03/2024 12.7 INSTITUTO DEL DEPORTE

PROPONER Y LLEVAR A CABO 

PROGRAMAS DE CAPACITACIÓN EN 

MATERIA DEPORTIVA POR MEDIO DE 

ESCUELAS DEPORTIVAS

INCREMENTAR EL 

DESARROLLO SOCIAL, 

PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A 

TODO AQUEL QUE SE 

ENCUENTRE EN POBREZA Y 

MARGINACIÓN 

GESTIÓN

NIÑOS Y JÓVENES QUE 

ESTÁN INSCRITOS EN LAS 

ESCUELAS Y FORMACIÓN 

EN 2024

0.5 2 ESCUELAS DEPORTIVAS TRIMESTRAL

2024 02/01/2024 31/03/2024 12.7 INSTITUTO DEL DEPORTE

PROMOVER LA INTERACCIÓN FAMILIAR 

Y SOCIAL, DE FORMA QUE SEA 

POSIBLE FORTALECER SUS LAZOS DE 

UNIDAD Y COMPROMISO A TRAVÉS DE 

ACTIVIDADES DEPORTIVAS AL AIRE 

LIBRE.

INCREMENTAR EL 

DESARROLLO SOCIAL, 

PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A 

TODO AQUEL QUE SE 

ENCUENTRE EN POBREZA Y 

MARGINACIÓN 

GESTIÓN

NIÑOS Y JÓVENES QUE 

ESTÁN INSCRITOS EN LAS 

ESCUELAS Y FORMACIÓN 

EN 2024

3 37 ACTIVIDADES DEPORTIVAS TRIMESTRAL

2024 02/01/2024 31/03/2024 12.8 DIRECCIÓN DE EDUCACIÓN 

ESTABLECER Y CONSOLIDAR 

COMPROMISOS ENCAUSADOS A 

DISMINUIR LOS REZAGOS EDUCATIVOS 

DEL MUNICIPIO, POR MEDIO DEL 

APROVECHAMIENTO DE LOS 

RECURSOS LOCALES Y LA 

PARTICIPACIÓN DE DOCENTES, 

ALUMNOS Y PADRES DE FAMILIA EN 

ACCIONES INTEGRALES COMO 

CURSOS, CAPACITACIONES, ENTRE 

OTROS.

INCREMENTAR EL 

DESARROLLO SOCIAL, 

PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A 

TODO AQUEL QUE SE 

ENCUENTRE EN POBREZA Y 

MARGINACIÓN 

GESTIÓN

COADYUVAR EN EL 

ABATIMIENTO DEL REZAGO 

EDUCATIVO

3 12
ACTIVIDADES INTEGRALES 

DE EDUCACIÓN
TRIMESTRAL

2024 02/01/2024 31/03/2024 12.8 DIRECCIÓN DE EDUCACIÓN 
CONMEMORACIÓN DEL DÍA DEL 

MAESTRO

INCREMENTAR EL 

DESARROLLO SOCIAL, 

PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A 

TODO AQUEL QUE SE 

ENCUENTRE EN POBREZA Y 

MARGINACIÓN 

GESTIÓN

PORCENTAJE DE DOCENTES 

ASISTENTES AL FESTEJO 

DEL DÍA DEL MAESTRO

0.33 1
FESTEJO DEL DÍA DEL 

MAESTRO
TRIMESTRAL



2024 02/01/2024 31/03/2024 12.8 DIRECCIÓN DE EDUCACIÓN 

INTEGRACIÓN Y PARTICIPACIÓN DE 

SESIONES DE TRABAJO DEL CONSEJO 

MUNICIPAL DE PARTICIPACIÓN SOCIAL 

EN LA EDUCACIÓN (COMUPAEE).

INCREMENTAR EL 

DESARROLLO SOCIAL, 

PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A 

TODO AQUEL QUE SE 

ENCUENTRE EN POBREZA Y 

MARGINACIÓN 

GESTIÓN

PORCENTAJES DE 

ACTIVIDADES REALIZADAS 

AL PLAN DE TRABAJO

1 4
ACTIVIDADES DEL PLAN DE 

TRABAJO
TRIMESTRAL

2024 02/01/2024 31/03/2024
12.9 DIRECCIÓN DE ECOLOGÍA Y 

MEDIO AMBIENTE

IMPULSAR Y FOMENTAR INICIATIVAS 

(TALLERES, PROYECCIONES Y 

EVENTOS) AMBIENTALES ORIENTADAS 

A LA PRESERVACIÓN, CUIDADO Y 

MEJORAMIENTO DE LOS RECURSOS 

NATURALES EXISTENTES EN EL 

TERRITORIO MUNICIPAL, ASÍ COMO 

ACCIONES DE ADAPTACIÓN Y 

MITIGACIÓN AL CAMBIO CLIMÁTICO 

QUE CONTRIBUYAN AL 

MEJORAMIENTO DEL MEDIO AMBIENTE.

INCREMENTAR EL 

DESARROLLO SOCIAL, 

PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A 

TODO AQUEL QUE SE 

ENCUENTRE EN POBREZA Y 

MARGINACIÓN 

GESTIÓN

COADYUVAR EN EL 

CONTROL DE LA 

CONTAMINACIÓN DE LOS 

RECURSOS NATURALES EN 

EL MUNICIPIO

30 84
IMPULSO Y FOMENTO DE 

INICIATIVAS AMBIENTALES
TRIMESTRAL

2024 02/01/2024 31/03/2024
12.13 DIRECCIÓN DE 

ACTIVIDADES CÍVICAS 

COORDINAR Y EJECUTAR ACTIVIDADES 

CÍVICAS REALIZADAS EN FECHAS 

CONMEMORABLES EN NUESTRO 

MUNICIPIO PARA FOMENTAR LOS 

VALORES CÍVICOS Y CULTURALES

INCREMENTAR EL 

DESARROLLO SOCIAL, 

PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A 

TODO AQUEL QUE SE 

ENCUENTRE EN POBREZA Y 

MARGINACIÓN 

GESTIÓN

PROMOCIÓN DE LOS 

VALORES CÍVICOS EN EL 

MUNICIPIO

13 47
CONCENTRACIONES Y 

DESFILES CÍVICO
TRIMESTRAL

2024 02/01/2024 31/03/2024
12.13 DIRECCIÓN DE 

ACTIVIDADES CÍVICAS 

CONMEMORACIÓN DEL ANIVERSARIO 

DEL INICIO DE LA INDEPENDENCIA DE 

MÉXICO (GRITO DE DOLORES).

INCREMENTAR EL 

DESARROLLO SOCIAL, 

PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A 

TODO AQUEL QUE SE 

ENCUENTRE EN POBREZA Y 

MARGINACIÓN 

GESTIÓN
CELEBRACIÓN DEL DÍA DE 

LA INDEPENDENCIA
0 1 CONMEMORACIÓN TRIMESTRAL

2024 02/01/2024 31/03/2024
12.14 DIRECCIÓN DE 

PROGRAMAS ESTATALES Y 

FEDERALES

ASESORÍA, VINCULACIÓN Y 

CANALIZACIÓN A PROGRAMAS 

SOCIALES.

INCREMENTAR EL 

DESARROLLO SOCIAL, 

PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A 

TODO AQUEL QUE SE 

ENCUENTRE EN POBREZA Y 

MARGINACIÓN 

GESTIÓN

ASESORÍAS, 

VINCULACIONES Y 

CANALIZACIONES PARA QUE 

SU APOYO LES LLEGUE EN 

EL TIEMPO Y FORMA

37 100 ASISTENCIA Y APOYO TRIMESTRAL

2024 02/01/2024 31/03/2024
13.1 SECRETARIA DE 

DESARROLLO RURAL 

GESTIÓN SOSTENIBLE PARA LA 

EJECUCIÓN DE CAPACITACIONES, 

TALLERES Y DESARROLLO COMERCIAL 

PARA PRODUCTORES 

AGROPECUARIOS DEL MUNICIPIO.

 INCREMENTAR EL 

DESARROLLO SOCIAL, 

PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A 

TODO AQUEL QUE SE 

ENCUENTRE EN POBREZA Y 

MARGINACIÓN.

GESTIÓN

GESTIONAR ANTE LAS 

INSTITUCIONES FEDERALES, 

ESTATALES, LA EJECUCIÓN 

DE PLANES, PROGRAMAS, 

PROYECTOS PRODUCTIVOS 

Y CAPACITACIONES.

3 12
GESTIÓN, MÓDULOS Y 

TALLERES
TRIMESTRAL

2024 02/01/2024 31/03/2024
13.3 DIRECCIÓN DE 

AGRICULTURA E 

INFRAESTRUCTURA RURAL

GESTIÓN E IMPLEMENTACIÓN DEL 

PROGRAMA DE PRODUCCIÓN PARA EL 

BIENESTAR Y CAPACITACIONES 

TECNOLÓGICAS DE CULTIVOS 

AGRÍCOLAS (DENSIDAD DE SIEMBRA, 

NUTRICIÓN, MANEJO INTEGRADO DE 

PLAGAS Y ESTIMACIÓN DE 

RENDIMIENTO) APLICABLES A LAS 

ZONAS RURALES DE NUESTRO 

MUNICIPIO. 

 INCREMENTAR EL 

DESARROLLO SOCIAL, 

PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A 

TODO AQUEL QUE SE 

ENCUENTRE EN POBREZA Y 

MARGINACIÓN.

GESTIÓN

GESTIONAR E IMPLEMENTAR 

PROGRAMAS DE 

PRODUCCIÓN PARA EL 

BIENESTAR Y CAPACITACIÓN 

TECNOLÓGICA DE CULTIVOS 

AGRÍCOLAS.

3 12
GESTIÓN Y 

CAPACITACIONES
TRIMESTRAL

2024 02/01/2024 31/03/2024
13.4 DIRECCIÓN DE FOMENTO 

TECNOLÓGICO

GESTIÓN Y ASESORÍA SOBRE EL 

PROGRAMA DE FERTILIZANTE PARA EL 

BIENESTAR 2024

 INCREMENTAR EL 

DESARROLLO SOCIAL, 

PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A 

TODO AQUEL QUE SE 

ENCUENTRE EN POBREZA Y 

MARGINACIÓN.

GESTIÓN

GESTIONAR, ASESORAR, 

REVISAR, REGISTRAR Y DAR 

SEGUIMIENTO AL 

PROGRAMA DE 

FERTILIZANTE 2024

22 55 GESTIÓN Y ASESORÍA TRIMESTRAL



2024 02/01/2024 31/03/2024
13.4 DIRECCIÓN DE FOMENTO 

TECNOLÓGICO

GESTIÓN SOSTENIBLE DE PROYECTOS 

PRODUCTIVOS ANTE LAS DIFERENTES 

DEPENDENCIAS E INSTITUCIONES Y 

ASESORÍAS AGROPECUARIAS

 INCREMENTAR EL 

DESARROLLO SOCIAL, 

PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A 

TODO AQUEL QUE SE 

ENCUENTRE EN POBREZA Y 

MARGINACIÓN.

GESTIÓN

SEGUIMIENTO DE 

PROYECTOS PRODUCTIVOS 

ANTE LA SECRETARIA DE 

DESARROLLO RURAL 

(SADER)

10 65
GESTIÓN, ASESORÍA Y 

REGISTRO
TRIMESTRAL

2024 01/01/2024 31/03/2024
16.1 SECRETARÍA DE SERVICIOS 

PÚBLICOS MUNICIPALES

PROPORCIONAR DE MANERA 

EFICIENTE, OPORTUNA Y CON 

CALIDAD, LOS SERVICIOS PÚBLICOS 

QUE PRESTA EL GOBIERNO MUNICIPAL 

A LA SOCIEDAD; INVOLUCRANDO LA 

PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN SU 

PREVISIÓN, MANTENIMIENTO Y 

EVALUACIÓN.

 INCREMENTAR EL 

DESARROLLO SOCIAL, 

PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A 

TODO AQUEL QUE SE 

ENCUENTRE EN POBREZA Y 

MARGINACIÓN.

GESTIÓN

PROPORCIONAR DE 

MANERA EFICIENTE, 

OPORTUNA Y CON CALIDAD, 

LOS SERVICIOS PÚBLICOS 

QUE PRESTA EL GOBIERNO 

MUNICIPAL A LA SOCIEDAD

3,150 12,606 SERVICIOS TRIMESTRAL

2024 01/01/2024 31/03/2024
16.2 DIRECCIÓN DE 

RECOLECCIÓN DE RESIDUOS 

SÓLIDOS Y LIMPIA

COLABORAR EN MEJORAR LA IMAGEN 

URBANA, RECOLECTANDO, 

SEPARANDO COMO RECICLANDO LOS 

RESIDUOS SÓLIDOS URBANOS DE 

CASAS HABITACIÓN Y MANTENIENDO 

LIBRES  LAS PRINCIPALES CALLES Y 

AVENIDAS DE LA CABECERA 

MUNICIPAL.

 INCREMENTAR EL 

DESARROLLO SOCIAL, 

PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A 

TODO AQUEL QUE SE 

ENCUENTRE EN POBREZA Y 

MARGINACIÓN.

GESTIÓN

BRINDAR SERVICIOS DE 

RECOLECCIÓN DE BASURA Y 

BARRIDO MANUAL, PARA LA 

CONSERVACIÓN DE LA 

IMAGEN URBANO DEL 

MUNICIPIO

3 12 RUTAS TRIMESTRAL

2024 01/01/2024 31/03/2024
16.3 ADMINISTRACIÓN DE 

SERVICIOS PÚBLICOS 

MUNICIPALES

MEJORAR LOS SERVICIOS PÚBLICOS 

MUNICIPALES BÁSICOS, 

PROPORCIONANDO MANTENIMIENTO 

CORRECTIVO Y PREVENTIVO AL 

ALUMBRADO PÚBLICO, PARQUES Y 

JARDINES, PARQUE VEHICULAR, 

MERCADO AGROINDUSTRIAL Y 

PANTEÓN MUNICIPAL)

 INCREMENTAR EL 

DESARROLLO SOCIAL, 

PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A 

TODO AQUEL QUE SE 

ENCUENTRE EN POBREZA Y 

MARGINACIÓN.

GESTIÓN

MEJORAR LOS SERVICIOS 

PÚBLICOS MUNICIPALES 

BÁSICOS, 

PROPORCIONANDO 

MANTENIMIENTO 

CORRECTIVO Y 

PREVENTIVO.

470 1,885 MANTENIMIENTOS TRIMESTRAL

2024 01/01/2024 31/03/2024
16.3 ADMINISTRACIÓN DE 

SERVICIOS PÚBLICOS 

MUNICIPALES

RECEPCIÓN Y SACRIFICIO DE GANADO 

BOVINO Y PORCINO A TRAVÉS DE UNA 

ESTRICTA APLICACIÓN DE NORMAS DE 

SANIDAD

 INCREMENTAR EL 

DESARROLLO SOCIAL, 

PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A 

TODO AQUEL QUE SE 

ENCUENTRE EN POBREZA Y 

MARGINACIÓN.

GESTIÓN

REALIZAR EL SACRIFICIO DE 

GANADO BAJO LAS NORMAS 

ESTABLECIDAS

1,800 7,500 SACRIFICIOS TRIMESTRAL

2024 01/01/2024 31/03/2024
16.3 ADMINISTRACIÓN DE 

SERVICIOS PÚBLICOS 

MUNICIPALES

BRINDAR SERVICIOS PÚBLICOS 

GENERALES, PARA EL BUEN 

FUNCIONAMIENTO DE LA 

INFRAESTRUCTURA MUNICIPAL 

(INSTALACIÓN DE TEMPLETES, 

MAMPARAS Y TRABAJOS DE HERRERÍA 

Y REHABILITACIÓN)

 INCREMENTAR EL 

DESARROLLO SOCIAL, 

PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A 

TODO AQUEL QUE SE 

ENCUENTRE EN POBREZA Y 

MARGINACIÓN.

GESTIÓN

MEJORAR LA CALIDAD DE 

LOS EVENTOS 

SOCIOCULTURALES DEL 

MUNICIPIO

22 95
TRABAJOS DE 

CARPINTERÍA
TRIMESTRAL

2024 01/01/2024 31/03/2024 16.4 DIRECCIÓN DE CAPAC

DESINFECCIÓN DEL AGUA POTABLE EN 

TANQUES DE ALMACENAMIENTO Y 

DISTRIBUCIÓN SOSTENIBLE DEL 

ABASTECIMIENTO DEL LÍQUIDO.

 INCREMENTAR EL 

DESARROLLO SOCIAL, 

PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A 

TODO AQUEL QUE SE 

ENCUENTRE EN POBREZA Y 

MARGINACIÓN.

GESTIÓN

BUSCAR EVITAR EL 

INCREMENTO DE 

ENFERMEDADES 

GASTROINTESTINALES DE 

ORIGEN HÍDRICO EN LA 

CIUDADANÍA.

0.25 1 PROGRAMA TRIMESTRAL

2024 01/01/2024 31/03/2024 16.4 DIRECCIÓN DE CAPAC

MEJORAR EL MANTENIMIENTO 

SOSTENIBLE DE LOS SISTEMAS DE 

FUENTES DE ABASTECIMIENTO DE  

POTABILIZACIÓN, CONDUCCIÓN, 

ALMACENAMIENTO Y DISTRIBUCIÓN 

DEL AGUA POTABLE, REDES DE 

ATARJEAS Y EQUIPOS DE OPERACIÓN.

 INCREMENTAR EL 

DESARROLLO SOCIAL, 

PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A 

TODO AQUEL QUE SE 

ENCUENTRE EN POBREZA Y 

MARGINACIÓN.

GESTIÓN

BRINDAR SERVICIOS DE 

MANTENIEMITNO 

PREVENTIVO Y CORRECTIVO 

A LAS FUENTES DE 

ABASTECIMIENTO

122 476 MANTENIMIENTO TRIMESTRAL



2024 01/01/2024 31/03/2024 16.4 DIRECCIÓN DE CAPAC
PROGRAMA DE DOTACIÓN DE AGUA EN 

CAMIONES CISTERNA.

 INCREMENTAR EL 

DESARROLLO SOCIAL, 

PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A 

TODO AQUEL QUE SE 

ENCUENTRE EN POBREZA Y 

MARGINACIÓN.

GESTIÓN

BRINDAR BUEN SERVICIO DE 

REPARTICIÓN DE AGUA EN 

CAMIONES A LA CIUDADANIA

886 4,795 PIPAS TRIMESTRAL

2024 01/01/2024 31/03/2024 16.4 DIRECCIÓN DE CAPAC

MEJORAR LA CALIDAD DE AGUA 

RESIDUALES EN LA PLANTA 

TRATADORA REDUCIENDO LA 

CONTAMINACIÓN DE MATERIALES 

PELIGROSOS.

 INCREMENTAR EL 

DESARROLLO SOCIAL, 

PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A 

TODO AQUEL QUE SE 

ENCUENTRE EN POBREZA Y 

MARGINACIÓN.

GESTIÓN

OPERACIONALIZAR LA 

PLANTA PARA DAR BUEN 

SERVICIO DE AGUAS 

LIMPIAS

275,180,000 1,106,784,000 LITROS TRIMESTRAL

2024 02/01/2024 31/03/2024
17.1 SECRETARÍA DE 

DESARROLLO ECONÓMICO

APOYO A LOS DIFERENTES SECTORES 

ECONÓMICOS DEL MUNICIPIO, 

MEDIANTE CURSOS Y TALLERES POR 

DEPENDENCIAS PÚBLICAS Y 

PRIVADAS. PARA MEJORAR SUS 

HABILIDADES ADMINISTRATIVAS, 

COMERCIALES Y CALIDAD DE SUS 

PRODUCTOS.

 INCREMENTAR EL 

DESARROLLO SOCIAL, 

PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A 

TODO AQUEL QUE SE 

ENCUENTRE EN POBREZA Y 

MARGINACIÓN.

GESTIÓN

FACILITAR EL DESARROLLO 

ADMINISTRATIVO DE LOS 

EMPRENDEDORES DEL 

MUNICIPIO

3 16 CURSOS Y TALLERES TRIMESTRAL

2024 02/01/2024 31/03/2024
17.1 SECRETARÍA DE DESARROLLO 

ECONÓMICO

MÓDULO DE ATENCIÓN A MIGRANTES Y 

JORNALEROS AGRÍCOLAS, VINCULACIÓN DE 

EMPLEO ENTRE CIUDADANOS Y EMPRESAS, ASÍ 

COMO TAMBIÉN GESTIONES ANTE INSTANCIAS 

PÚBLICAS Y PRIVADAS

 INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

GESTIÓN

PRESENTAR UN MÓDULO DE 

ATENCIÓN, CAPACITACIÓN, 

ASESORAMIENTO, 

REALIZACIÓN DE TRÁMITES 

Y VINCULACIÓN DE EMPLEO

2,297 15,000

ATENCIÓN A MIGRANTES Y 

JORNALEROS AGRÍCOLAS, 

TRABAJO, VINCULACIÓN DE 

EMPLEO Y PUBLICACIÓN DE 

CONVOCATORIAS.

TRIMESTRAL

2024 02/01/2024 31/03/2024 17.2 DIRECCIÓN DE TURISMO

GARANTIZAR EL DESARROLLO 

IMPLEMENTANDO ESTRATEGIAS PARA EL USO 

DE PLATAFORMAS DE COMUNICACIÓN PARA 

LA PROMOCIÓN Y DIFUSIÓN DEL MUNICIPIO

 INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

GESTIÓN

CREAR ESTRATEGIAS PARA 

EL USO DE LA 

PLATAFORMAS DE 

COMUNICACIÓN PARA LA 

PROMOCIÓN Y DIFUSIÓN 

DEL MUNICIPIO

12 48
CONTROL DE REGISTRO DE 

MATERIAL UTILIZADO PARA LA 

DIFUSIÓN TURÍSTICA

TRIMESTRAL

2024 02/01/2024 31/03/2024 17.2 DIRECCIÓN DE TURISMO

AMPLIAR, FORTALECER, PROMOVER Y 

DESARROLLAR EL TURISMO EN EL MUNICIPIO 

MEDIANTE FERIAS Y MÓDULOS.

 INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

GESTIÓN
FOMENTAR EL TURISMO EN 

EL MUNICIPIO.
30 128 FERIAS Y MODULOS TRIMESTRAL

2024 02/01/2024 31/03/2024  17.3 DIRECCIÓN DE ARTESANÍAS

CONTRIBUIR AL DESARROLLO ECONÓMICO A 

TRAVÉS DE CAPACITACIONES, GESTIÓN Y 

SEGUIMIENTO DE PROYECTOS PRODUCTIVOS 

PARA EL SECTOR ARTESANAL DEL MUNICIPIO

 INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

GESTIÓN

CONTRIBUIR AL 

DESARROLLO ECONÓMICO 

DEL MUNICIPIO

3 16
CAPACITACIONES, GESTIÓN Y 

PROYECTOS PRODUCTIVOS
TRIMESTRAL

2024 02/01/2024 31/03/2024
17.5 INSTITUTO MUNICIPAL DE 

CULTURA 

PROPICIAR LA MULTICULTURALIDAD DEL 

MUNICIPIO, MEDIANTE LA PROMOCIÓN DE LOS 

LENGUAJES ARTÍSTICOS, IMPULSANDO 

NUEVOS TALENTOS CON LA INTENCIÓN DE 

RECONSTRUIR EL TEJIDO SOCIAL Y REDUCIR LAS 

DESIGUALDADES SOCIALES

 INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

GESTIÓN

FOMENTAR LA CULTURA EN 

EL MUNICIPIO, MEDIANTE 

MANIFESTACIONES 

ARTÍSTICAS.

15 73
DOMINGOS CULTURALES, 

INTERCAMBIOS CULTURALES, 

CURSOS DE VERANO, FESTIVALES

TRIMESTRAL



2024 02/01/2024 31/03/2024
17.5 INSTITUTO MUNICIPAL DE 

CULTURA 
FESTEJO DE LA TRADICIONAL TIGRADA 2024

 INCREMENTAR EL DESARROLLO 

SOCIAL, PROCURANDO BRINDAR 

ATENCIÓN PRIORITARIA A TODO 

AQUEL QUE SE ENCUENTRE EN 

POBREZA Y MARGINACIÓN.

GESTIÓN

MOSTRAR QUE LA  

CELEBRACIÓN  DE LA 

TIGRADA 2024 ES ÚNICA EN 

EL ESTADO DE GUERRERO.

0 1 FESTEJO DE LA TIGRADA 2024 TRIMESTRAL

EJERCICIO

FECHA DE INICIO DEL 

PERIODO QUE SE 

INFORMA

FECHA DE TÉRMINO DEL 

PERIODO QUE SE INFORMA

ÁREA(S) RESPONSABLE(S) QUE 

GENERA(N), POSEE(N), 

PUBLICA(N) Y ACTUALIZAN LA 

INFORMACIÓN

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD OBJETIVO INSTITUCIONAL
INDICADORES ASOCIADOS 

POR CADA OBJETIVO
OBJETIVO DEL INDICADOR

AVANCE DE LAS 

METAS AL PERIODO 

QUE SE INFORMA

METAS PROGRAMADAS UNIDAD DE MEDIDA

PERIODO DE 

ACTUALIZACIÓN DE LA 

INFORMACIÓN

2024 02/01/2024 31/03/2024 2.1 PRIMERA SINDICATURA 

ASESORÍA, CONSULTA, PLANEACIÓN Y 

EJECUCIÓN DE LAS ACTIVIDADES CON 

BASE A LOS OBJETIVOS Y 

ESTRATEGIAS ESTABLECIDAS EN EL 

PMD.

SER UN GOBIERNO 

TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA 

RENDICIÓN DE CUENTAS, 

INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS 

PROCESOS EN EL USO DE 

LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E 

INFORMACIÓN PARA LA 

PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

GESTIÓN

CUMPLIR CON LAS  

ESTRATEGIAS Y OBJETIVOS  

ESTABLECIDOS EN EL PMD

3 12 INFORMES TRIMESTRAL

2024 02/01/2024 31/03/2024
4.1 ÓRGANO DE CONTROL 

INTERNO 

SEGUIMIENTO DEL PROGRAMA DE 

CONTROL INTERNO, AUDITORIAS 

ADMINISTRATIVAS, SUPERVISIONES, 

REVISIONES, VISITAS, 

VERIFICACIONES, INSPECCIONES, 

RESPONSABILIDADES 

ADMINISTRATIVAS Y REGISTRO 

PATRIMONIAL DE LOS SERVIDORES 

PÚBLICOS DEL GOBIERNO MUNICIPAL.

SER UN GOBIERNO 

TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA 

RENDICIÓN DE CUENTAS, 

INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS 

PROCESOS EN EL USO DE 

LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E 

INFORMACIÓN PARA LA 

PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

GESTIÓN

NÚMERO DE SEGUIMIENTO 

DE OBSERVACIONES POR 

PARTE DE LOS ÓRGANOS 

FISCALIZADORES

0.25 1
SEGUIMIENTO DEL 

PROGRAMA
TRIMESTRAL

2024 02/01/2024 31/03/2024
4.2 DIRECCIÓN DE 

TRANSPARENCIA Y ACCESO A 

LA INFORMACIÓN  PÚBLICA

PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y 

DIFUSIÓN DE LA INFORMACIÓN 

PÚBLICA MUNICIPAL

SER UN GOBIERNO 

TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA 

RENDICIÓN DE CUENTAS, 

INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS 

PROCESOS EN EL USO DE 

LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E 

INFORMACIÓN PARA LA 

PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

GESTIÓN

GARANTIZAR  LA DIFUSIÓN 

DE LAS ACTIVIDADES DE 

GOBIERNO 

62 261 DIFUSIÓN TRIMESTRAL

2024 02/01/2024 31/03/2024
4.3 INSTANCIA TÉCNICA DE 

EVALUACIÓN 

EVALUACIÓN A LAS ÁREAS DE LA 

ADMINISTRACIÓN PÚBLICA A TRAVÉS 

DEL SISTEMA DE EVALUACIÓN AL 

DESEMPEÑO (SEDEM) Y ELABORACIÓN 

DEL PROGRAMA ANUAL DE 

EVALUACIÓN

SER UN GOBIERNO 

TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA 

RENDICIÓN DE CUENTAS, 

INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS 

PROCESOS EN EL USO DE 

LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E 

INFORMACIÓN PARA LA 

PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

GESTIÓN

EVALUAR EL DESEMPEÑO 

DE LAS ACTIVIDADES DE LAS 

DIFERENTES ÁREAS 

7 326
EVALUACIONES Y 

MONITOREOS 
TRIMESTRAL

2024 02/01/2024 31/03/2024 4.4 DIRECCIÓN DE PLANEACIÓN

ELABORACIÓN DEL PROGRAMA 

OPERATIVO ANUAL (POA), ASÍ COMO 

VIGILAR Y DAR SEGUIMIENTO A LOS 

OBJETIVOS, METAS Y ACCIONES 

PLASMADAS EN EL MISMO POR CADA 

UNA DE LAS ÁREAS DE LA 

ADMINISTRACIÓN PÚBLICA, DE 

ACUERDO A LOS OBJETIVOS DEL PMD.

SER UN GOBIERNO 

TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA 

RENDICIÓN DE CUENTAS, 

INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS 

PROCESOS EN EL USO DE 

LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E 

INFORMACIÓN PARA LA 

PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

GESTIÓN

BENEFICIAR A LA 

CIUDADANIA CON A 

ELABORACION DEL POA

76 377
PLANEACIÓN Y 

SEGUIMIENTO 
TRIMESTRAL

2024 02/01/2024 31/03/2024 5.1 SECRETARIA PARTICULAR

ATENCIÓN DE SOLICITUDES 

CIUDADANAS EN MATERIA DE 

ASESORAMIENTO, APOYO, GESTIÓN Y 

AUDIENCIA ANTE LAS AUTORIDADES 

MUNICIPALES

SER UN GOBIERNO 

TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA 

RENDICIÓN DE CUENTAS, 

INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS 

PROCESOS EN EL USO DE 

LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E 

INFORMACIÓN PARA LA 

PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

GESTIÓN

DAR RESPUESTA OPORTUNA 

A LAS DEMANDAS DE LA 

CIUDADANIA MEIDANTE 

AUDIENCIAS 

1349 5124
ATENCIÓN DE PETICIONES 

CIUDADANAS EN 

AUDIENCIAS

TRIMESTRAL

EJE III  "GOBIERNO TRANSPARENTE Y DESARROLLO ECONÓMICO"



2024 02/01/2024 31/03/2024 5.2 SECRETARÍA TÉCNICA

RECEPCIÓN, REGISTRO, 

CLASIFICACIÓN Y SEGUIMIENTO DE 

LAS SOLICITUDES DIRIGIDAS Y 

AUTORIZADAS POR EL PRESIDENTE 

MUNICIPAL

SER UN GOBIERNO 

TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA 

RENDICIÓN DE CUENTAS, 

INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS 

PROCESOS EN EL USO DE 

LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E 

INFORMACIÓN PARA LA 

PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

GESTIÓN

OPTIMIZAR LA RECEPCIÓN, 

REGISTRO, CLASIFICACIÓN 

Y SEGUIMIENTO DE LAS 

SOLICITUDES AUTORIZADAS

1522 4920 SOLICITUDES RECIBIDAS TRIMESTRAL

2024 02/01/2024 31/03/2024
5.3 DIRECCIÓN  DE 

COMUNICACIÓN SOCIAL

AMPLIAR Y MEJORAR LOS CANALES DE 

COMUNICACIÓN PARA LA DIFUSIÓN DE 

LOS SERVICIOS Y PROGRAMAS QUE 

BRINDA EL AYUNTAMIENTO A TRAVÉS 

DE LA FIRMA DE CONVENIOS CON 

MEDIOS DE COMUNICACIÓN.

SER UN GOBIERNO 

TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA 

RENDICIÓN DE CUENTAS, 

INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS 

PROCESOS EN EL USO DE 

LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E 

INFORMACIÓN PARA LA 

PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

GESTIÓN

AMPLIAR LOS CANALES DE 

DIFUSIÓN A TRAVÉS DE 

FIRMA DE CONVENIOS

116 1000
PUBLICACIONES EN LOS 

DISTINTOS MEDIOS DE 

COMUNICACIÓN

TRIMESTRAL

2024 02/01/2024 31/03/2024
5.3 DIRECCIÓN  DE 

COMUNICACIÓN SOCIAL

DISEÑAR, DIRIGIR Y SUPERVISAR LA 

ELABORACIÓN DE LAS GACETAS 

MUNICIPALES (BIMESTRALES Y 

SEMESTRALES), CON EL FIN DE 

INFORMAR Y HACER DIFUSIÓN DE LOS 

PROGRAMAS Y ACCIONES DEL 

AYUNTAMIENTO, A FIN DE 

POSICIONAR, UNA IMAGEN ACORDE A 

LOS VALORES DE LA ADMINISTRACIÓN 

2021-2024.

SER UN GOBIERNO 

TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA 

RENDICIÓN DE CUENTAS, 

INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS 

PROCESOS EN EL USO DE 

LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E 

INFORMACIÓN PARA LA 

PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

GESTIÓN

DISEÑAR, DIRIGIR Y 

SUPERVISAR LA 

ELABORACIÓN DE LAS 

GACETAS MUNICIPALES 

1 8
ACTIVIDADES REALIZADAS 

A TRAVÉS DE GACETAS 

INFORMATIVAS

TRIMESTRAL

2024 02/01/2024 31/03/2024
7.3 DIRECCIÓN DE 

GOBERNACIÓN

AUTORIZACIÓN Y REGULACIÓN DE 

ACTIVIDADES COMERCIALES EN VÍA 

PÚBLICA EN TEMPORADAS 

TRADICIONALES

SER UN GOBIERNO 

TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA 

RENDICIÓN DE CUENTAS, 

INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS 

PROCESOS EN EL USO DE 

LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E 

INFORMACIÓN PARA LA 

PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

GESTIÓN

AUTORIZAR PERMISOS 

PROVISIONALES PARA USO 

DE LA VÍA PUBLICA POR 

TEMPORADA 

19 73 TEMPORADA TRIMESTRAL

2024 02/01/2024 31/03/2024
7.3 DIRECCIÓN DE 

GOBERNACIÓN

ESTABLECER LOS LINEAMIENTOS 

PARA EL EJERCICIO DE LA ACTIVIDAD 

COMERCIAL, DE SERVICIOS O DE OTRO 

TIPO AUTORIZANDO LOS PERMISOS 

PROVISIONALES PARA USO DE LA VÍA 

PÚBLICA

SER UN GOBIERNO 

TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA 

RENDICIÓN DE CUENTAS, 

INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS 

PROCESOS EN EL USO DE 

LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E 

INFORMACIÓN PARA LA 

PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

GESTIÓN

AUTORIZACIÓN DE 

PERMISOS PROVISIONALES 

PARA USO DE LA VÍA 

PUBLICA

30 100 PERMISO TRIMESTRAL

2024 02/01/2024 31/03/2024
7.3 DIRECCIÓN DE 

GOBERNACIÓN

EXPEDICIÓN, REVALIDACIÓN O 

CANCELACIÓN, EN SU CASO, DE LAS 

LICENCIAS DE FUNCIONAMIENTO QUE 

SE OTORGAN A LOS PROPIETARIOS DE 

LOS ESTABLECIMIENTOS 

COMERCIALES, INDUSTRIALES, DE 

SERVICIOS Y DE OTRO  TIPO.

SER UN GOBIERNO 

TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA 

RENDICIÓN DE CUENTAS, 

INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS 

PROCESOS EN EL USO DE 

LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E 

INFORMACIÓN PARA LA 

PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

GESTIÓN

REALIZAR LA EXPEDICIÓN 

DE  LICENCIAS PARA  EL 

FUNCIONAMIENTO  

COMERCIAL

560 830 LICENCIA TRIMESTRAL

2024 02/01/2024 31/03/2024 8.1 OFICIALÍA MAYOR 

PARTICIPAR EN LA DISTRIBUCIÓN DE 

LOS REQUERIMIENTOS MATERIALES A 

CADA UNA DE LAS ÁREAS Y EVENTOS 

DEL H. AYUNTAMIENTO

SER UN GOBIERNO 

TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA 

RENDICIÓN DE CUENTAS, 

INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS 

PROCESOS EN EL USO DE 

LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E 

INFORMACIÓN PARA LA 

PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

GESTIÓN

DISTRIBUIR EL MATERIAL DE 

MANERA CORRECTA Y 

TRANSPARENTE

3 12 SEGUIMIENTO TRIMESTRAL

2024 02/01/2024 31/03/2024 8.1 OFICIALÍA MAYOR 

IMPLEMENTAR ACTIVIDADES 

INTEGRALES DE MODERNIZACIÓN DE 

LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA 

MUNICIPAL O POBLACIÓN COMO SON 

CAPACITACIONES, CURSOS Y 

CONFERENCIAS. 

SER UN GOBIERNO 

TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA 

RENDICIÓN DE CUENTAS, 

INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS 

PROCESOS EN EL USO DE 

LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E 

INFORMACIÓN PARA LA 

PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

GESTIÓN

CAPACITAR A LA 

ADMINISTRACIÓN PÚBLICA 

MUNICIPAL 

1 4 CAPACITACIÓN TRIMESTRAL



2024 02/01/2024 31/03/2024 8.1 OFICIALÍA MAYOR 

SERVICIO EFICIENTE DE SOPORTE 

TÉCNICO A LAS ÁREAS 

ADMINISTRATIVAS DE LA 

ADMINISTRACIÓN PÚBLICA 

SER UN GOBIERNO 

TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA 

RENDICIÓN DE CUENTAS, 

INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS 

PROCESOS EN EL USO DE 

LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E 

INFORMACIÓN PARA LA 

PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

GESTIÓN

DAR UN SERVICIO 

EFICIENTE DE SOPORTE 

TÉCNICO A LAS ÁREAS 

ADMINISTRATIVAS 

67 220 SERVICIOS TRIMESTRAL

2024 02/01/2024 31/03/2024
8.2 DIRECCIÓN DE RECURSOS 

HUMANOS

COORDINAR Y SUPERVISAR EL 

CORRECTO USO DE LA INFORMACIÓN 

RELATIVA A PLANTILLA DE PERSONAL, 

EXPEDIENTES DE PERSONAL, 

ORGANIZACIÓN SINDICAL, 

CAPACITACIÓN

SER UN GOBIERNO 

TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA 

RENDICIÓN DE CUENTAS, 

INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS 

PROCESOS EN EL USO DE 

LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E 

INFORMACIÓN PARA LA 

PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

GESTIÓN

LLEVAR A CABO LA 

SUPERVISIÓN Y 

COORDINACIÓN DE LA 

INFORMACIÓN DEL 

PERSONAL 

3 12 INFORME DE ACTIVIDADES TRIMESTRAL

2024 02/01/2024 31/03/2024
8.2 DIRECCIÓN DE RECURSOS 

HUMANOS

ACTIVIDADES DE COHESIÓN DEL 

PERSONAL A TRAVÉS DE DINÁMICAS 

DE INTEGRACIÓN Y EVENTOS

SER UN GOBIERNO 

TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA 

RENDICIÓN DE CUENTAS, 

INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS 

PROCESOS EN EL USO DE 

LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E 

INFORMACIÓN PARA LA 

PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

GESTIÓN

REALIZAR ACTIVIDADES DE 

COHESIÓN DEL PERSONAL A 

TRAVÉS DE DINÁMICAS DE 

INTEGRACIÓN Y EVENTOS

3 12 EVENTO TRIMESTRAL

2024 02/01/2024 31/03/2024
8.3 DIRECCIÓN DE RECURSOS 

MATERIALES

LLEVAR EL ALMACÉN Y PROVEER 

OPORTUNAMENTE A LAS SECRETARÍAS 

Y DIRECCIONES  DE LOS RECURSOS 

MATERIALES NECESARIOS PARA LA 

FUNCIÓN DE SUS ACTIVIDADES

SER UN GOBIERNO 

TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA 

RENDICIÓN DE CUENTAS, 

INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS 

PROCESOS EN EL USO DE 

LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E 

INFORMACIÓN PARA LA 

PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

GESTIÓN

LLEVAR EL CONTROL DE 

ALMACÉN PARA ABASTECER 

A SECRETARIAS Y 

DIRECCIONES DE 

RECURSOS MATERIALES 

3 12 EXPEDIENTES TRIMESTRAL

2024 02/01/2024 31/03/2024
8.3 DIRECCIÓN DE RECURSOS 

MATERIALES

LLEVAR A CABO CON EFICACIA, 

EFICIENCIA Y ECONOMÍA EL PROCESO 

ADMINISTRATIVO DE BIENES, 

MATERIALES Y SUMINISTROS DE LA 

INSTITUCIÓN

SER UN GOBIERNO 

TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA 

RENDICIÓN DE CUENTAS, 

INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS 

PROCESOS EN EL USO DE 

LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E 

INFORMACIÓN PARA LA 

PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

GESTIÓN

EJECUTAR CON EFICACIA, 

EFICIENCIA Y ECONOMÍA EL 

TRÁMITE ADMINISTRATIVO 

DE BIENES Y SUMINISTROS 

DE LA INSTITUCIÓN

3 12
INFORMES DE ENTREGA 

DE MATERIALES 
TRIMESTRAL

2024 02/01/2024 31/03/2024 9.1 SECRETARIA DE FINANZAS

FORTALECIMIENTO DE LAS FINANZAS 

PÚBLICAS MEDIANTE UN ESQUEMA 

EFICIENTE DE RECAUDACIÓN DE LOS 

INGRESOS PROPIOS, CON ORDEN, 

DISCIPLINA, PRONTITUD Y 

TRANSPARENCIA EN EL GASTO A 

TRAVÉS DE LA ELABORACIÓN DEL 

PRESUPUESTO DE EGRESOS 2024

SER UN GOBIERNO 

TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA 

RENDICIÓN DE CUENTAS, 

INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS 

PROCESOS EN EL USO DE 

LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E 

INFORMACIÓN PARA LA 

PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

GESTIÓN

CONTRIBUIR A LAS 

FINANZAS PÚBLICAS CON 

UNA EFICIENTE 

RECAUDACIÓN DE 

INGRESOS PROPIOS

3 12 PRESUPUESTO TRIMESTRAL

2024 02/01/2024 31/03/2024 9.1 SECRETARIA DE FINANZAS

INTEGRACIÓN Y PRESENTACIÓN DE LA 

CUENTA PÚBLICA E INFORMES 

FINANCIEROS DEL EJERCICIO FISCAL 

2024 ANTE LA ASE

SER UN GOBIERNO 

TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA 

RENDICIÓN DE CUENTAS, 

INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS 

PROCESOS EN EL USO DE 

LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E 

INFORMACIÓN PARA LA 

PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

GESTIÓN

REALIZAR LA INTEGRACIÓN 

DE LA CUENTA PÚBLICA E 

INFORMES FINANCIEROS 

0.25 1 ACTAS TRIMESTRAL

2024 02/01/2024 31/03/2024 9.2 CONTABILIDAD
ELABORACIÓN DE LA LEY DE 

INGRESOS Y PRESUPUESTO

SER UN GOBIERNO 

TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA 

RENDICIÓN DE CUENTAS, 

INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS 

PROCESOS EN EL USO DE 

LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E 

INFORMACIÓN PARA LA 

PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

GESTIÓN

LLEVAR A CABO LA 

ELABORACIÓN DE LA LEY Y 

PRESUPUESTO DE 

INGRESOS 

0 1 LEY Y PRESUPUESTO TRIMESTRAL



2024 02/01/2024 31/03/2024 9.2 CONTABILIDAD
ELABORACIÓN DE POLÍTICAS DE 

INGRESOS Y GASTOS

SER UN GOBIERNO 

TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA 

RENDICIÓN DE CUENTAS, 

INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS 

PROCESOS EN EL USO DE 

LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E 

INFORMACIÓN PARA LA 

PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

GESTIÓN
ELABORAR LA POLÍTICAS DE 

INGRESOS Y GASTOS
1 1 MANUAL TRIMESTRAL

2024 02/01/2024 31/03/2024 9.2 CONTABILIDAD

REGISTROS CONTABLES DE LOS 

DIVERSOS FONDOS Y PROGRAMAS 

APLICADOS POR EL AYUNTAMIENTO

SER UN GOBIERNO 

TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA 

RENDICIÓN DE CUENTAS, 

INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS 

PROCESOS EN EL USO DE 

LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E 

INFORMACIÓN PARA LA 

PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

GESTIÓN

LLEVAR A CABO LOS 

REGISTROS CONTABLES DE 

LOS DIVERSOS FONDOS Y 

PROGRAMAS 

3 12 REGISTROS TRIMESTRAL

2024 02/01/2024 31/03/2024 9.2 CONTABILIDAD

TOMA Y ACTUALIZACIÓN DEL 

INVENTARIO FÍSICO DE BIENES 

MUEBLES Y EQUIPAMIENTO Y 

RESGUARDOS DE LOS MISMOS

SER UN GOBIERNO 

TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA 

RENDICIÓN DE CUENTAS, 

INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS 

PROCESOS EN EL USO DE 

LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E 

INFORMACIÓN PARA LA 

PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

GESTIÓN

REALIZAR LA  

ACTUALIZACIÓN DEL 

INVENTARIO FÍSICO DE 

BIENES, MUEBLES Y 

EQUIPAMIENTO

3 12 RESGUARDOS TRIMESTRAL

2024 02/01/2024 31/03/2024
9.3 DIRECCIÓN DE CATASTRO 

MUNICIPAL

CAMPAÑA TRIMESTRAL DE 

DESCUENTO PREDIAL.

SER UN GOBIERNO 

TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA 

RENDICIÓN DE CUENTAS, 

INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS 

PROCESOS EN EL USO DE 

LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E 

INFORMACIÓN PARA LA 

PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

GESTIÓN

REALIZAR UNA CAMPAÑA 

PARA INCITAR A LOS 

CONTRIBUYENTES A 

REALIZAR SU PAGO 

10121 8024 RECIBO OFICIAL DE PAGO TRIMESTRAL

2024 02/01/2024 31/03/2024
9.3 DIRECCIÓN DE CATASTRO 

MUNICIPAL

NOTIFICACIÓN PERSONALIZADA A 

CONTRIBUYENTES MOROSOS

SER UN GOBIERNO 

TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA 

RENDICIÓN DE CUENTAS, 

INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS 

PROCESOS EN EL USO DE 

LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E 

INFORMACIÓN PARA LA 

PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

GESTIÓN

ENTREGA DE 

NOTIFICACIONES 

PERSONALIZADAS A LOS 

CONTRIBUYENTES 

MOROSOS

100 400
CONTRIBUYENTES 

NOTIFICADOS
TRIMESTRAL

2024 02/01/2024 31/03/2024
9.3 DIRECCIÓN DE CATASTRO 

MUNICIPAL

TRASLADO DE DOMINIO DE BIEN 

INMUEBLE.

SER UN GOBIERNO 

TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA 

RENDICIÓN DE CUENTAS, 

INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS 

PROCESOS EN EL USO DE 

LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E 

INFORMACIÓN PARA LA 

PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

GESTIÓN

TRAMITAR LOS DESLINDES 

CATASTRALES 309 1373
ESCRITURAS DADAS DE 

ALTA
TRIMESTRAL

2024 02/01/2024 31/03/2024
9.3 DIRECCIÓN DE CATASTRO 

MUNICIPAL

DETERMINACIÓN DEL PAGO DEL 

IMPUESTO PREDIAL 

SER UN GOBIERNO 

TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA 

RENDICIÓN DE CUENTAS, 

INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS 

PROCESOS EN EL USO DE 

LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E 

INFORMACIÓN PARA LA 

PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

GESTIÓN

ACTUALIZAR EL LISTADO DE 

LOS PREDIALES QUE SE 

REGISTRAN A ESTA 

DIRECCIÓN DE CATASTRO

0 3688 RECIBO OFICIAL DE PAGO TRIMESTRAL

2024 02/01/2024 31/03/2024
12.16 DIRECCIÓN DE GESTIÓN 

SOCIAL

FOMENTAR LOS MEDIOS DE 

CONTACTO CIUDADANO MEDIANTE 

PROGRAMAS DE ATENCIÓN Y APOYOS, 

PARA OFRECER SERVICIOS DE 

CALIDAD Y CONTRIBUIR AL 

DESARROLLO EQUITATIVO Y 

SOLIDARIO DE LOS HABITANTES DEL 

MUNICIPIO

SER UN GOBIERNO 

TRANSPARENTE, 

FOMENTANDO LA 

RENDICIÓN DE CUENTAS, 

INNOVANDO Y 

MODERNIZANDO LOS 

PROCESOS EN EL USO DE 

LAS TECNOLOGÍAS, DE 

COMUNICACIÓN E 

INFORMACIÓN PARA LA 

PRESTACIÓN DE SERVICIOS.

GESTIÓN

OFRECER SERVICIOS DE 

CALIDAD Y CONTRIBUIR AL 

DESARROLLO EQUITATIVO.

371 1272 SOLICITUDES RECIBIDAS TRIMESTRAL



EJERCICIO

FECHA DE INICIO DEL 

PERIODO QUE SE 

INFORMA

FECHA DE TÉRMINO DEL 

PERIODO QUE SE INFORMA

ÁREA(S) RESPONSABLE(S) QUE 

GENERA(N), POSEE(N), 

PUBLICA(N) Y ACTUALIZAN LA 

INFORMACIÓN

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD OBJETIVO INSTITUCIONAL
INDICADORES ASOCIADOS 

POR CADA OBJETIVO
OBJETIVO DEL INDICADOR

AVANCE DE LAS 

METAS AL PERIODO 

QUE SE INFORMA

METAS PROGRAMADAS UNIDAD DE MEDIDA

PERIODO DE 

ACTUALIZACIÓN DE LA 

INFORMACIÓN

2024 01/01/2024 31/03/2024
12.15 DIRECCIÓN DE INCLUSIÓN 

SOCIAL

FOMENTAR Y PROMOVER LA 

INCLUSIÓN EQUITATIVA, SOCIAL, 

ECONÓMICA Y POLÍTICA DE LAS 

PERSONAS, INDEPENDIENTEMENTE DE 

SU EDAD, SEXO, DISCAPACIDAD, 

SITUACIÓN ECONÓMICA U OTRA 

CONDICIÓN

SER UN GOBIERNO 

INCLUYENTE, SIENDO 

GENERADORES DEL 

BIENESTAR SOCIAL DE LA 

POBLACIÓN, CON PUNTUAL 

ATENCIÓN A QUIENES SE 

ENCUENTRAN EN SITUACIÓN 

DE POBREZA Y 

MARGINACIÓN.

GESTIÓN

CONCIENTIZAR A LAS 

PERSONAS SOBRE EL 

RESPETO ANTE PERSONAS 

EN SITUACIÓN VULNERABLE 

7 28 TALLERES TRIMESTRAL

2024 01/01/2024 31/03/2024 14.1 SECRETARIA DE LA MUJER

SEGUIMIENTO DEL ''SISTEMA 

MUNICIPAL PARA PREVENIR, ATENDER, 

SANCIONAR Y ERRADICAR LA 

VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES Y LA 

IGUALDAD ENTRE MUJERES Y 

HOMBRES'' CON LA FINALIDAD DE 

MONITOREAR, BRINDAR ATENCIÓN Y 

CANALIZACIÓN DE MUJERES EN 

SITUACIÓN DE VIOLENCIA DEL 

MUNICIPIO.

SER UN GOBIERNO 

INCLUYENTE, SIENDO 

GENERADORES DE 

BIENESTAR SOCIAL DE LA 

POBLACIÓN, CON PUNTUAL 

ATENCIÓN A QUIENES SE 

ENCUENTRAN EN SITUACIÓN 

DE POBREZA Y 

MARGINACIÓN

GESTIÓN

DAR SEGUIMIENTO 

MEDIANTE ACTIVIDADES 

RELACIONADAS CON EL 

SISTEMA MUNICIPAL

16 70 SEGUIMIENTO TRIMESTRAL

2024 01/01/2024 31/03/2024 14.1 SECRETARIA DE LA MUJER

ATENCIÓN A LA DECLARATORIA DE 

ALERTA DE VIOLENCIA DE GÉNERO 

DEL MUNICIPIO DE CHILAPA DE 

ÁLVAREZ A TRAVÉS DE MECANISMOS 

DE PROTECCIÓN DE LOS DERECHOS 

HUMANOS DE LAS MUJERES POR 

MEDIO DE CONJUNTO DE POLÍTICAS 

PÚBLICAS DE EMERGENCIA PARA 

ENFRENTAR Y ERRADICAR LA 

VIOLENCIA FEMINICIDA

SER UN GOBIERNO 

INCLUYENTE, SIENDO 

GENERADORES DE 

BIENESTAR SOCIAL DE LA 

POBLACIÓN, CON PUNTUAL 

ATENCIÓN A QUIENES SE 

ENCUENTRAN EN SITUACIÓN 

DE POBREZA Y 

MARGINACIÓN

GESTIÓN

DAR SEGUIMIENTO A LA 

DECLARATORIA DE ALERTA 

DE VIOLENCIA DE GÉNERO 

10 70 ATENCIÓN TRIMESTRAL

2024 01/01/2024 31/03/2024
14.3 UNIDAD ESPECIALIZADA DE 

ATENCIÓN A MUJERES VÍCTIMAS 

DE VIOLENCIA	

CREAR RUTAS DE ATENCIÓN, 

CANALIZACIÓN Y MÓDULOS PARA LAS 

MUJERES Y LOS HOMBRES DEL 

MUNICIPIO A TRAVÉS DE ASESORÍAS 

JURÍDICAS EN MATERIA DE VIOLENCIA.

SER UN GOBIERNO 

INCLUYENTE, SIENDO 

GENERADORES DE 

BIENESTAR SOCIAL DE LA 

POBLACIÓN, CON PUNTUAL 

ATENCIÓN A QUIENES SE 

ENCUENTRAN EN SITUACIÓN 

DE POBREZA Y 

MARGINACIÓN

GESTIÓN

CREAR RUTAS DE ATENCIÓN 

PARA LAS MUJERES DEL 

MUNICIPIO CON SESORÍAS 

JURÍDICAS 

111 486 ATENCIÓN Y MÓDULOS TRIMESTRAL

2024 01/01/2024 31/03/2024
14.4 DIRECCIÓN DE ATENCIÓN A 

LA MUJER VULNERABLE

FORTALECER POLÍTICAS DE 

PROTECCIÓN SOCIAL GARANTIZANDO 

LOS DERECHOS EN ATENCIÓN A LA 

VIOLENCIA CONTRA LA MUJER

SER UN GOBIERNO 

INCLUYENTE, SIENDO 

GENERADORES DE 

BIENESTAR SOCIAL DE LA 

POBLACIÓN, CON PUNTUAL 

ATENCIÓN A QUIENES SE 

ENCUENTRAN EN SITUACIÓN 

DE POBREZA Y 

MARGINACIÓN

GESTIÓN
INCREMENTAR LA ATENCIÓN 

A LA MUJER VULNERABLE
9 30

PLATICAS, CONFERENCIAS 

Y TALLERES.
TRIMESTRAL

2024 01/01/2024 31/03/2024
14.5 DIRECCIÓN DE PROMOCIÓN 

Y PARTICIPACIÓN DE LA MUJER

LLEVAR A CABO CURSOS Y 

CAPACITACIONES QUE OTORGUEN A 

LA MUJERES IGUALDAD DE DERECHOS 

MEDIANTE POLÍTICAS DE PROTECCIÓN.

SER UN GOBIERNO 

INCLUYENTE, SIENDO 

GENERADORES DE 

BIENESTAR SOCIAL DE LA 

POBLACIÓN, CON PUNTUAL 

ATENCIÓN A QUIENES SE 

ENCUENTRAN EN SITUACIÓN 

DE POBREZA Y 

MARGINACIÓN

GESTIÓN
CONOCER EL DESARROLLO 

INTEGRAL DE LAS MUJERES 
4 16

CAPACITACIONES Y 

TALLERES
TRIMESTRAL

2024 01/01/2024 31/03/2024
15.1 SECRETARÍA DE LA 

JUVENTUD

ACTIVIDADES INTEGRALES, DE 

ESPARCIMIENTO ENFOCADAS A LA 

NIÑEZ Y JUVENTUD DEL MUNICIPIO Y 

CONMEMORACIÓN DE FECHAS PARA 

LA INTEGRACIÓN Y SANA CONVIVENCIA 

DE LA JUVENTUD

SER UN GOBIERNO 

INCLUYENTE, SIENDO 

GENERADORES DEL 

BIENESTAR SOCIAL DE LA 

POBLACIÓN, CON PUNTUAL 

ATENCIÓN A QUIENES SE 

ENCUENTRAN EN SITUACIÓN 

DE POBREZA Y 

MARGINACIÓN.

GESTIÓN
ACTIVIDADES INTEGRALES 

DE ESPARCIMIENTO
1 7

ACTIVIDADES INTEGRALES 

Y DE ESPARCIMIENTO
TRIMESTRAL

EJE IV "GOBIERNO CON EQUIDAD DE GÉNERO Y DERECHOS HUMANOS"



2024 01/01/2024 31/03/2024
15.1 SECRETARÍA DE LA 

JUVENTUD

ACTIVIDADES INSTITUCIONALES 

MULTIDISCIPLINARIAS DE 

INTEGRACIÓN E INCLUSIÓN 

ENFOCADAS A LA NIÑEZ Y JUVENTUD 

(CURSOS, TALLERES, PLÁTICAS, 

ACTIVIDADES LÚDICAS, 

CONFERENCIAS Y CAPACITACIONES, 

FIRMA DE CONVENIOS, GESTIÓN DE 

APOYOS CON ESTANCIAS PÚBLICAS 

Y/O PRIVADAS).

SER UN GOBIERNO 

INCLUYENTE, SIENDO 

GENERADORES DEL 

BIENESTAR SOCIAL DE LA 

POBLACIÓN, CON PUNTUAL 

ATENCIÓN A QUIENES SE 

ENCUENTRAN EN SITUACIÓN 

DE POBREZA Y 

MARGINACIÓN.

GESTIÓN
ACTIVIDADES DE 

INTEGRACIÓN
41 101

ACTIVIDADES 

MULTIDISCIPLINARIAS
TRIMESTRAL

2024 01/01/2024 31/03/2024
15.2 DIRECCIÓN DE 

DESARROLLO JUVENIL

PARTICIPACIÓN DE LOS JÓVENES 

PARA FOMENTAR EL DESARROLLO 

SOSTENIBLE, MEDIANTE ACCIONES DE 

EXPRESIÓN CREATIVA Y DE 

ESPARCIMIENTO, ENTRE OTRAS.

SER UN GOBIERNO 

INCLUYENTE, SIENDO 

GENERADORES DEL 

BIENESTAR SOCIAL DE LA 

POBLACIÓN, CON PUNTUAL 

ATENCIÓN A QUIENES SE 

ENCUENTRAN EN SITUACIÓN 

DE POBREZA Y 

MARGINACIÓN.

GESTIÓN

REALIZAR ACTIVIDADES 

PARA PROMOVER LA 

PARTICIPACIÓN JUVENIL

2 12
TALLERES Y ACTIVIDADES 

DE ESPARCIMIENTO
TRIMESTRAL

2024 01/01/2024 31/03/2024
15.2 DIRECCIÓN DE 

DESARROLLO JUVENIL

EDUCACIÓN EN VALORES, 

PROMOVIENDO TEMAS DE 

PREVENCIÓN Y DE EMPODERAMIENTO 

JUVENIL, MEDIANTE LA INCLUSIÓN Y 

TEMÁTICAS DE INTERÉS.

SER UN GOBIERNO 

INCLUYENTE, SIENDO 

GENERADORES DEL 

BIENESTAR SOCIAL DE LA 

POBLACIÓN, CON PUNTUAL 

ATENCIÓN A QUIENES SE 

ENCUENTRAN EN SITUACIÓN 

DE POBREZA Y 

MARGINACIÓN.

GESTIÓN

REALIZAR PONENCIAS DE 

INTERÉS PARA LAS Y LOS 

JÓVENES 

9 35 PLATICAS Y TALLERES TRIMESTRAL


