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Presentacion

El presente Programa Operativo Anual 2016, se formulé con fundamento, en el Articulo 46 de la Ley No. 994
de Planeacion del Estado de Guerrero y Articulo 65 Fracciones |, Il de la Ley Organica del Municipio Libre
del Estado de Guerrero, establece que este instrumento, contendra metas especificas y cuantificables, mismas
que deben cumplirse.

El Programa Operativo Anual (POA) 2016 del H. Ayuntamiento Municipal de Chilapa de Alvarez, Gro., es la
ruta que Sociedad y Gobierno hemos delineado para caminar juntos hacia una nueva etapa de nuestro
Municipio. Este documento traza los grandes objetivos de las politicas publicas, establece las acciones
especificas para alcanzarlos y precisa indicadores especificos que permitan medir los avances obtenidos. Por lo
tanto, el Programa Operativo Anual (POA) 2016 es el instrumento organizado de Acciones a reallzar a oorto
plazo, alineadas a un Plan Estratégico previamente establecido, como lo es el Plan Municipz
2015-2018, en él se consideran la administracién de Recursos Humanos, Materiales, Técnicos
mismo representa la herramienta base del Presupuesto de todos los Programas a ejecutar
el presente ejercicio presupuestal 2016.

Con el Programa Operativo Anual 2016 se orientara la dinamica de los procesos y e
disponibles, convirtiendo los propésitos institucionales en objetivos claros y evaluables a cg
traduce en: Dirigir el “cambio anual” hacia la Visién que tiene el H. Ayuntamiento Municipal, Cu®
prioritarios de la presente Administracién Publica conectando la gestion diaria con las Politicas Pub g
recursos en funcién del costo-beneficio y aportacion de valor, Cuantificar y Coordinar esfuerzds""éiitse la

Sociedad y el Gobierno Municipal, Medir, Transmitir credibilidad y confianza en la gestion y aphmaén dq

recursos y Optimizar los resultados con recursos limitados. ANAANKA

existe coparticipacion en el bienestar social de nuestra poblacién. Por lo tanto, facilita la ejecucion y control
las diversas actividades que realizan las dependencias municipales.
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Todas y cada una de las obras y acciones contempladas en este instrumento rector a corto plazo van enfocadas
a dar respuesta y a satisfacer las necesidades prioritarias y demandas de nuestra ciudadania expresadas en los
cinco Ejes de Desarrollo contemplados en sus Programas Sociales e Institucionales con sus respectivos
Indicadores de Resultados alineados al Plan Municipal de Desarrollo 2015-2018.

La Administracién Municipal realiza una planificacion a efectuar durante el Ejercicio Fiscal 2016 basada en la

racionalidad, honestidad, transparencia y la oportuna rendicién de cuentas ante la Auditoria General del Estado
de Guerrero (AGE) y hacer de su conocimiento de los mismos a la ciudadania en general.

Los cinco Ejes Estratégicos de Desarrollo considerados en el Plan Municipal de Desarrollo 2015-2018 son:

1. CHILAPA EN ORDEN, PARA LA PAZ Y JUSTICIA SOCIAL
2. DESARROLLO SOCIAL Y HUMANO

3. CRECIMIENTO ECONOMICO SUSTENTABLE

4. DESARROLLO AMBIENTAL Y ECOLOGICO

5. CHILAPA MODERNO, HONESTO Y TRANSPARENTE

\ DE i'll’\b’\l\.'.’n;‘{"
A

P Ky

Programa Operativo Anual 2016 3




Lo Tierra ®

+ QUEREMOS

L49000

INDICE

Presentacion

Introduccién

Exposiciéon de Motivos

Mision

Vision

Valores

Organigrama

Programa Operativo Anual

Eje 1 Chilapa en Orden, para la Paz y Justicia Social
Eje 2 Desarrollo Social y Humano

Eje 3 Crecimiento Econémico Sustentable

Eje 4 Desarrollo Ambiental y Ecolégico

Eje 5 Chilapa Moderno, Honesto y Transparente
Ley de Ingresos Ejercicio Presupuestal 2016

Presupuesto de Egresos 2016

Programa Operativo Anual 2016

H. AYUNTAMIENTO DE CHILAPA DE ALVAREZ




< ¢
CHILAPA E

* QUEREMOS H. AYUNTAMIENTO DE CHILAPA DE ALVAREZ ks

843000

Introduccion

El presente Programa Operativo Anual 2016, es un documento que rige la programacion y presupuestacién de la
Administracién Publica, en él convergen ideas y visiones, asi como propuestas y lineas de accién para elevar a
nuestro Municipio de Chllapa de Alvarez, Guerrero a su maximo potencial.

Este programa se elabor6 bajo el liderazgo del Presidente Municipal Constitucional, Lic. Jests Parra Garcia,
observando en todo momento el cumplimiento del marco legal.

Con los Programas Sociales y Acciones especificas contenidas en el presente Programa Operativo Anual 2016
se pretende garantizar el desarrollo integral y sustentable, asi como el crecimiento econémico rnismos que
mejoren la equidad social y fomenten el bienestar, Por la Tierra que Queremos, en beneﬁcuo d: eCto teta
mujeres y los hombres del municipio deseosos de bienestar, paz y justicia social en un e '
desarrollo sustentable

Las acciones definidas en el Programa Operativo Anual 2016 deberan realizarse en congrye
Municipal de Desarrollo 2015-2018.

Este instrumento fomenta la participacién activa de nuestra ciudadania para afrontar los reto
que enfrenta nuestro Municipio y el trabajo compartido que debemos hacer Sociedad y Gobiernog
un mayor desarrollo Municipal. Asi mismo es un canal de comunicacién del Gobierno Municipal quefransmits
los ciudadanos de una manera clara, concisa y medible la mision, vision y estrategia del gobierno de la presente
administracién.

H AYUNTAMIENT

Este instrumento expone la ruta que el Gobierno Municipal se ha trazado para contribuir de manera efi caz a ‘que con.
todos juntos podamos asumir este nuevo reto con responsabilidad teniendo como resultado final un E‘hﬂapé
incluyente y préspero convirtiendo las ideas y propdsitos de los ciudadanos en realidades concretas. ~

s
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Exposicion de Motivos.

La presente Administracion Publica 2015-2018, Por La Tierra Que Queremos debe ser entendida, en consecuencia, como
fundamento y bien plblico, que genera y lega valores, que promueve las responsabilidades compartidas y concibe al Gobierno
COmMo un organismo cercano y receptivo a su participacion y necesidades.

Es un concepto profundo y transcendental: inicia con el poder de una idea y trasciende al hecho de compartir una geografia y
una identidad.

Refiere, implicitamente, al sostenimiento, abierto y constante, de un sélido vinculo de comunicacion, por medios le legitimos,
con todos los miembros, con vecinos y representantes, por aquellas metas y objetivos coincidentes, en torno a los valores que
nos identifican.

La presente Administracion Publica Municipal que inicia, tiene una clara definicion y se mira en 2018 legando a Chltapa un
Gobierno que ha superado sus retos, consolidandose como ordenado, eficiente, transparente, profesionalizado, autosu
cohesionado, innovador y vanguardista.

Avistamos a todas las dependencias, érganos y areas del Gobierno Municipal rodando sobre la superacié 4
L
&y
z

Objetivo

de vida de todos y cada uno de los chilapenses.

H.AYUNTAMIENTO
CONSTITUCD
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Misién

Ser una Administracion que impulse a nuestra sociedad con liderazgo y un Gobierno de Orden, Paz y Justicia
Social, promoviendo valores para un Desarrollo Social y Humano generando una convivencia arménica, generador
de Estrategias de Desarrollo y Administre los Recursos con eficiencia, eficacia y transparencia, brindande-Servi
Publicos de calidad a fin de que Chilapa de Alvarez Guerrero, supere sus rezagos de margmaca

Social la Prosperidad de nuestra Sociedad Indigena.

H.AYUNTAMIENTO MU P

AL O CONSTITUCIONAL DE
¥ CHILAPA DE ALVARE 2/c,n

2015420
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Visién

Ser un Gobierno Plural, propiciando mayores condiciones de Seguridad y Armonia, con la Participacién Ciudadana
y el Desarrollo de Acciones encaminadas al Bienestar Social, ser Generador de Oportunidades de Capacitacion de
Auto Empleo y Productividad, brindar servicios publicos eficientes, efectuar obras de infraestructura moderna vy
funcional, que propicien y generen una mejor calidad ya sea a nivel educativo, social, deportivo y desarrollo de
actividades que fortalezcan nuestra cultura y tradiciones.

_— CONSTITUCIONAL BE
Mo CHILAPA DE ALVAREZ, GRQ
' 2015-2015
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HONESTIDAD

RESPONSABILIDAD

LIDERAZGO

CALIDAD

COLABORACION

RESPETO

EFICIENCIA

PROFESIONALISMO

COMPROMISO

H. AYUNTAMIENTO DE CHILAPA DE ALVAREZ

Valores
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H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL 2015 - 2018
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El Programa Operativo Anual 2016 es el Instrumento de Planeacion a corto plazo de la Administracién Publica, en el
cual se encuentran establecidas de manera precisa las Estrategias, Acciones y Objetivos para dar cumplimiento a los
Programas Institucionales, alineados al Plan Municipal de Desarrollo 2015 - 2018, definiendo la responsabilidad de
ejecucion, la temporalidad y los Recursos Humanos, Materiales y Financieros en funcion y respuesta a las necesidades
de bienestar de nuestra sociedad.

El Presupuesto de Egresos, es el resultado en términos financieros del Programa Operativo Anual 2016, considerado
como el instrumento de planificacién, a través del cual se distribuyen se proyectan los recursos del gasto publico,
mediante calculos y estimaciones que muestran la forma de como se obtienen y se distribuyen los recursos publicos.

Asi mismo se incluyen la totalidad de los Programas, Subprogramas, Acciones, Proyectos y Metas de las Secretarias de
la Administracién Publica Municipal para el Ejercicio Presupuestal 2016, por | administracién debe de ajustarse a

adecuada eficacia en la asignacion de recursos.

Programa Operativo Anual

¥89000



589000

— . ¢
L Tierra ® CHILAPA

+ QUEREMOS H. AYUNTAMIENTO DE CHILAPA DE ALVAREZ e

EJE 1. CHILAPA EN ORDEN, PARA LA PAZY
JUSTICIA SOCIAL

Objetivo. Consolidar la gobernabilidad municipal, mediante el cumplimiento de los ordenamientos democratico, juridico,
financiero, administrativo y de inversiones.

Gobernabilidad: Se modernizara la administracién publica y se tendra un gobierno incluyente con las propuestas de la
ciudadania proactiva, asi como el adecuo y respeto de las leyes locales.

Estrategia. Respetar y hacer valer la norma juridica, a través de los instrumentos permitidos por la ley.

En Virtud de lo que establece la Ley Organica del Municipio Libre del estado de Guerrero, menciona que son Facultades
y Obligaciones en Materia de Gobernabilidad:

e En cumplimiento a lo que establece la Ley Organica del Municipio Libre del Estado de Guerrero en el
Articulo 51, se tiene contemplado para este ejercicio presupuestal, llevar acabo 24 Sesiones Ordinarias de
Cabildo, para dirigir, debatir y tomar deliberaciones pertinentes enfocadas a las demandas sociales y para
beneficio de la Ciudadania de nuestro Municipio.

. De acuerdo a lo que mencionada Ley en el Articulo 55, fraccion |, se efectuara una sesion solemne para
Rendir el Informe Anual de Actividades de Gobierno en Sesion Ordinaria Abierta.

e 07 Firmas de Convenios y Acuerdos con los Gobiernos
ICATEGRO, ITAIG y PROMAJOVEN.

ST HAYUNTAMIENTO MUNIBRPAL
aﬁO‘) \YN'.II]:J‘.H' LT

-~ HILAPA DE AR

2 :

5/201

. Entrega de Informe Semestral Financiero ante la
Cuenta Publica Anual correspondiente a la Haciend

Programa Operativo
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La Participacion Ciudadana: Establecer una vinculacion activa y permanente con la Sociedad Organizada y ampliar los
espacios para que la ciudadania participe en el disefio, ejecucion y evaluacién de las politicas publicas, son retos
importantes para el éxito de la gestion de la presente Administracién Publica.

e Instauracién y Conformacion de los siguientes Comités Comunitarios.

s B Integracion de 147 Comités Comunitarios de Representacion Municipal a través de:
87 Comisarias Municipales
26 Coordinaciones Municipales
34 Delegados Municipales
147 Total de Comites Comunitarios
p 2T Integracion de 90 Comités de Barrios y Colonias
3.- Integracion de 232 Comites Comunitrarios

e La participacién ciudadana es escuchada a través de 1,500 Audiencias Publicas/ atendieddo a un
promedio de 150 personas con diferentes peticiones por audiencia, mismas que se llevaran ‘a cabo
cuatro dias a la semana, quienes seran atendidos directamente por el C. Presidente Munlcrpal
quien canaliza e instruye directamente a los secretarios municipales su actuacién. . S sk

Programa Operativo Anual 2016
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Derechos Humanos: La presente Administracion Publica tiene como finalidad promover y proteger los derechos
humanos y las libertades fundamentales de la ciudadania en general.

e Con el firme proposito de Fomentar el Respeto a los Derechos Humanos, el Centro Municipal de
Prevencion Social de la Violencia y la Delincuencia con Participacion Ciudadana programa la
orientacion en materia de Derechos Humanos, mediante cursos de capacitaciéon promoviendo una
cultura y ambiente de respeto en la sociedad garantizando la coparticipacion de servidores publicos
municipales y sociedad civil.

Dentro de las actividades contempladas para la Secretaria General de acuerdo a lo que establece la Ley
Orgéanica del Municipio Libre del Estado de Guerrero en el Articulo 98, se contempla adicionalmente de
acuerdo a la estructura organizacional.

¢ Dar atencién puntual a los comités comunitarios y sociedad en general para atender y dar seguimiento a
sus demandas ciudadanas, garantizando su participacion, mediante 1500 Audiencias Publicas,
atendidas en despacho por el Secretario General de Gobierno.

¢ Las presente Administracion Municipal tomando en cuent
programado expedir 4,650 Constancias de acuerdo a los ¢ifere

[}

1=
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2,310 Emision de Constancias de Pobreza
810 Emisién de Constancias de Radicacion

550 Emision de Constancias de Identidad

400 Emision de Constancias de Refrendo

350 Emision de Constancias de Dependencia Econémica
150 Emision de constancias de Baja de Oportunidades
80 Emision de constancias de Origen

4,650 Constancias

e Para anteponer cualquier juicio en contra del H. Ayuntamiento Municipal, se efectuara
necesaria de cualquier indole administrativa a las dependencias que integran la ad

Anterioridad en contra del H. ayuntamiento Municipal, la presente administracién como una de
es salvaguardar el patrimonio municipal da seguimiento a estos procesos y contempla un importe
estimado de: $28,820,070.59, como contingencias, en el presupuesto de egresos 2016, para hacer

YU AMENTO M

frente a cualquier resultado no favorable a la administracién. Los juicios contemplados a los cuales: [es
dara seguimiento son: % CHILAPA

Programa Operativo Anual 2016
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2  Juicios Mercantiles,

1 Juicio de Derechos Humanos,
9  Juicios Administrativos
215 Juicios de Laudos Laborales
1  Programa de Asesorias Juridicas a la Ciudadania en General

238

10 Juicios de Amparos, |
. La coordinacion de Jueces Calificadores, en la aplicacion del Bando de Policia y Gobierno, realizara lo
siguiente:
¢ 500 Infracciones por faltas administrativas y delitos varios.
¢ 250 Conciliaciones ante diferentes eventualidades

e 55 Canalizaciones a Centros de Rehabilitacion para Alcohdlicos Anénimos

* 500 Asesorias Juridicas a infractores

e 01 Sistema de registro y control de Infractores

¢ 01 Programa Permanente de concientizacién a infractores,
(500 platicas, beneficiando a 1000 personas)

¢ 01 Programa Permanente de superacion de comportamientos antiso
(300 platicas, beneficiando a 600 personas)

¢ 01 Programa Permanente para evitar y disminuir la violencia familiar.
(200 platicas, beneficiando a 450 personas)

Programa Operativo Anual 2016
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. Resolver los recursos (quejas, denuncias por abuso de autoridad) que se interpongan contra las
resoluciones que dicte el Juez Calificador, en la aplicacion del Bando de Policia y Gobierno.

Comunicacién Social: Desarrollar la Comunicacién Social, vinculando los procesos y estrategias garantizando el flujo
de informacion a través de los medios de comunicaciéon y tecnologia actuales, con el firme propdsito de hacerla
completa, veraz y oportuna, garantizando la confianza de los ciudadanos al Gobierno Municipal.

e Disefiar, Implementar y Difundir la Gaceta Municipal, como mecanismo de difusién semestral para mantener
informados a los servidores publicos y ciudadania de las acciones realizadas, en las diferentes areas del
Ayuntamiento y los acuerdos de Cabildo para conocimiento general.

e Elaborar y Difundir de manera Bimestral el periddico de Actividades Gubernamentales, en cumplimiento al Articulo
85, Fraccion | de la Ley 207 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

¢ Difundir a través de las nuevas tecnologias en primer plano la pagina Web Municipal y redes sociales y otros mas
mecanismos de informacion y acceso a los trabajos de gestién publica.

e Fortalecer los mecanismos de difusion y divulgacion de la informacion a través de los medios impresos, radio y
television, respetando su justa dimension de la libertad de expresion, a través de los cuales la opinién publica
conforma sus percepciones y se manifiesta a favor o en contra de las acciones, programas y proyectos de gobierno.
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En materia de Seguridad Publica y como resultado de las gestiones del C. Presidente Municipal Lic. Jests Parra

Garcia, con la finalidad de Fortalecer y contribuir a la pronta respuesta que nuestra sociedad reclama, se llevaran a cabo
las siguientes acciones:

01 Instauracién del Consejo Municipal de Seguridad Publica.

208 Planear y programar recursos destinados a la adquisicion de equipamiento personal a los elementos del

cuerpo policiaco operativo y administrativo de la Secretaria de Seguridad Publica, con una inversion de:
$ 662,461.40

165
29
15

208

ELEMENTOS POLICIACOS (SEGURIDAD PUBLICA)
ELEMENTOS DE TRANSITO MUNICIPAL
ELEMENTOS DEL PROTECCION CVIL

ELEMENTOS DE BOMBEROS Y RESCATE MUNICIPAL
ELEMENTOS DE CENTRO DE PREVENCION DEL DELITO CON PARTICIPARC

Programa Operativo Anual 2016
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En respuesta a las Demandas de la Sociedad en materia de Seguridad Publica, se programan: |

3,240 Recorridos de proximidad (patrullaje) en colonias y horarios de Mayor Frecuencia Delictiva, en las 89
Comunidades, 36 Delegaciones y 26 Coordinaciones, que conforman el Municipio, presupuestando para los
gastos de operacién de esta secretaria una inversion aproximada de: $ 4'805,561.04 distribuidos en:

En Gastos de Suministros de Combustibles 3,910,561.04
En Gastos en Refacciones Vehicular 295,500.00
En Gastos en Mantenimiento Vehicular 599,500.00

4,805,561.04

* 1300 Atenciones a incidencias reportadas (llamadas de auxilio).

e 148 Capacitaciones Primer Respondiente (Preservacion del lugar de los hechos) y 7 Hab

Policiales.

Programa Operativo Anual 2016 15-
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Prevenir la comision de delitos a través de la aplicacion de diversos programas y actividades con alcance

municipal, encaminadas a informar, orientar y asesorar a la ciudadania en materia de seguridad publica, para
ello tiene contempladas las siguientes actividades:

¢ 06 Platicas sobre el consumo de drogas, causas y efectos y prevencion del consumo de alcohol y tabaco:

3 EnEscuelas Secundarias y Telesecundarias del Municipio dirigida a alumnos que cursan el tercer grado de estudios en estos niveles.

3 EnEscuelas Preparatorias y Nivel Superior de la Cabecera Municipal.
6

e 32 Platicas sobre Movilidad Segura interactiva:

06 Comités de prevencién del delito, en las Colonias de la Cabecera Municipal con %
delictiva.

Programa Operativo Anual 2016
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En Materia de Transito y Vialidad, con la finalidad de generar condiciones éptimas de vialidad y libre transito
salvaguardando la integridad de peatones, pasajeros y conductores con una cultura vial eficiente se tienen programadas
y establecidas las siguientes actividades, campanias y programas preventivos:

¢ 01 Campafia de rehabilitacién e instalacion de nueva senalizacion de las diversas vialidades, para la proteccion

peatonal y vehicular.

e 01 Programa de sefialamientos horizontal y vertical en las principales calles, avenidas y boulevard para dar mayor
seguridad a los ciudadanos del Municipio.

1,300
1,000
20
35
30
120
80
50
50
550

3,235

Licencias de conducir tipo Chofer

Licencias de Conducir tipo Motociclista
Licencias de Automovilista

Licencias de Conducir Tipo Transporte Publico

Permisos para conducir Tipo Automovilista a menores de Ed
Permisos para conducir Tipo Motociclista a menores de Edad

Permisos para circular sin Placas

FALATYUNTAMIENTO MUMNICHFA
CONSTITUCION )
ILAPA QFAL

Permisos de Carga
Constancias de no Infraccién
Asistencias en Accidentes Viales

Programa Operativo Anual 2016
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La Tarea de salvaguardar y Proteger a la ciudadania ante cualquier eventualidad, recae e
Civil en coordinacién con la Subdirecciéon de Bomberos y Rescate, quienes Programé
disminuir el riesgo de pérdidas humanas, bienes materiales y patrimoniales proporcionz

logistica preservando un ambiente de proteccidn a la sociedadcivil para ello realizaran lo|g

¢ 06 Campafias de difusién de zonas de Alto riesgo, planes contra contingencias a

01 Operativo Permanente para corroborar la propiedad y sanciones administrativas (Infracciones), a
conductores de uso de motocicletas que infrinjan el reglamento de transito aplicable en nuestro municipio.

01 Camparia Permanente de Educacion Vial a conductores infractores y a la ciudadania en general.

01 Campafia Permanente de difusién de mensajes de vialidad a través de redes sociales, radio y
television.

01 Operativo Permanente para despeje de calles y avenidas, retiro de vehiculos chatarra y unidades
abandonadas.

implementando la Cultura de Proteccién Civil a la sociedad, mediante folletos, carteles
su pagina de Facebook durante las siguientes actividades:

Programa Operativo Anual 2016 S ool b,
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Campana captura de perros callejeros

Camparnia temporada de estiaje

Campana temporada de lluvias y huracanes
Campana temporada de rafaga de vientos

Camparnia temporada de frio

Campafia de control y manejo de enjambre de abejas

[« T I TS S N N S §

e 15 Cursos y Talleres de prevencion de riesgos en centros educativos y las acciones que se deben tomar
en casos de siniestros naturales y humanos (antes, durante y después):

4 En Estancias Infantiles
1 En Jardines de Nifios
15

registrados en el 2015 efectuados por la ciudadania como; Atenciones Pre hospdalartas Aoc;dentes Volcaduras,
Accidentes en Motocicleta, Accidentes en Bicicleta, Accidentes de Casos Relacionados con Animalgs (Rabig,'
mordedura, etc.), Apoyos a Eventos diversos, Registro de Personas Extraviadas, Incendios, Peligros para-ia.
Ciudadania (acordonamiento de zonas por diversos motivos),Quemas o Incendios forestales, Simulacros, Falsas
Alarmas, Traslados de Pacientes entre otras. . Sk ge
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e 40 Inspecciones de establecimientos con manejo de Gas LP
¢ 01 Participacion en macro simulacro

e 30 Simulacros:

25 Simulacros con hip6tesis de sismo en jardines de nifios

4 Simulacros con hipo6tesis de incendio en establecimientos
1 Simulacro con hipétesis de amenaza de bomba en establecimiento
30

* 06 Brigadas de proteccién civil en colonias y barrios, para la implementacién de planes

* 01 Campana permanente de asistencia ciudadana en dias festivos y conmemoracion

12 Inspecciones diversas como:

Inspecciones de Equipo contra incendios.

5 Inspecciones de instalaciones eléctricas y de gas, en casa habitacion.
2 Inspecciones de crecientes de los causes del rio en temporal de lluvias.
12
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Justicia Administrativa Municipal (Barandillas): Apego a la legalidad aplicando las Leyes y reglamentos, con el
respeto a los derechos humanos, actuando con equidad y un buen trato hasta el proceso de su liberacion.

e Cumplir y hacer cumplir el Bando de policia y Gobierno respetando los derechos humanos de los infractores.

Establecer controles que permitan dar certeza juridica a las personas detenidas, informandole inmediatamente el
motivo de su detencion y justificacion de la misma.

Coordinacién con las Agencias del Ministerio Publico del Fuero Comin y Federal, La Agencia del Ministerio

Plblico Especializado para Adolescentes Infractores, asi como con la Comisién de Derechos Humanos en el
Estado.

Programa Operativo Anual 2016
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EJE 2. DESARROLLO SOCIAL Y HUMANO

Objetivo. Incrementar la cobertura y acceso a los Servicios Sociales Basicos atendiendo las necesidades prioritarias de
nuestra sociedad que vive en pobreza extrema y marginacién, combatir el rezago educativo, elevar la eficiencia de los
servicios de salud y seguridad social, mejorar la calidad de espacios y servicios de la vivienda, promover la equidad de
género y fortalecer el desarrollo de los pueblos indigenas, mediante programas y acciones encaminadas a un enfoque
de asistencia humana, subsidiarias de autogestion reduciendo la disparidad social en nuestro municipio en el medio rural
y urbano uniendo esfuerzos entre Sociedad y Gobierno.

Para lograrlo, la Secretaria de Desarrollo Urbano y Obras Publicas, el Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia (DIF Municipal), la Secretaria de la Mujer, la Secretaria de la Juventud y la Secretaria de Desarrolio
Social, de la presente Administracion Publica, realizaran un trabajo coordinado para alcanzar los objetivos
contemplados en el Plan Municipal de Desarrollo 2015-2018.

Como resultado de las gestiones efectuadas y en fortalecer el rubro de Educacion: se Programa una Inversion
aproximada a los $337108,781.60 con recursos provenientes del Programa FAISM Ramo 33 (Fondo de Aportaciones
para la Infraestructura Social Municipal), para la programacion y ejecucion de 42 Obras y Acciones en Infraestructura
Educativa, Equipamiento Escolar de Calidad, e Incentivos a estudiantes, describiéndose de la siguiente manera:

13 Obras de Infraestructura Educativa Nivel Preescolar

13 Obras de Infraestructura Educativa Nivel Primaria

9 Obras de Infraestructura Educativa Nivel Secundaria y Telesecundaria

2 Obras de Infraestructura Educativa Nivel Universidad y Tecnolégico

1 Obras de Infraestructura Muro de Contencién en CEPI

4 Obras de Construccion de Canchas de Basquetbol en Escuelas Primarias.

Programa Operativo Anual 2016
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La Administracion Publica Municipal dentro de sus Competencias y Facultades contribuye a fortalecer los mecanismos
en cumplimiento de los Objetivos trazados y con ello reforzar el desarrollo educativo en los nifios y jovenes de nuestro

municipio programando realizar lo siguiente a través de la Direcciéon de Educacién, DIF, Coordinacién de Informatica
y la SEJUVE:

¢ 8 Reuniones del Grupo Colegiado denominado COMUPASE, (Consejo Municipal de Participaciéon Social

Educativo), para la revision, validacion y Seguimiento de:

* 02 Programas de Asistencia Alimentaria, por parte del DIF, a nifios de edad Escolar:

68,260 Entregas de Desayunos Calientes

72,000 Entregas Desayunos Frios
140,260

7200 Asistencias y Apoyo a la Educacién y personas en general a través de la Coordinacion de Info
de manera Gratuita para el desarrollo y aprendizaje de nuestra sociedad.

e 08 Cursos de Paqueteria de Office beneficiando a 50 personas por
Informatica.

v
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En materia de Infraestructura para la SALUD mucho de lo que se pueda lograr, sera posible gracias a las Acciones del
Gobierno Municipal en conjunto con la Participacién Ciudadana, pues solo sumando esfuerzos se lograra elevar la
calidad de vida, en este sentido la Administracién Publica Municipal, Programa una Inversién aproximada de:
$4,449,935.85, con recursos provenientes del Programa FAISM Ramo 33 (Fondo de Aportaciones para la
Infraestructura Social Municipal ) para la construccién de 16 Obras y Acciones en comunidades aledafas a nuestro
Municipio), que se describen a continuacion:

¢ 16 Construcciones de Unidades Médicas de Salud en diferentes Localidades de nuestro Municipio.

Las gestiones en materia de Salud en beneficio de nuestra sociedad son prioritarias, para ello el Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia (DIF Municipal), programan actividades y atenciones inmediatas en consultas
preventivas de medicina general, y gestion de varios apoyos que beneficien a la Ciudadania=en General, brindando
servicios de la siguiente manera: 20 MUNIC/a 2

e 3,800 Consultas Médicas de Forma Gratuita

e 2500 Atenciones Odontologicas

e 380 Gestiones de Asistencia Social

e 760 Estudios de Laboratorio Glucosa y Tipificacion Sanguinea.
e 480 Traslados en Ambulancia a los diferentes hospitales de tercero, segundo y primer ﬁive__l 4 d

e 850 Consultas y Asistencias Psicoldgicas de manera Gratuita.

1,400 Atenciones programadas en la entrega de medicamentos a bajo costo, mediante cuotas de recuperacion a
través de la Farmacia del DIF Municipal.

Programa Operativo Anual 2016 "
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e 35,654 Servicios de terapia, eficiente a través de la Unidad de Rehabilitaciéon de forma
Gratuita distribuidos en los siguientes rubros:

10,925  Terapias de Rehabilitacion en Hidroterapia,
7273  Terapias de Rehabilitacion en Electroterapia,
13,236  Terapias de Rehabilitacién en Mecanoterapia,
2,067  Terapias de Estimulacion Temprana,

906 Consultas Médicas en la Unidad de Rehabilitacién denominado “Programa de Casa”.

1,247 Consultas Médicas de Primera vez.
35,654

24 Brigadas Asistenciales Multi Disciplinarias (Servicios Médicos en Comunidades Rurales) en el Poligono del
Municipio.

e 01 Actualizacion y depuracion del padron de personas con capacidades diferentes.”

gobierno destina una inversion de: $ 9°783,560.96 para la construccion de 09 Obras de Comedores Comunitarios y 09
Acciones de equipamiento.

9 Obras en la Construccién de Comedores Comunitarios con un monto de:
9 Acciones de Equipamiento de Comedores Comunitarios con un monto de:
18
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La Administracion Publica considera que el Desarrollo Social y Humano, dependerda mucho del desarrollo de la
Urbanizacion, en el Municipio ya que uno de los reclamos mas grandes y demandas ciudadanas son Obras y Acciones
que contribuyan a su beneficio e impacto social, brindado bienestar, es por ello que, a través de la Secretaria de

Desarrollo Urbano y Obras Publicas, se programan recursos por: $ 37°803,629.15, provenientes del Programa
FAISM Ramo 33 para la ejecuciénde:

* 33 Obras de Construccién de Pavimentacion Hidraulica una inversion de: $ 37°803,629.15

Pavimentacion Hidraulica beneficiando a 15 comumdades y 4 colomas del territorio municipal, y el
de Control Estatal:

15 Obras Construccion de Pavimentacion Hidraulica Comunidades Rurales, con inversion de:

4 Obras Construccion de Pavimentacion Hidraulica Colonias en la Cabecera Municipal de:

19

= 01 Gastos Indirectos para la supervisién de obras y todo lo referente: $ 603,994.88

= 01 Entero del 1 AL Millar al Grgano de Control interno Estatal por: $35,031.00

Programa Operativo Anual 2016
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La carencia y falta de la Red de Distribuciéon Eléctrica en el municipio, es una necesidad relevante, y por consecuencia
la ciudadania demanda servicios de calidad, por lo cual la Administraciéon Pablica Municipal, contempla la ejecucién de

11 Obras de Infraestructura Eléctrica en colonias populares y medios rurales, con una inversion aproximada a los
$ 11°420,954.28 destinadas a:

11 Obras de Ampliacién de Red de Distribucién de Energia Eléctrica.

Otra imperante necesidad de nuestra poblacién es la falta de condiciones de una vivienda digna, es por ello que el

gobierno municipal, en apoyo a la vivienda tanto urbana como suburbana, programa para el ejercicio presupuestal
recursos por: $ 30°719,225.50 en los Programas de Rehabilitaciéon de Vivienda:

HAYUNTAMIENT iC
2 CONSTITUC |: i
- . . “‘ CHILAF -\2;;.1 ;\|2V01 ¥y GRO
= 04 Acciones Programa de Rehabilitacion de Vivienda e

Es necesario que el Desarrollo abarque tanto a la Cabecera Municipal y se extienda a las locali
sentido la Administracion Publica contempla la ejecuciéon de 20 obras de vias de comunica
rurales, por lo que Programa una inversion de recursos de: $ 10°353,522.19 para la ejecucion d&

A,pgors-zoﬂ. N "

SJDE\\E; / >
11 Obras de Rehabilitacién de Caminos Rurales con un monto de: $ 77085t 5,53
9 Obras de Construccién de Apertura de Caminos Rurales con una inversiénde: ¢ 3 649,992.68 *
20 Monto Total

$ 10,353,522.19
Programa Operativo Anual 2016
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Equidad y Género: El Gobierno Municipal, con el fin de mejorar las condiciones de vida de las mujeres y personas con
diversidad sexual, en el ambito familiar, social, educativo, politico y econémico, a una vida activa, programa estrategias
con perspectiva de Equidad y Geénero, a través del Sistema para el Desarrollo Integral para la Familia (DIF
Municipal), la Secretaria de Desarrollo Social asi como la Secretaria de la Mujer, dependencias coadyuvantes a
erradicar la violencia intrafamiliar, por lo que se contemplan a ejecutar los siguientes Programas de Asistencia Social:

e 7,200 “Entregas de Despensa” a Grupos Vulnerables, del Programa de Asistencia Alimentaria.

2,240 Asesorias Juridicas Familiares y en Asistencia Social, a nifios, jovenes, adultos mayores ersonas con

capacidades diferentes, madres solteras, desempleadas, embarazadas o en periodo d
recursos.

® 04 Clubs de cursos basicos impartidos a personas de la tercera edad.
e (06 Talleres de Manualidades escolarizados a través del DIF Municipal.

La Secretaria de la Mujer con la finalidad de favorecer a las Mujeres de nuestro Municipio
actividades:

que aquejan mas a las mujeres de nuestro Municipio.

e 02 Talleres de empoderamiento para mujeres con capacidades diferentes.

e 230 Orientaciones a las mujeres que soliciten apoyo a la Secretaria de la Muijer.

Programa Operativo Anual 2016
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Asi mismo la Secretaria de Desarrollo Social a través de sus Direcciones de: Prospera y Programa Sociales,
Opciones Productivas, y Direccion de Inclusion Social realizaran las siguientes actividades:

06 Capacitaciones de integrantes de comités comunitarios que figuran como Vocal del Programa Prospera (en
temas de salud, educacion y alimentacion).

06 Acciones de seguimiento de Programas de entregas de apoyos Prospera, como enlace del mismo.
06 Acciones de Seguimiento de Programa de atencion a adultos mayores 65 y mas, como enlace.

10 Capacitaciones Integrales a Grupos de Trabajo para la administracién financiera de los proyectos puestos en
marcha, con recursos gestionados.

10 Capacitaciones para integracion de Comités que califiquen como candidatos en
Proyectos Productivos.

UNIDOS 4
o5 N E',-{r
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05 Registros de Proyectos Productivos, ante Instituciones Federales y Estatales como $

02 Talleres de diversidad e identidad de género impartidos por la Lic. En Psicologia‘ 5 An
dirigidos a las diferentes Secretarias que Integran el H. Ayuntamiento Municipal.

07 Visitas a Instituciones Educativas Publicas a diferentes niveles educativos para brindar info
temas de sexualidad tales como: enfermedades de transmision sexual, VIH y embarazos no deseados.

H. AYUN SR JNICIPAL
CRNATI .",' AL DE
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Deportes: El Deporte, la Activacion Fisica y Mental, son de suma importancia, para el C. Presidente Municipal, Lic.
Jesus Parra Garcia, quien a través de la Secretaria de Desarrollo Urbano y Obras Publicas, la Secretaria de
Desarrollo Social y la Secretaria de la Juventud, programan de manera conjunta y contribuyen al Fomento Deportivo
de nuestro municipio, una inversion para la ejecucion de $ 11°407,345.01 para la ejecucion de 11 Obras de
Infraestructura Deportiva, en busca de desarrollar una cultura Deportiva y una vida activa a nuestra sociedad para
lograr mitigar los problemas de farmacodependencia, obesidad y sobrepeso para ello se ejecutaran las siguientes

acciones:
Obras de Construccion de Parque Recreativos $ 2,000,000.00
5 Obras de Construccion de Canchas de Basquetbol. $ 2,818,276.42
4 Obras de Construccién de Muro de Contencién $ 6,589,068.59
11 Monto Total $11,407,345.01

realizar las siguientes actividades:

e 11 Torneos de Futbol Soccer: 3 Torneos de categoria Master, 3 de Veterano
Prepas y 1 Inter Secundaria.

Ay ;
as y 1 InterSe
NP 075.2018

¢ 05 Torneos de Basquetbol de diferentes categorias: 2 Inter Primarias, 2 Inter Preg

.

e 09 Carreras Atléticas en categorias infantiles: 3 de 7 a 11 afios, 3 juveniles de 12 ax
Libre.

HAYUNTA

* 04 Torneos de Voleibol: 1 de Primarias, 1 de Secundarias, 1 de Preparatorias y 1 Torneo de Bf’_grri_gl_ls_«.-j__'_ fint I

¢ 03 Torneos de Fronton: 2 Torneos de Bola Gorda y 1 Torneo de Bola Réapida.

Programa Operativo Anual 2016 R
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e 04 Carreras de Ciclismo Familiar para fomentar la Integracién y Convivencia entre los miembros de las
Familias.

e 06 Torneos de Futbol 7 de diferentes categorias: 3 Torneos de Categoria Libre Femenil y 3 de Categoria Libre
Varonil.

Para fomentar y contribuir al buen desarrollo de nuestros, Jévenes y crear una buena conciencia de su participacion en
la sociedad la Secretaria de la Juventud, programa estrategias viables para su formacién personal, civica y profesional
para una integraciéon a una vida activa y de superacion, en los aspectos intelectuales, fisicos, politicos, econémicos y
sociales, desarrollando las siguientes acciones:

e 01 Remodelacion y Creacion de Espacios en el Centro Poder Joven en su segunda etapa.

15 Conferencias sobre diversos temas de sexualidad dirigidas a los jovenes de dife iveles
educativos.

finalidad de realizar programas de activacion fisica, talleres psicolégicos y de lectura.
* 05 Torneos de basquet bol y futbol, con edades entre 13 y 19 afios ligas varonil y femenil.
e 02 Concursos intercolegiales de baile

e 02 Concursos de fono mimica

e 02 Foros Juveniles sobre temas actuales sobre sexualidad, deporte, cultura, psicologia y temas
académicos dirigidos a personas con edades de entre 13 y 19 afos.

Programa Operativo Anual 2016 -
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e 02 Torneos de ping pong

e 03 Concursos de fotografia:

Sobre el tema del dia de la familia
Sobre el tema del dia del amigo
Sobre el tema de la fundacion de Chilapa

€ | =b |- | b

Para el Desarrollo de Nuestra, Cultura, Historia y Tradiciones, y poder trasmitir estos Valores y
e inculcar la Historia, con el firme propésito de enriquecer a las generaciones futuras y fortalgl
llevaran a cabo lo siguiente:

e Promocion y difusién de las festividades culturales de nuestro municipio, (Festejos Tradicwnalg

la Independencia, Feria de fin de ano, etc.). Elevandolas a un mayor interés contribuyend

turisticos de nuestro municipio.

e 01 Participacion del Instituto Municipal de Cultura en las Galas de Estado.

* 01 Abanderamiento a Comisarias Municipales e

Programa Operativo Anual 2016
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valores humanos.

e 01 Concurso de bandas de musica de viento.

* 11 Se realizaran eventos civicos con participacion de instituciones educativas, sociales, para conmemorar los  las

fechas alusivas a conmemoraciones nacionales.

La Oficialia del Registro Civil 01 es quien brinda la certeza e identidad juridica del estado civil que guardan los
habitantes de nuestro Municipio, por lo que la administracion municipal destina recursos por: $160,000.00 para la
adquisicion de formas oficiales para la emision de actas programadas realizar 10,339 actividades distribuidas de la

siguiente manera:

3,000
50
20

350
15
450

3,750

1,500

1,200

10,339

Registro de Nacimientos

Registros de Nacimientos Extemporaneos, g : .
Registros de Reconocimiento de Hijos,  _. g oyt e
Registros de Matrimonio, > Sl
Registros de Divorcio,
Registros de Defuncién _
Expediciéon de Copias Certificadas de Nacimiento, Matrimonio, Divoge#

Busquedas de Existencia
Asesorias Juridicas
Campanas de Nacimiento y Matrimonio.
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Dentro del marco sociocultural de nuestro Municipio uno de los principales objetivos de la presente Administracion
Publica es impulsar el desarrollo de los pueblos indigenas para lo cual la Secretaria de Desarrollo Social a través de
su Direccién de Asuntos Indigenas llevara a cabo las siguientes actividades:

¢ 01 Festejo del dia Internacional de la lengua indigena.

e Promover campanas y brigadas en apoyo a los trabajos en coordinacién con la direccion de salud del DIF municipal
en comunidades dispersas.

o Fortalecer las campafas de alfabetizacion en coordinacién con la direccion de educacion.

Programa Operativo Anual 2016
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EJE 3. CRECIMIENTO ECONOMICO SUSTENTABLE

Objetivo: Impulsar la participacion privada y social en el fortaleciendo de las actividades que se realizan en nuestro
Municipio, consolidando el comercio, abasto, desarrollo rural, turismo y producciéon de empleos, con la gestion de apoyos
directos e indirectos que incidan en las actividades productivas.

Para dar cumplimiento a lo que establece este Eje rector de Desarrollo Econémico Sustentable, existen trabajos
coordinados entre diferentes dependencias municipales como la; Secretaria de Desarrollo Urbano y Obras Publicas,
la Secretaria de Desarrollo Rural y la Secretaria de Desarrollo Social, describiéndose de la siguiente manera:

Para contribuir al Comercio y Abasto: la Gestion Municipal implementa estrategias, en la entrega de Infraestructura
(equipamiento), asesoria y capacitacion empresarial, en la Actividad econémica formal e informal contribuyendo a
otorgar dinamismo en los programas de Gobierno por lo que la Secretaria de Desarrollo Social a través de sus
Direcciones de Desarrollo Econémico y Direccion de Artesanias, asi como la Direccion i :

perteneciente a la Secretaria General llevaran a cabo lo siguiente:

* 01 Feria de Micros, pequefias y medianas empresas.

e 01 Promocion y difusion permanente del tianguis artesanal de nuestro Municipio, para fog
turismo a través de la cuenta de Facebook

» 02 Gestion para Exposiciones de artesanias, en las ciudades de Chilpancingo, Guerrero y Tlapa de Comonfort
01 Expo venta artesanal y venta de trajes tipicos en el Auditorio Sentimientos de la Nacién en Chﬂpéndhgff.“ Gra...

(1]

e 01 Taller de alta costura en la Localidad de Acatlan para la innovacién de los textiles artesanales:” y

D e
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Gobernacion y Certeza Juridica: Realizar las inspecciones fisicas y recorridos pertinentes (Diurnos y/o Nocturnos),
para verificar el cumplimiento de la normatividad que regula el funcionamiento, y la verificacion de las licencias
correspondientes, en este sentido e busca regular la actividad comercial a través de:

e 01 Actualizacion del Padrén de Comerciantes.
* 600 Expediciones de Licencias de Funcionamiento

* 01 Programa de notificaciones para la instalacion, reubicacién, alineamiento, reparacién, y cualquier modificacion
que se deba realizar en puestos fijos y semifijos.

¢ 01 Programa de Visitas de Inspeccion a Comercios Establecidos

En apoyo a la producciéon Agricola, como parte fundamental para el Desarrollo Rural,
Municipal, coadyuvante en el incremento de la produccién agropecuaria, programa las siguient

e 01 Programa de Fertilizante y Transferencia de Tecnologia Ciclo Agricola Primavera - Veranc™ neficiando
a 142 Comunidades,3 Organizaciones, 25,992 Productores, para 27,280 Hectéareas,6,820 toneladas de sulfato,
1,364 de DAP, 272780 dosis de biofertilizante con una Inversion por parte del Gobierno Municipal de
$40,179,241.00 y una Inversion del Gobierno del Estado de $6,662,319.00 y una Inversion del Gobierno de
Estado en especie (fertilizante), dando una Inversién total de $46,841,560.00.

WUNTAMIENT INFCIFAL

¢ 02 Parcelas demostrativas en comunidades rurales para conocer el paquete tecnologlco oon amstencsa NSTITUC L'” i, 4
“HILAPA DE ALVAR GR
técnica especializada para incrementar la produccion de granos basicos.

18

e 01 Padrén de productores del programa de fertilizante para integrar y depurar 415 comités.

e 01 Encuesta a la poblacién rural para tener un diagnéstico sobre necesidades prioritarias.
Programa Operativo Anual 2016
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Depuracion del Padrén de Productores de Fertilizante.

e 280 Entregas de Estufas Ecoldgicas.

Produccion Industrial y Empleo: Construir un ambiente propicio para el crecimiento empresarial y el empleo en el

Municipio.

* La Secretaria de Desarrollo Social a través de sus Direcciones de Desarrollo Econémico y de Opciones
Productivas, con la finalidad de Establecer una vinculacién practica entre los entes competentes del Municipio y

las dependencias del Gobierno Estatal y Federal, para la obtencion de apoyos, capa
financiamientos que permitan la Generacion del Auto Empleo, planean realizar las siguiente

itacion, gestlén y

01 Curso de capacitacion para la generacion de autoempleo.
01 Feria del Empleo.
01 Programa Permanente de Médulo de Atenciéon a Migrantes

10 Capacitaciones a grupos de trabajo en colonias y comunidades respecto aJa<impie
los proyectos productivos gestionados ante la Secretaria de Desarrollo Social (SEDESOL)

10 Conformaciones de Comités para gestionar proyectos productivos ante Secretaria de Desarr
Social (SEDESOL).

10 Registros de Proyectos Productivos ante Secretaria de Desarrollo Social (SEDESOL). 5,2’
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Turismo: Dirigir de manera oportuna y eficaz los esfuerzos y acciones orientadas a fortalecer las politicas de

desarrollo impulsando la herencia histérica y atracciones turisticas de nuestro Municipio. Para ello la Secretaria
de Desarrollo Social a través de su Direccién de Turismo planea llevar a cabo lo siguiente:

e Brindar informacion gratuita mediante folletos y atencion en la oficina de turismo municipal, para dar a
conocer de forma precisa y concreta los lugares turisticos e historicos de nuestra ciudad.

e |Impulsar la Gastronomia y tradiciones, asi como la Tradicional y cultural Tigrada, la Feria de fin de afio
entre otras, de tal manera que sean atractivosturisticos.

Asi mismo se tienen consideradas a realizar las siguientes actividades:

Municipio.

LAYUNTAT |Z MUMNICE

CONSTITIRNOMNAL DE
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EJE 4. DESARROLLO AMBIENTAL Y ECOLOGICO

Objetivo. Deber y obligacion de la Administraciéon Plblica de promover el equilibrio y recursos naturales a las
nuevas generaciones en proteger y contribuir a mejorar las condiciones de contingencias a corto, mediano y
largo plazo mitigando los impactos de contaminacion, en el manejo de Aguas Residuales, efectuando Obras de
Infraestructura con Impacto Social, cuidando el bienestar ecolégico de nuestra region y el rescate de espacios
publicos, dando respuesta a la creciente demanda social.

En seguimiento a lo antes descrito y en cumplimiento a lo que establece la Ley Organica del Municipio Libre
del Estado de Guerrero en el Articulo 63, dentro de las facultades que comprende este ordenamiento se
confieren las competencias a la Secretaria de Desarrollo Urbano y Obras Publicas y Direcciones que
integran su estructura organizacional y las demas dependencias municipales que de acuerdo a sus
competencias articulen actividades en cumplimiento al Plan Municipal de Desarrollo y al Programa Anual

econémica y Social, Vivienda, Caminos Rurales e Infraestructura Eléctrica.

e Coordinar y supervisar la ejecucion de obras publicas cuando sean ejecutadas por otras dépendencié
Federales, Estatales u Organismos Descentralizados, mediante convenios de coordinacion.

AWWAIENT

e Garantizar la Participaciéon Directa y Democréatica entre la Sociedad y Gobierno Mumcipal A O s ik r
procesos de Planeacion, Programacion, Presupuesto y Evaluacion de las Obras y Acciones en cammadas
al Desarrollo y Bienestar Social. ——

914000
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En este sentido y para dar cumplimiento a lo anteriormente sefialado, la Secretaria de Desarrollo Urbano y
Obras Publicas en seguimiento al Programa Anual de Obras, dentro de las facultades conferidas sefala y
describe las estrategias a efectuarse, por la Direcciéon responsable de dar seguimiento a lo programado y la
articulacion de las demas areas operativas para cumplir y cubrir las demandas que la sociedad reclama de la
siguiente manera:

i Tierra ¢ ® HI ..E& %

Agua Potable, Saneamiento y Alcantarillado: Dentro de este marco de desarrollo, se busca satisfacer el
aumento de acceso a los Servicios Publicos Basicos para la Vivienda, garantizando el suministro de Agua
Potable, Saneamiento Basico y Alcantarillado en las zonas urbana y rural del Municipio, correspondiendo a la:

¢ Direccién de Infraestructura Sanitaria: Dependencia encargada de Programar, Coordinar y
Obras de Infraestructura de calidad buscando satisfacer las necesidades de la ciudadania
los servicios basicos de: Agua Potable, Saneamiento, Drenaje Sanitario y Alcantanllad G
la disminucién de contaminantes ambientales garantizando el manejo correcto de los desegte
su destino final en el Relleno Sanitario y las Celdas que lo Conforman.

La Administracion Publica Municipal como resultado de sus Gestiones y en pro de un buen
Ambiental Sustentable programa a través de la Secretaria de Desarrollo Urbano y Obras Publigas
Direcciones que la Integran, una inversion aproximada de: $ 5,674,259.24 para la ejecucion de 08 Obras y

Acciones, en el Rubro de Agua Potable A Y

¢ 01 Programa Federalizado Agua Limpia (convenio con el Gobierno del Estado (CAPASEG).

Enfocado en trabajar de la mano con los Gobiernos Federal y Estatal para generar un mejor nivel de vida entré
la poblacion, el C. Presidente Municipal, Lic. Jesis Parra Garcia, contempla la firma de Convenio del
Programa Federalizado Denominado “Agua Limpia” con una inversion total de $237,252.00 esto mediante los
trabajos de gestion, ante la Comisiéon de Agua Potable y Alcantarillado del Estado de Guerrero(CAPASEG).

LTL4000
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De este monto de inversion el Gobierno Federal Aportara un 45% mientras que el Gobierno Municipal aportara
un 55% equivalente a $129,798.00 como aportacion del FAIS Ramo 33.

¢ 01 Programa Agua en Tu Colonia (Suministro De Agua En Pipa A Domicilios En Colonias Populares).

Con el fin de incrementar los servicios basicos de la vivienda el Gobierno Municipal contemplara la ejecucion del
programa “Agua en tu colonia”, con una inversién aproximada a los $800,000, misma que sera trasladada de
forma gratuita a los ciudadanos que la requieren en el periodo de ejecucién del programa. <0 MUN(C,

contempla una inversion aproximada de $ 5,544,461.25 para ser ejecutados en 08 Obr:
siguiente distribucion de obras:

Obra de Ampliacion de Red de Distribucion de Agua Potable.
Obra de Construccion del Sistema de Agua Potable.
Suministro de agua en pipa a domicilios en Colonias.

Obra de Construccion de Cisterna para Agua Potable.

Obra de Terminacion del Sistema de Agua Potable (Suministro de Material)
Obra de Construccién de Abrevadero en localidad aledania.

O] = = A A W
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Direccién de CAPAC: Es la dependencia municipal facultada para operar el Sistema de Agua Potable y Drenaje
Sanitario, abasteciendo el vital liquido a la Poblacién de nuestro Municipio y responsable de brindar los servicios en
forma eficiente, por lo que programa 5,713 Acciones a desarrollar mediante:

01 Actualizacion del Padrén de usuarios 2016
5,000 Notificaciones de Adeudo a Usuarios del Servicio con rezago de pago
01 Programa de Cloracién del Agua Potable, en los tanques de Abastecimiento y suministro
15 Mantenimientos Preventivos y Correctivos de Agua Potable
01 Programa de Limpieza de los Tanques de Aimacenamiento
400 Aperturas de nuevos contratos de prestacion de Servicios de Agua Potalle
35 Reconexiones del servicio de Agua Potable
30 Cancelaciones de tomas de Agua Potable
200 Reparaciones de Fugas de Agua Potable

30 Limpiezas y Desazolves de Drenaje en |la Cabecera  Municipal

Programa Operativo Anual 2016
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Derivado de la firma del convenio con la Comisiéon de Agua Potable y Alcantarillado y Saneamiento del Estado de
Guerrero (CAPASEG), se establecera la participacion de los sectores social, publico y privado en el Programa sobre
una nueva cultura, cuidado y uso racional del Agua, a través de 120 Platicas y/o Talleres. .

20 Acciones Relativas a Platicas en Instituciones Educativas en Nivel Preescolar,
20 Acciones Relativas a Platicas en instituciones educativas de Nivel Primaria,

20 Acciones Relativas a Platicas en Instituciones Educativas de Nivel Secundaria,
60 Acciones relativas a Platicas Comunitarias.
120

El Gobierno Municipal para contribuir a minorar los problemas de contaminacion, ocasionados por Jg
sistema de Drenaje y Alcantarillado Sanitario programa la ejecucion de 23 obras y Acciones programg
aproximada de: $ 23" 770,956.17 en las siguientes obras que se describen a continuacion:

6 Obras de Recoleccion y Destino Final de Residuos Sdlidos. $

6 Obras de Ampliacion de Alcantarillado Sanitario. $

1 Limpieza y Desazolve de Rios. S 1,250,137.48

1 Limpieza y Desazolve de Barrancas. $ 1,150,526.00

1 Limpieza y Desazolve de Rejillas Pluviales y Reposicién de Rejillas $ 375,567.96

4 Obras de Losa de Alcantarilla. $ 1,924,250.49 .

4 Obras de Construccion de Alcantarillas en Colonias y Localidades. S 5,149.906:;6_ .I : : r_:f“
23 S 23,770,95'6;17 - I
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Para el manejo Integral de Residuos Sélidos y en seguimiento y cumplimiento a las Normas Oficiales
Mexicanas 083-SEMARNAT-2003 y la Ley General para la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos,
tal como lo establece en su Articulo 10, para este fin y contribuir a la reduccion de contaminantes se programan
01 Obra con una inversion de $2,814,152.15 y Accion destinada a:

¢ 01 Obra de Conformacién y consolidacion de celda en Relleno Sanitario Norte.

Manejo Integral de los Residuos Sélidos: La Secretaria de Servicios Publicos Municipales, es la encargada

municipales, mediante los servicios de Recoleccion de Residuos Sélidos, Mercados, Panteones, Rasiyé:
Jardines y Areas Verdes.

e 12 Acciones de Rutas Permanentes de Recoleccion de Residuos Sdélidos (Incrementandt
con la Renta de Cuatro Camiones Compactadores adicionales a su parque vehi

8 En Cabecera Municipal

3 En Colonias
1 En Comunidades aledafias a nuestro Municipio

12

Programa Operativo Anual 2016
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Destinandolos a la captacién de 9,360 Toneladas Anuales de residuos que seran canalizadas al relleno sanitario
y celdas que lo conforman.

05 Brigadas de Servicios de Limpia (Barrido Manual), para coadyuvar a la imagen urbana municipal, en el
Barrido Manual de Boulevard Educaria Apreza, Unidad Deportiva y Avenidas.

9360 Toneladas de residuos recolectados.

131,000 Suministro de Combustible a vehiculos oficiales

250 Reparaciones varias realizadas en el Mercado Nuevo a fin de contribuir a su mejor funcionamiento.
6000 M2 De poda de césped.

100 Actividades varias para mejorar la Organizacion del Mercado Agroindustrial.

340 Instalaciones de lamparas.

780 Reparaciones de lamparas.

70 Servicios preventivos a vehiculos oficiales.
180 Servicios correctivos a vehiculos oficiales.
20 Elaboraciones de Templetes.

20 Elaboraciones de Mamparas.

45 Trabajos de Herreria para el H. Ayuntamiento Municipal.

Programa Operativo Anual 2016
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Para el Desarrollo Urbano e Imagen Urbana, la Administracion Publica Municipal a través de la Direccion del mismo
nombre quien se Encarga de precisar los lineamientos, para ordenar y regular el crecimiento del area urbana y sub-
urbana, de acuerdo a lo que establece la Ley Orgéanica del Municipio Libre del Estado de Guerrero, en el Articulo 175,
asi como supervisar y monitorear las obras de ejecucion de la iniciativa publica y privada, y en la mejora en la prestacion
de servicios, programa para el ejercicio presupuestal 2016, la Expedicion de 293 Licencias y Constancias, vigilando
se cumplan con los requerimientos establecidos en la normatividad aplicable para el Municipio en los siguientes rubros:
202 Licencias de Construccion

14 Constancias de Numero Oficial y Alineamiento

10 Constancias de Factibilidad y Uso de Suelo

21 Servicios dentro del Pantedén Municipal

30 Licencias y Permisos para Ruptura y/o apertura en Via Publica

16 Licencias de Fraccionamiento y Obras de Urbanizacién

293

Asi mismo, la Secretaria de Desarrollo Social a través de su Direccion de Ecologia y
teniendo como objetivo principal promover la conservacion y restauracion del medio ambi
nuestro Municipio realizara lo siguiente:

« 05 Campanas sobre cultura ambiental realizadas en escuelas de nuestro Municipio.

* 03 Campanas permanentes de reciclaje “las tres R”

MENTO MUNICIPA
CIONAL DE

e 05 Campanas de reforestacion en zonas rurales de nuestro Municipio.
» 05 Camparias de reforestacion en la Cabecera Municipal. AN EL N wn

01 Programa permanente de inspeccion de tala inmoderada de recursos maderables.

£2L4000
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Actualizacién de los Ordenamientos: Estructuracion o Actualizacion de ordenamientos Mu

! .
EJE. 5 CHILAPA MODERNO, HONESTO Y TRANSPARENTE

Objetivo: Implementar la estructura de interrelacion entre los 6rganos que integran la administracion municipal,
mejorando la calidad, transparencia, eficiencia y eficacia de los servicios a los ciudadanos, utilizando los sistemas y
procedimientos modernos para el desempefio de un buen gobierno en beneficio de la administracion puablica y sus
servicios municipales.

Sistemas de Calidad en el Servicio: Mejorar la calidad de los servicios utilizando |a infraestructura tecnolégica de los
sistemas de informacién y comunicacién en las Secretarias, Direcciones y Areas de la Administracién Publica Municipal.

« 01 Campaiia de sensibilizacion para que la poblacion e importancia y los beneficios que contrae consigo el pago
puntual de sus impuestos y contribuciones.

en la tributacion.

contar con la certeza juridica, en los procesos de modernidad administrativa integral de 14\ ;
municipal.

e Elaborar, Revisar, analizar, actualizar y aprobar |las reformas con los fundamentos leg
requiera, a fin de mejorar las funciones y capacidades de Gestion Municipal.

* Presupuesto de Ingresos,
* Presupuesto de Egresos,

= Propuesta de Inversion Publica,
Programa Operativo Anual 2016
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= Programa Operativo Anual,

= Politicas de Ingresos y Gastos.

Capacitacién: Propiciar el mejoramiento profesional del personal de la administracién publica municipal, a través de
cursos de capacitacion y actualizacion de normas gubernamentales de gestion y evaluacion, para ello la administracion
publica municipal destina una inversion de: $17297,134.90, para realizar los cursos de:

e Curso de Informacién basica sobre la Administraciéon y Gobierno Municipal,

e Curso de Direccion de transparencia y Capacitacion del Servidor Publico Municipal,
e Curso de Efectividad Organizacional,

e Curso de Impuestos Municipales para Personas Morales No Contribuyentes,

e Curso de Control Interno en la Administracion Pablica Municipal,

e Curso de auditoria de obra Publica,

e Curso de Administracion Publica y de Gestion,

v/

* Asistencia a invitaciones a capacitaciones dirigidas a los servidores pulblicos municipales, como parte del
fortalecimiento municipal por parte de entes fiscalizadores y dependencias gubernamentales del gobierno estatal
y federal en el cumplimiento de la normatividad aplicable a la administracion publica, para desarrollar Ias
funciones de manera legal, honrada, transparente, eficiente e imparcial, %, HAYUNTAMIENTO MUN

;‘|'|1r|r
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La Direccién de Catastro e Impuesto Predial, tiene planeado realizar en beneficio de nuestra sociedad las
siguientes actividades:

Para la Modernizacién de la oficina de catastro municipal y eficientar los tramites administrativos la administracion
municipal efectuara una inversion de: $ 417,600.01, con recursos provenientes del ramo 33, de la vertiente de
Programa de Desarrollo Institucional Municipal (PRODIM), para la adquisicién de software y hardware (Modulo de
Catastro), para ser mas eficiente la recaudacion del impuesto predial.

01

Campaiia de descuento para la regularizacién del pago del impuesto predial.

1000 Invitaciones a los contribuyentes en mora para regularizar su situacion actual.

2000 Registros de altas y de pago del Impuesto Predial.

20

20

20

20

Constancias de liberacion de No Adeudo.
Constancias de No Gravamen.
Constancias de Propiedad.

Constancias de No Propiedad.

Certificaciones de Planos.

Programa Operativo Anual 2016
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Finanzas Publicas: Examinar y evaluar la gestion financiera, administrativa y operativa de la administracién municipal,

asi como sus entes sujetos a su vigilancia y control verificando la calidad, transparencia, eficacia, eficiencia, econémica
en el uso de los recursos y control de los bienes municipales, en relacion a lo anterior la Gestion Municipal a traves de la
Secretaria de Finanzas Municipal y dentro de las facultades conferidas sefiala describe la estrategia a efectuarse:

e Formulacién del presupuesto de Ingresos y Egresos, Implementando mecanismos de seguimiento y control de la
recaudacion por cada fuente de ingresos que conforman la Hacienda Municipal.

e Recaudar custodiar, concentrar y administrar los ingresos provenientes de los impuestos, derechos, productos o
aprovechamientos que consigne la Ley de Ingresos Municipales.

¢ Efectuar los pagos de salarios, gastos y demas erogaciones conforme al Presupuesto de Egresos aprobado, con
la autorizacion del Presidente.

del Estado).

e y demas disposiciones y actividades que sefalen los ordenamientos aplicables en salva guarda de los re
publicos destinados al desarrollo de programas Federales y Estales en la transparencia y rendicién de cuentas

Programa Operativo Anual 2016
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En la recaudacion de acuerdo a sus facultades y a lo que establece la Ley nimero 61 de Ingresos para el Municipio
de Chilapa de Alvarez, del Estado de Guerrero para el Ejercicio Fiscal 2016, que fue aprobada en sesi6n
celebrada el dia lunes 14 de Diciembre de 2015 importara el total minimo de $455,212,704.50 (Cuatrocientos
Cincuenta y Cinco Millones Doscientos Doce Mil Setecientos Cuatro Pesos 50/100 M.N.), representada por los
ingresos ordinarios y participaciones generales, que se vera incrementado proporcionalmente derivado de los fondos y
aportaciones federales describiéndose de la siguiente manera:

Ley de Ingresos del Municipio de Chilapa de Alvarez, Ejercicio Presupuestal 2016

b) Impuestos sobre el patrimonio 1. Predial 3,546,495.04
a) Contribuciones especiales 1. Pro-bomberos 61,085.91
d) Impuestos sobre la produccion, el consumo y transacciones

1. sobre adquisicion de inmuebles 313,038.00
e) accesorios (]

1. adicionales i, o e ey 752 739,51
f).Impuestos causados en ejercicios fiscales anteriores pendientes % con

de liquidaciéon o de pago !

1.- Rezagos de impuestos predial - 1,062,750.24
Il. DERECHOS '4,464,270.75

a) Uso, goce, aprovechamiento o explotacion de bienes de
dominio pablico

1. Comercio ambulante

a) Prestacion de servicios.

Programa Operativo Anual 2016
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Para llevar a cabo con eficiencia la Operatividad de cada uno de los Ejes Contemplados en el Plan Municipal
de Desarrollo 2015-2018 y en el Programa Operativo Anual 2016, la Direccion de Egresos a través de las
facultades conferidas, contempla un Presupuesto de Egresos el cual se describe a continuacién:

Servicios Personales 136,014,630.73)
Materiales y Suministros 18,039,696.
Servicios Generales 27,247 860.09|
Transferecias Subsidios y Otras Ayudas 3,338,050.00
Inversiones en Bienes Muebles e Inmuebles 8,341,33854
Inversion Publica 254 846,779.83
Inversiones Financieras y Otras Previsiones 2,974 224.72
Deuda Publica 4410123.69
PRESUPUESTO DE EGRESOS 2016
455,212,704.
254,846,779.83
136,014,630.73
. 18,039,696.50 27,247,880.09 543000000  8,341,338.94 2,974,224.72  4410123.69
-— 4] R ——— o e
Servicios Materiales y Servicios Transferecias  Inversiones en Inversion Publica Inversiones  Deuda Piblica Total Egresos
Personales Suministros Generales Subsidios y Otras Bienes Muebles Financieras y £ =
Ayudas e Inmuebles Otras f I
Previsiones Py
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Y se invierte principalmente en:

= Servicios Personales: Asignaciones por concepto de Servicio de Personal Permanente y Eventual
que labora en el H. Ayuntamiento, (Sueldos, Compensaciones, Aguinaldo, Prima Vacacional,

Bonos y Laudos Laborales). MUNIC,
23 "Bag
v o X

= Materiales y Suministros: Adquisicion de Material y Articulos necesarios para el Desaf
Programas del H. Ayuntamiento (Material de Papeleria, Imprenta, Ferreteria, Pintura,
de Equipo de Computo y Combustibles).

= Servicios Generales: Son destinados a todo tipo de Servicios Prestados y Contratg
funcionamiento de la Administracién Municipal (Energia Eléctrica, Telefonia, Arren s
Bienes Muebles e Inmuebles, Mantenimiento del Parque Vehicular, Difusion de actile
Gubernamentales y Gastos de Orden Social).

= Transferencias y Subsidios y Otras Ayudas: Destinados para el uso y operacién a instj
que benefician a las comunidades y a grupos sociales y Culturales del Municipio sin que exista
alguna contraprestacion. (Ayudas Sociales).

= |nversiones en Bienes Muebles e Inmuebles: por las Adquisiciones de activo Fijo,
(Mobiliario y Equipo de Oficina, Equipo de Transporte, entre Otros).

* |Inversiones en Obra publica y proyectos productivos: En respuesta de las demandas sociale&
efectuadas a la administracion publica.

Transparencia y Rendicién de Cuentas: Examinar y evaluar la gestion financiera, administrativa y operativa de
la administracion municipal, asi como sus entes sujetos a su vigilancia y control verificando la calidad,
transparencia, eficacia, eficiencia, econémica en el uso de |os recursos y control de los bienes municipales.

Programa Operativo Anual 2016
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¢ La Informacion concerniente se actualiza de acuerdo a lo que establece la Ley No. 374 de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Guerrero, a informacion que se observa y monitorea en
la Pagina WEB, siendo el medio de monitoreo por las dependencias concernientes a evaluarla y de Libre
Acceso al Publico en General que lo considere necesario saber sobre las acciones que realiza la
administracién municipal.

cumplimiento a la ley.

e Para hacer mas transparente las acciones de gobierno, la administracion publica municipa
pagina. www. sistemas.hacienda.gob.mx, de la secretaria de hacienda y crédito publico, para\ i
avances de la ejecucién de los recursos publicos destinados para el ejercicio, con sus respé
e indicadores establecidos por dicha dependencia.

¢ La administracion publica, elaborara y difundira sus indicadores internos de gestion en la pagina."WW&B
para conocimiento del interés social.

Atencion a la Demanda Ciudadana:; Atender las demandas y requerimientos ciudadanos, mediante estrategias
que permitan tener una mayor vinculacion entre Gobierno y Ciudadania, con la finalidad de dar pronta respuesta
y solucién a sus necesidades

o En empefio de la administracién de abatir la corrupcion, y de conocimiento a la ciudadania que visita la .-/,
Pagina web, existe una red de buzén de quejas y denuncias que llegan inmediatamente a la secretaria ™
general y contraloria interna municipal para tomar las medidas pertinentes e instaurar los prooedlmlentos
que estable la normativa. :

1€4000

Programa Operativo Anual 2016 s




o Tierra ¢ @ HILAPA

+ QUEREMOS H. AYUNTAMIENTO DE CHILAPA DE ALVAREZ e

¢€4000

Cabe hacer el Sefialamiento que los Trabajos contemplados en este instrumento es una Recopilacion de
los Programas Operativos Anual por cada una de las Secretarias que Integran la Administracion Publica
Municipal.

Nota: La presente hoja es adjunta al Programa Operativo Anual del Ejercicio Presupuestal 2016

Programa Operativo Anual 2016
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